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Direccion del Hospital Regional y del SSA salen al paso por denuncias de colapso en dicho centro asistencial

1 respecto de la informacion publicada por

Diario Chanarcillo, en edicién del dia de ayer

lunes 20, que senalaba la denuncia por co-

lapso en la atencion en el Servicio de Urgen-

cia del Hospital Regional, el director (subrogante) de dicho

centro asistencial, Sergio Ripoll Sandoval; emiti6 una nota.
Descarta colapso en la atencion.

En ella entrega su version por el tema publicado, indi-

Direccion
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€€ ante la informacion que
circulé el dia 19 de abril en
redes sociales y en algunos me-
dios de comunicacion con rela-
ciones a la atencién de nuestro
servicio de urgencia, informa-
mos a nuestra comunidad que se
trat6 de la atencion de un pacien-
te de 42 afios de edad que ingre-
s6 a nuestra institucion para pre-
sentar intensos dolores en una
de sus rodillas. Mientras el pa-
ciente se encontraba en su pro-
ceso de atencion y de acuerdo a
los antecedentes recabados, de-
cide voluntariamente ubicarse
en el suelo debido a los intensos
dolores que presentaba. Al pre-
sentarse nuestro equipo de salud
de esta situacion, procedio a ubi-
car al paciente en su respectiva
camilla para continuar con su
atencion”.
Ahondando en conceptos, el
directivo manifest6 que
€€ actualmente el paciente
se encuentra hospitaliza-

do, estable y en proceso de recuperacion. En este mismo
sentido, queremos informar que el dia de ayer registramos
un niimero considerable de atenciones en nuestro servicio
de urgencia y que implic6 un gran despliegue y gestion de
nuestro equipo.

€€ En este sentido, y pese al niimero de atenciones, es

importante aclarar que en ninglin momento se pre-

sent6 un colapso en nuestro servicio de urgencia y final-
mente con el objetivo de continuar otorgando un buen uso
a nuestra red asistencial, registramos el llamado a nuestra
comunidad a acudir al servicio de urgencia con sus respec-
tivas mascarillas y solo en aquellos casos que impliquen
una real gravedad en estado de salud. Para el resto de las
atenciones, recomendamos acudir a los distintos dispositi-
vos de urgencia de atencion primaria de salud”, acot6 el di-
rector (s) del Hospital Regional.

SERVICIODE SALUD ATACAMA:
Desde el Hospital Regional de Copia-
po se informa que el paciente se encuen-
tra hospitalizado y estable. Ademas, se
anuncio el refuerzo de profesionales, en
el contexto de Campana de invierno,
ante el leve aumento de consultas en la
unidad de emergencias del Hospital.

Respecto de los antecedentes que cir-
cularon publicamente el domingo 19 de
abril referidos a la atencion en la Unidad
de Emergencia Hospitalaria del Hospi-
tal Regional de Copiapd, el Servicio de
Salud Atacama (SSA) informa a la co-
munidad que se realizé un seguimien-
to inmediato del caso de un paciente de
42 afos, quien ingres6 al recinto por un
cuadro de dolor agudo en sus extremida-
des inferiores.

De acuerdo con los hechos, mientras el usuario se en-
contraba en su proceso de atencion, decidié voluntaria-
mente posicionarse en el suelo para mitigar las molestias
fisicas que presentaba. Al ser detectada la situacion por el
personal clinico, procedié a su reubicacion inmediata en
camilla para dar continuidad a su atencién. Actualmente,
el usuario permanece hospitalizado y estable, completan-
do su proceso de recuperacion en el establecimiento.

Desde la Direccion del Servicio de Salud se enfatiz6 que,
si bien durante la jornada del domingo 19 de abril se evi-
denci6 un aumento inusual de las consultas en el Servicio
de Urgencias del Hospital, las cifras muestran una deman-
da estable y controlada. Al analizar el total general de aten-
ciones del primer trimestre, se observa que la Red ha man-

Director (S) Hospital Regiona po

tenido un flujo constante en los tltimos tres afios, pasando
de 17.169 prestaciones en 2024 a 17.332 en 2026.

Al respecto, el Director del Servicio de Salud Atacama,
Bernardo Villablanca Llanos, destac6 las medidas para
fortalecer la atencion regional:

€€ En relacion con las atenciones de urgencias, se refor-

zara la dotacion con profesionales mediante los re-
cursos de la Campana de Invierno. Nuestra prioridad es
asegurar la continuidad y calidad de la
atencion en toda la red asistencial, espe-
cialmente ante este incremento de de-
manda”, indicé el Director.

Asimismo, el Director hizo un llama-
do preventivo a la comunidad atacame-
na:

€€ es fundamental que la comunidad

acuda a los puntos de vacunacion
para inmunizarse contra la Influenza y
el Covid-19. Esto es clave para proteger
nuestra salud y evitar cuadros respira-
torios de gravedad que requieran hos-
pitalizacién, garantizando asi la conti-
nuidad operativa en la resolucion de los
casos de mayor complejidad”.

Finalmente, se reiterd el llamado al
uso responsable de la red asistencial,
invitando a la comunidad a acudir a la
Urgencia Hospitalaria solo en situacio-
nes de real gravedad. Para consultas de menor compleji-
dad, se recuerda que los dispositivos de Atencion Prima-
ria (CESFAM, SAPU o SAR) estin plenamente operativos
para brindar una atencién mas expedita.

REUNION:

Agregar a este tema, que la Delegada Presidencial, Sofia
Cid, se reunién con autoridades de Salud, tras una situa-
cion difundida, que gener6 preocupacion por la atencién
de Urgencia en Copiapo.

En la oportunidad se reforzo la coordinacién que apun-
ta a fortalecer la respuesta asistencia en la region. Imége-
nes/hospital
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