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OPINION

Cuando el fuego
avanza y el silencio educa

Juan Pablo Catalan, académico de Educacién, UNAB

El fuego no solo devora casas y escuelas. Devora certezas,
rutinas y la sensacién bésica de seguridad que sostiene la
infancia. En Nuble y Biobio, miles de nifios y nifias han visto
desaparecer su hogar, su escuela y los espacios donde se tejia
su mundo cotidiano. Sin embargo, mientras el pais discute
reconstruccién material, seguimos eludiendo una pregunta
incémoda: écémo estén educando madres y padres a sus hijos
en medio de la pérdida total?

En contextos de catéstrofe, el silencio adulto suele presentarse
como cuidado. Se calla para no “revivir el trauma”, se esquiva la
conversacion para no “hacer més dafio”. Pero desde la educacién
socioemocional, ese silencio no protege: desorienta. Como ha
sostenido con claridad Rafael Bisquerra, educar emocionalmente
implica ensefiar a reconocer, comprender y expresar las emo-
ciones, especialmente en situaciones adversas, donde negarlas
no las elimina, sino que las cronifica (Bisquerra, 2020). Callar
frente al dolor infantil no es neutral; es una forma de ensefianza
implicita que transmite que el miedo no se nombra y que la
tristeza debe vivirse en soledad.

Aqui emerge con fuerza el rol educativo de la familia. No como
espacio terapéutico improvisado, sino como primer territorio
pedagdgico del cuidado. Hablar con los hijos después de un
incendio no exige respuestas técnicas ni promesas imposibles;
exige palabras honestas, ajustadas a la edad, que reconozcan lo
ocurrido sin dramatizar ni minimizar la herida. Exige escucha,
validacién del llanto y reconstruccién de pequefias rutinas que
devuelvan previsibilidad cuando el mundo se ha vuelto incierto.
Desde Bisquerra, esta tarea no es intuitiva ni esponténea: es
una competencia socioemocional adulta que también debe
aprenderse.

La UNESCO ha advertido que el bienestar emocional es
condicidn habilitante del derecho a la educacién en contextos
de emergencia, y que sin adultos significativos que ayuden
a dar sentido a la experiencia, los efectos de la catastrofe se
proyectan en el aprendizaje y la vida futura (UNESCO, 2020).
En la misma linea, la OCDE ha sefialado que las experiencias
adversas no acompafiadas profundizan desigualdades educativas
y deterioran la confianza en las instituciones (OCDE, 2021).

En Chile, el discurso publico sigue atrapado en una ldgica
asistencial: bonos, mediaguas, infraestructura. Todo necesario,
pero insuficiente. El propio Ministerio de Educacion ha reco-
nocido que el desarrollo socioemocional es parte esencial de la
formacion integral y que la familia cumple un rol insustituible
en contextos de crisis (MINEDUC, 2023). Sin embargo, esta
conviccidn rara vez se traduce en orientacién clara y decidida
hacia las familias afectadas.

Educar después del fuego es un acto ético y politico. Es decidir
no abandonar a la infancia al ruido de sus propios miedos. Es
atreverse a sostener la herida con palabras, presencia y tiempo.
Como ensefian Bisquerray la pedagogia del cuidado, la resiliencia
no se exige ni se acelera: se acompafia. Cuando todo se quema,
la palabra adulta no reconstruye la casa, pero puede reconstruir
algo alin més fragil y decisivo: la confianza en el mundo. Y sin
esa confianza, ningln futuro educativo es posible.
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