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G Columna

Proteccion de datos
y la omportancia de
la economia digital

a proteccion de datos

personales se ha re-

bustecido como uno

de los pilares de la
economia digital moderna.
Ademas de ser un estandar ju-
ridico, se trata de una condi-
cién estructural para generar
confianza, habilitar innova-
cion y sostener la competitivi-
dad de los paises en un entor-
no global cada vez mas exi-
gente.

Chile ha avanzado de ma-
nera significativa en los alti-
mos afios con la aprobacion de
nuevas normativas en materia
de datos, ciberseguridad y de-
litos informadticos. Ahora bien,
tal como lo hemos planteado
desde el gremio en nuestro do-
cumento posicional, el desafio
hoy no es regular mas, sino
que hacer una pausa para per-
mitir implementar correcta-
mente estos nuevos estanda-
res.

Una economia de datos s6-
lida requiere reglas claras, téc-

nicas y coherentes. La eventual
coexistencia de multiples agen-
cias con facultades sancionato-
rias sobre los mismos hechos,
ademas de aumentar los costos
de cumplimiento, debilita la
previsibilidad regulatoria. Es
necesario entonces que estas
agencias se coordinen, por
ejemplo en la creacion de una
ventanilla Gnica para efectuar
notificaciones deincidentes de
ciberseguridad o de riesgo de
pérdida o filtracion de datos
personales. En industrias inten-
sivas en conocimiento y capital,
la certeza juridica es tan rele-
vante como la estabilidad ma-
croeconomica.

Desde una perspectivagre-
mial, creemos que la imple-
mentacion efectiva de lanueva
institucionalidad, en particular
de la futura Agencia de Protec-
cion de Datos, debe concen-
trarse en construir estandares,
promover buenas practicas y
fortalecer capacidades, antes
gue en inaugurar una logica
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punitiva temprana. Un buen
ejemplo a seguir, es la Agencia
Nacional de Ciberseguridad,
que en pocotiempo ha logrado
generar toda la la instituciona-
lidad sobre la materia, con al-
tos estindares de cumplimien-
to para prestadores de servi-
ciosesenciales y operadores de
importancia vital, justamente
con una estrategia de acerca-
miento asus regulados e inclu-
sive con una estrategia colabo-
rativa, demostrando que no
necesariamente lalégica puni-
tiva es el camino correcto.

La proteccion de datos no
es un obsticulo para el desa-
rrollo de la economia digital, si-
no que muy por el contrario es
su condicion habilitante. Pero
para que cumpla ese rol, re-
quiere gobernanza coordina-
da, consulta piblica efectiva,
diadlogo permanente entre sec-
tor pablico y privado e incenti-
vos para la economia digital.

Son urgentes las medidas
que promuevan la exportacion
de servicios y el crecimiento
economico digital de Chile,
que es el camino para crecer
en un mundo en constante
evolucion, especialmente aho-
ra con las nuevas tecnologias
de inteligencia artificial.
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