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Psicologo explica el impacto
y contencion,de los mineros

podrian haber estado en el mismo
riesgo que los mineros fallecidos,
esta es una situacidn de shock. Des-
pués de este shock, se experimenta
un profundo sentimiento de angustia,
conocide como estrés postraumd-
tico, Es una reaccidn psicoldgica
natural y esperable que se manifiesta
con prequntas intermas como "y si
yo hubiera estado en ese lugar?”,

CONVERSAMOS CON SERGI0 GONZALEZ, DOCTOR EN PSICOLOGIA,
ACADEMICO DE LA USACH Y PSICOLOGO DEL TRABAJD Y DE

LAS ORGANIZACIONES, SOBRE LAS CONSECUENCIAS OUE

[EJA ESTE TRISTE EVENTO EN LOS MILES DE TRABAJADDRES

Y TRABAJADORES DE EL TENIENTE, MAS AUN EN QUIENES
ESTUVIERON BAJO TIERRA EL DIA DEL ACCIDENTE.

Ximerna Mells Usra . Ante este ml’ib‘ ",qlﬂ 'Iipo
de contencidn psicoligica
wego de la mayor tragedia e la més efectiva?
de este sigho en la industria Comeo consecuencias emocionales, la

productiva minera en el
pals, buscamos una vision
experta para abordar las

respuesta fundamental es la conten-
cidn grupal. Se ha demostrado que
lo mds efectivo es la conversacidn

consecuencias emocionales que
han afectado a los trabajadores de El

Teniente y las estrategias de apoyo  Ser

necesarias que se necesilan, Es por
ello que conversamos en exclusiva
para El Rancagtiino, con el psicélogo
Sergio Gonzélez, académico de la
Escuela de Psicologia de la Universi-
dad de Santiago (USACH) y doctoren
Psicologia, buscando ser una ayuda
para quienes lean este articulo.

En una situacion tragica como

la vivida, .;u.lél es el impacto
psicologico inmediato para las
personas que comparten la misma
lbgica de trabajo o que estuvieron
cerca del riesgo?

Lo primero que hay que decir es que,
para las personas cercanas o que
tienen la misma |dgica de trabajo y

y e trabajo grupal de los equipos
que estdn expuestos a este tipo de
situaciones. Si bien la contencidn
individual puede ser necesaria para
personas que requieran un trabajo
terapéutico especifico, el trabajo
grupal es fundamentalmente &l més
importante y efectivo.

¢0uwé papel debe asumir la
empresa, en este caso Codeleo,

continia
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para apoyar psicoldgicamente a que se han tomado todas las situa-
sus trabajadores en este proceso? ciones y condiciones de prevencidn
Ez crucial que tanto desde la empre- de riesgo y accidentalidad para que

sa, como Codelco o la division donde
se desempefian estos equipos, se
realicen CONVErsaciones y reuniones
de contencidn psicoldgica emocional
a cargo de especialistas, los cuales

Codelco, por cierto, los tiene. Esto &

es para afrontar la necesidad de
resignificar emocionalmente el dra-
ma y el trauma. Otro elemento muy
importante es la necesidad de que
desde el nivel jerarquico se enfrenten
¥ asuman las consecuencias con
la verdad, entregando informacion
vilida, pertmente y verificable a los
equipos afectados. Es esencial que
se les brinden todos los elementos
de informacion y las medidas que
la empresa tomara para resguardar
que una situacidn asi no vuelva a
ocurrir. Se deben entregar elementos
de certeza, sequridad y confiabilidad
sobre las medidas de resguardo im-
plementadas.

ZCuiles son los objetivos de

=y

Esto debe procesarse a través de la

fundarmentaln
grupal, dijo &l expeno Psicdlogo de USACH
estas intervenciones y céme rma, asi coma e estrés postraumdtico
ayudan a los trabajadores producto de |a situacidn dramdtica,
a procesar lo ocurride? Se busca reformular y resignificar

El objetivo es que esto se procese a  los miedos, la incertidumbre y la in-
través de la contencidn, fundamen-  certeza, y codificar los riesgos en un
talmente grupsal. El fin es resignificar  sistema de prevencidn. En esencia,
emocionalmente el drama o el frau-  es ayudar a los trabajadores a asumir

el trabajo se realice de forma mas
SEequra.

£Como influye el tiempo en
este proceso de recuperacion y

Es claro que costard mas volver
a bajar a la mina. El tiempo agqui
también hace su trabajo, pero tiene
que ser un tiempo efective acompa-
iado de un trabajo de contencidn
terapéutica. Esto ird ayudando a
reformular y resignificar los miedos
y la incertidumbre. Aungue sabemos
que hay una desis de incertidumbre
en el trabajo que se realiza a mas de
mil metros de profundidad en la mina,
es fundamental confiar en que un
trabajo efectivo de contencidn, tanto
individual pero fundamentalmente
colectivo, junto con una conversa-
cion horizontal entre las jefaturas y
los equipos, ayudard a codificar los
riesgos en un sistema de prevencidn.
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