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Titulo: El matadero de la confianza

n una antigua entrevista, la

actriz uruguaya China Zo-

rrilla, uniconodel teatro y el

cine de ambas orillas del Rio

de la Plata, recordaba sus

anosde estudiante en Ingla-

terra, pais al que llegd en
1946 comobecaria del consejo britdnico. Zo-
rrilla, conocida en Chile por surol en la pe-
licula comica Esperando la carroza, conta-
ba en esa entrevista que cuando desembar-
cd en Liverpool los efectos de la guerra aiun
eran visibles y existia un estricto raciona-
miento dealimentos. Las autoridades repar-
tian libretas con estampillas que se canjea-
ban por un limitado nimero de productos;
sin ese documento, sencillamente no era po-
sible comer. La actrizen un momento lo per-
dio. Desesperada, le pidio ayuda a un amigo
que le aconsejéiralaoficina respectiva y pe-
dirotralibreta. Asi lo hizo. Acudio con temor:
no tenfa como probar que su extravio erareal,
sin embargo, la persona encargada en lugar
de sospechar de ella, simplemente le paso otra
libreta y le advirtié que debfa cuidar de no
perderla nuevamente. Yade vuelta en su lu-
gar de alojamiento, China Zorrilla encontro
la libreta de racionamiento que crefa perdi-
da. Por un momento pensé guardarla y asi
canjear el doble de productos, pero luego
penso que estaba rodeada de personas que
habfan sufrido la guerra y que, a pesar de
todo, se cefiian a la norma y no mentian
para lograr mas aprovisionamiento, pesea lo
facil que habria sido para ellos enganar a la
autoridad. La actriz finalmente decidié de-
volver el documento con las estampillas ex-
tras. La anécdota la contaba para explicar que
fue en ese momento que se curé de loque en
muchos paises del continente llaman “vive-
za criolla”, algo que China Zorrilla definia
como “un cancer muy latinoamericano”,
que consiste en saltarse las reglas para sacar
ventaja en cuanto se diera una oportunidad.

El matadero
de la confianza

Por Oscar Contardo

Quien no lo haga es un gil, un perdedor.

El rasgo cultural descrito por la actriz uru-
guaya podria describirse como un divorcio
o fractura entre el beneficio individual y pri-
vado, y el bien comuin y pablico: un tejido
cercenado, uncamino cortado. Alli donde de-
beria existir una circulacion fluida de con-
flanzas mutuas entre ciudadanos descono-
cidos para lograr el bienestar general, solo
existen desvios, atajos, rutas alternativas y
trificosde influencia. La confianza soloes po-
sible entre amigos cercanos, familiaresy co-
rreligionarios, no como unvalor civico, sino
como un subproducto del compadrazgo. Para
todo lo que estd méds alld de los limites de la
intimidad, lo que se reserva es un talante sus-
picaz y una tension de alerta. Allf donde de-
berfa haber instituciones funcionando para
el servicio de todos, solo hay camarillas de po-
der —unidas por la pertenencia politica o de
clase- dedicadas a sacar provecho mezquino
devacios legales, informacién privilegiada o
zonas carentes de vigilancia policial. Esa es
laexperiencia comun en una regién que tie-
ne comosello de convivencia la desigualdad
extrema, no solode ingreso, sinotambién de
trato, v la debilidad institucional crénica.

En 2014, un estudio del COES, Centrode Es-

tudios de Conflicto y Cohesidn Social, expli-
caba que nuestro pais habia mostrado histo-
ricamente una mayor confianza en las insti-
tuciones que el promedio latinoamericano,
peroque a partir de 2011 esa tendencia cam-
bid. Desde esa fecha el desprestigio crecid,
afectando a todas las instituciones, pero en
forma mads aguda al Parlamento y a los par-
tidos politicos que llevan casi dos décadas su-
mergidos en el fondo de la lista de adhesion
ciudadana. La Encuesta Bicentenario de la
PUC, en tanto, arrojd en su version 2021 que
la percepcion sobre la integridad y transpa-
rencia de las diversas instituciones -Fuerzas
Armadas, iglesias, partidos politicos- no su-
perael 16 por ciento. Lejos de ser un fenome-
no inexplicable, es la consecuencia clara de
un cumulo de factores que abarcaban desde
la desidia a la corrupcion constantemente
disfrazada de irregularidad. La dindmica ha
sidola siguiente: primero, el develamiento de
una verdad oculta, la exposicién de un des-
falco ofraude, la intervencion timida de la jus-
ticia, seguida, casi invariablemente, de impu-
nidad. Frente a los hechos, la respuesta de di-
rigentes y representantes politicos hasta 2019
nunca fue de una autocritica, sino un absur-
do reproche a lapoblacion, culpando a la mu-

chedumbre de la desafeccidon a las institucio-
nescomo si se tratara de una rabieta sin sen-
tido. Negar la realidad, echarle tierra encima
yesperar que el tiempo hiciera su trabajo y las
cuentas pendientes se olvidaran. Eso ocurrio
hasta que la cuerda se tenso tanto que acabé
rompiéndose, provocando una crisis mayor
reventada en un estallido. A tres anos de ese
momento, poco parece haber cambiado cuan-
dose ve a parlamentarios haciendo mamarra-
chadas-uno con una guitarra, otrocon un ba-
lon de futbol- para lograr una popularidad
bastarda, o utilizando recursos publicos des-
tinados a su trabajo -vales de combustible-
como recursos de uso doméstico. A lo que
asistimos nuevamente es a la vulgaridad de
sacar provecho de la mds minima ventaja, a
costa de todos y usando como prenda los vo-
tos ganados con promesas traicionadas.

La ultima versién del Estudio Longitudi-
nal Social de Chile dio mds pistas del derrum-
be de convivenciaen el que habitamos: sien
2016 un magro 10 por ciento de las personas
consultadas estaba de acuerdo con la frase
“casi siempre se puede confiar en las perso-
nas”, en 2021 solo un 7,9 por ciento declard
adherir a ella. Cuando la sospecha es lo que
cunde yrespetar las normas acaba como una
costumbre minoritaria y propia de los per-
dedores, lo que nos depara el destino no es
bueno. Todo indica que debemos sentarnos
aesperaruna crisisaun mas grave, una nue-
va hecatombe que a nadie deberfa tomar por
sorpresa, porque ha sido largamente anun-
ciada por investigadores sociales que, con la
evidencia disponible, pronostican un futu-
roabierto a un fracaso colectivamente cons-
truido y amargamente compartido. Un por-
venir labrado por la irresponsabilidad y la fri-
volidad de dirigencias politicas que hicieron
dela viveza criolla un modo de vida, yde la
democracia, una bolsa de poder y dinero
disponible para el goce privado y el escinda-
lo publico.
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