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Titulo: El rol clave de Marcel Marchant Binder en el desarrollo de Dimarsa, la tienda mas antigua de Chile

[ D!marsa 166 ANOS

ara vivir al sur

n el corazon de Puerto
Montt se encuentra una
joya historica que ha re-
sistido el pasodel tiempo
y ha evolucionado junto
con las fluctuantes co-
rrientes del mercado. Con sus orige-
nes fechados en 1857 y gracias a
emprendedores visionarios, Dimar-
sahatrascendido generacionesy se
ha convertido en un icono no solo
dela Region de Los Lagos, sino de to-
doelsurdeChile.

Conmas de sigloy mediode ex-
periencia, Dimarsa ostenta el titulo
deser la tienda mas antigua de su
categoria en Chile. Desde sus inicios
enlainterseccién dela calle Varas y
Chillan, laempresa ha experimen-
tadoun impresionante crecimiento
y hoy opera con 19 sucursales. Lo
que alguna vez fue una modesta
tienda de productos basicos ha evo-
lucionado hasta abarcar una amplia
gamade articulos, que van desde
productos de multitienda hasta ele-
mentos de ferreteriay nautica.

Pero detras de esta historia de
éxito y crecimiento se encuentra
una figura preponderante: Marcel
Marchant Binder. Alo largode |z se-
gunda mitad delsiglo pasado, Mar-
chant jugd un rol clave en el desa-
rrollo y crecimiento de Dimarsa,
convirtiéndola en laempresa que es
hoy endia.

Marcel Marchant nacié el 9 de di-
ciembre de 1917, en Puerto Montt,
en un momento en que el mundo
se recuperaba de la Primera Guerra
Mundial. Criado como el mayor de
cuatro hermanos, enfrentdtempra-
namente la responsabilidad de sos-
tenerasufamiliatras el fallecimien-
tode su padre cuando tenia solo 14
anos. Este desafio lo llevd atrabajar
desde una edad temprana para
apoyar a su madre, Clara Binder,
quien se desempefiaba como secre-
taria en el Instituto Comercial.

En 1949, alos 32 afics, contrajo
matrimonio con Marion Hardessen,
con quien tuve tres hijos: Herndn,
Alejandroy Mandn. Fue durante es-
ta época que su suegro, Otto Har-
dessen, loinvitd atrabajar en Casa
Outrige, un negocio familiar con
cinco generaciones de historia des-
de 1867, dedicado a la venta de ca-
féy productos parael hogar: la pre-
cursora de laactual Dimarsa.

Sinembargo, la visionemprende-
dora de Marchant no se detuvo alli.
Gracias alapoyofinanciero de sutio
Fernando Binder, pudo adentrarse
en un nuevo emprendimiento: la
adquisicion de mercancia equiva-
lente ados carros de tren, destinada
ala linea blanca. Esta inversion le
permitié asociarse con su suegroy
ampliarelalcance del negocio, dan-
do lugaralacreacion de la Distribui-

_ doraelmportadora Hardessen Mar-
& chant, que en 1969 acortaria su
& nombre a Dimarsa.

i Unhito destacado en la historia
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Binder en el desarrollo de Dimarsa,
la tienda mas antigua de Chile

Tradicional empresa regional cumple 166 afios. Y en ese contexto, se destaca la figu-
ra de “"don Marcel” a quien mas alla de su papel como un exitoso empresario, se le re-
cuerda como una persona generosa y comprometida con los trabajadores y la comu-
nidad local de Puerto Montt y la Regidn.

de Dimarsa ocurrié en 1955, cuan-
dolazona se declard puerto libre.
Este cambiolo impulsé alaapertu-
ra de la primera tienda en Castro,
que hoy en dia se conoce como Di-
marsa Outlet. En esta tienda se co-
mercializaban productos imperta-

dos como porcelana, juguetes, rony
whisky.

Lavisiony perseverancia de Mar-
chant nosolo llevaronala expan-
sion de Dimarsa, sino que también
lo hicieronun pilaren lacomunidad
de Puerto Montt. Mas alla de su pa-
pel comoempresario, se le recuerda
oMo Una persona generosa y com-
prometida. Participd activamente
en instituciones sin fines de lucro
como el Rotary Club, la Camara de
Comercioy Bomberos, demostran-
do su deseo de servir a la sociedad
local que lo apoyé en cada paso.

Uno de esos papeles lo jugd des-
de el aire. En 1940 tomd su primer
curso de piloto de avion, dejandosu
huella prefunda en la comunidad,
ya que se transforma en instructor

e inspector de vuelo y presidente
durante 39 periodos del Club Aéreo
de Puerto Montt, jugando un papel
preponderante, por ejemplo, tras el
terremoto de 1960, donde el club
que dirigia tuvo una solidaria y de-
terminante participacion ayudando
alosdamnificados.

En los 70, 80y 90 continud lide-
rande cen mucheahincey empefio
esta empresafamiliardonde poco a
pocose fueron involucrando sus hi-
jos, quienes continuaron el camino
trazado pot su padre y haciendo
frente a Ia llegada de |as grandes
tiendasy los malls a la capital regio-
nalde Los Lagos.

SULEGADO

Marcel Marchant, el destacado y
visionario empresario, fallecié en
septiembre de 2001, a los 83 afios
de edad, dejando un legado de tra-
bajoincansable y generosidad in-
quebrantable.

La editorial del Diario El Llanqui-
hue del 8 de septiembre de 2001, lo
retrata ensu real dimension: “Dota-
dode uncaracter sereno, exentode
vanidades yde egoismos, adornado

de un amable trato hacia les demas,
don Marcel conquistaba facilmente
la simpatia del projimoy quienes lo-
graban su amistad la atesoraban
porsiempre. Tenaz, luchador, perse-
verante, emprendedor, como pacos,
fue un verdaderofaro empresarial
quesefiald un derrotero de supera-
cionen los@mbitos del comercioen
Puerto Montt. Con el impactante
desarrollode sus nlicleos comercia-
les y de hoteleria, en plena periodo
de crisis, probd que con creatividad,
audaciay constancia los emprende-
dores puertomontinos sontambién
capaces de erguirse comopilares de
la economia local, aportando nue-
vas alternativas de ingresos y de
fuentes laborales”, sefalaba.

Su partida dejé una marcaimbo-
rrable en Puerto Montt, y su contri-
bucién al desarrollo empresarial y
comunitario sigue siendo recorda-
da con profundo respeto y admira-
cion. De hecho, su espiritu y valores
siguen inspirandoa los colaborado-
res de Dimarsa, quienes recuerdan
a“don Marcel” como un modelo a
seguiren términos de cercanfa, tra-
toamabley humildad.
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