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Titulo: Portal Temuco instala cierre provisorio en el tercer nivel del centro comercial

Portal Temuco instala cierre provisorio

en el tercer nivel del centro comercial

cenco maus. Medida contra graves caidas registradas en el lugar replica modelo que
implemento el Costanera Center. La defensa deﬁnitiva serd de cristal templado.

Andrea Arias Vega

andrea.arics@australtemuco.c

n una accion preventiva
Eoriemada a fortalecer la
seguridad de sus visitan-
tes, ysolodos dias despuésdela
caida de una estudiante de 15
anos desde el tercer piso del
Portal Temuco el pasado miér-
coles, Cenco Malls comunico
que inicio la instalacion de ba-
rreras perimetrales provisorias
en el lugar, replicando el mode-
lo que implemento6 el Costane-
ra Center en Santiago el 2022,
tras una serie de incidentes de
similar gravedad.

Através de un comunicado pi-
blico, la empresa sefialé que
“esta intervencion forma parte
de un plan més amplio que con-
templa, en una siguiente etapa,
lainstalacion de barreras defini-
tivas de cristal templado, las
cuales permitirdn mantener la
visibilidad en los espacios”.

Larazon de por qué nose hizo
de inmediato la instalacion defi-
nitiva es porque “estas barreras
requieren de un proceso que
considera disefio y ejecucion es-
pecializada, lo que implica un
mayor plazo parasu implemen-
tacion, que se desarrollara en
los proximos meses”.

La organizacién civil Salud
menta Digna valoré el anuncio
y manifesto su satisfaccion, ya
que la medida habia sido solici-
tada con anterioridad, en el
marco de un incidente similar,
peroconresultado fatal. “Como
agrupacion y activista natural
por la salud mental estamos

“Cenco Temuco ini-
cioel 29demayola
instalacion de ¢
ras perimetrales pro-
visorias en el tercer
nivel del centro co-
mercial”.

Dedaracion Pablica

Cenco Malls

“Como agrupacion y
activista natural por
la salud mental esta-
mos muy contentos
porque llevabamos
dos arios exigiendo
estas barreras de con-
tencion. Hay mucho
por hacer, pero esto
€s un gran avance”.

Maria Fernanda Visquez
Salud Mental Digna

muy contentos porque llevaba-
mos dos afios exigiendo estas
barreras de contencion”.

La actitud de los clientes ayer
cercadel mediodia, en general,
fue de respeto. Pasaban miran-
do, perosinrealizar alguna sefia
o hablar de ello en voz alta.

Maria Constanza Chévez cree
que “es terrible que se tengan
que tomar este tipo de medidas
que son necesarias, ya que la-
mentablemente muchas veces
las personas buscan estos luga-
res ptiblicos para terminar con
su vida, asi es que se valora de
todas maneras”, puntualizé
junto con advertir la necesidad

EL AUSTRAL

AYER TEMPRANO LAS BARRERAS PROVISORIAS YA ESTABAN INSTALADAS EN EL TERCER PISO DEL PORTAL TEMU-
CO, LAS QUE FUERON VALORADAS POR LOS CLIENTES TRAS SER CONSULTADOS.

EN UNA SEGUNDA ETAPA SE CAMBIARAN ESTAS BARRERAS METALICAS POR CRISTAL TEMPLADO.

de reforzar la salud mental en
escolares.

Fabiola Alvarez coincidi6 con
que la medida “es oportuna pa-
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ra los tiempos que estamos vi-
viendo. Se habla de salud men-
tal, peroen realidad nadie sabe
lo que las personas llevan por
dentro. Es mejor prevenir que
buscar culpables”™.

PLAN INTEGRAL

Alainstalacion deestas defensas
se suman otras medidas preven-
tivas en el marcode la salud men-
tal, las que ya estian en funciona-
miento permanente, segun re-
calcé la empresa, “como proto-
colos especificos queconsideran
la presencia de guardias de pun-
to fijo y capacitados en labores
preventivas, monitoreo perma-
nente a través de circuito cerra-
do de television y lainstalacion
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dias después de que
una estudiante de 15 anos
se precipitara desde el ter-
cer piso del Portal Temuco,
Cenco Malls tomd esta me-
dida preventiva.

de totems con informacion de
contacto del Ministerio de Salud
(*4141), entre otras iniciativas”.
Cenco Malls cierra el comuni-
cado reiterando su compro-
miso “con ofrecer las mejores
experiencias a quienes visitan
sus centros comerciales, res-
guardando siempre su seguri-
dad y bienestar en todo mo-
mento”. (€1
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