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Titulo: CRISTOBAL GRIFFERO, FUNDADOR DE FINTOC: "EL QUE TRABAJA MUCHO ESTA MAL, PERO EL DEPORTISTA QUE TRABAJA

HARTO ESTA BIEN. ESO ES LO PRIMERO QUE TENEMOS QUE CUESTIONAR"

CRISTOBAL GRIFFERO,
FUNDADOR DE FINTOC:

“EL QUE TRABAJA MUCHO ESTA!

No queria ser CEO: queria
programar. Terminé construyendo
Fintoc, una pieza clave de la
infraestructura de pagos en Chile.
Antes experimenté en el mundo
cripto. En esta conversacion habla
sin filtro sobre obsesion, trabajo
duro, YC, errores, salud mental y el
costo de construir algo grande.

ntoc ha recibido mas de US$ 10 millo-

nes de inversion, fue la primera startup

chilena en ser invertida por el gigante

brasileno Monashees y hoy es una
pieza fundamental en el sistema de pagos
chileno. Es parte de la primera generacion de
Platanus Ventures, paso por la aceleradora
norteamericana Y Combinator y hoy emplea
a100 personas. Estan procesando mas de
USS 3 mil millones al afio. Pero todo eso no
ha sido gratis. Su fundador y CEQO Cristobal
Criffero confiesa que ha sido emocionalmen-
te duro, cuenta que acude a un coach Uosé
Benguria) y afirma que cuando se sigue el
camino del venture capital no se puede tener
un equilibrio entre a vida y el trabajo.

Griffero es ingeniero civil, tiene 33 afios,
pero su Whoop (pulsera inteligente que mide
la salud) le dice que tiene un par de anos me-
nos, esta bien fisicamente. Desde hace unos
meses esta en un programa de la ex atleta
Natalia Duco para optimizar el cuerpo.

Confiesa que fue una de las personas que
viendo la pelicula The Social Network, cen-
trada en Mark Zuckerberg, decia “quiero esto
para mi vida, un dia voy a programar tanto
que se vaa esparcir por elmundo y me voy a
forrar con eso”, decia.

Su primer acercamiento con un emprendi-
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miento tecnologico fue en Easy Task, la firma
fundada por el profesor de la Universidad
de los Andes Francisco Ulloa que tras una
presunta estafa de uno de los socios, cerro
operaciones. Pero lo que realmente le cambio
la manera de ver las cosas fue cuando hizo
su practica en Platanus, la -en ese entonces-
desarrolladora de software que compartia
socios con Fintual y Buda.

Ahi -confiesa- “se sentia como el renaci-
miento, sentia una energia muy diferente”.
En ese entonces todos compartian oficinas y
fue testigo del nacimiento de Fintual cuando
eran solo los cuatro fundadores y del boom
de Buda cuando exploté el mundo cripto en
2018y tenian que duplicar el equipo cada dos
semanas.

Esa experiencia lo convencio de crear
una empresa. Lo primero que hizo fue PGB,
una firma de arbitraje de criptomonedas: “el
negocio mas lindo que he tenido en mi vida,
realmente era el suefio del pibe”. Llegaron a
transar mas de US$ 100 millones.

Ser curioso

La idea de Fintoc llegé principalmente por
curiosidad. "No la descubro si es que no soy
curioso, si es que no me pregunto por que
Fintual no tiene pagos automatizados”, con-
fiesa. ELCEO de Fintual, Pedro Pineda, ha sido
siempre mentor de Griffero: "es ese tipo de re-
lacion donde él me ayuda mucho a miyyo no
le ayudd nada a €l", dice entre risas. De hecho,
fue Pineda quien lo junté con su cofundador,
Lukas Zorich. Ambos estaban postulando a
Platanus con la misma idea, ser el Plaid para
Latam (la app que actua como intermediario
entre bancos y fintech en Estados Unidos).

En este item, Griffero da un consejo. "Hay
muchas tesis de qué es un buen socio. Lo
tipico es complementarse, que tengan habili-
dades distintas. Yo creo que lo mas importan-
te por lejos es que a nivel valérico estén stper

alineados. Y valores no es solamente como
que es lo bueno, qué es lo malo, sino también
cual es el nivel de ambicién que tenemos los
dos. ;Qué tan duro queremos trabajar para
esto? ;Que estamos realmente dispuestos a
hacer para que le vaya bien? Eso para mies
la madre de todo. O sea, Lukas esta igual de
loco que yo”.

Su meta a 2030 es llegar a 100 millones de
personas.

Con VC no hay balance
vida-

Para esto, Griffero se ha preocupado de
‘crecer mas rapido que la organizacion” Y dice
verdades incomodas que en Estados Unidos
son parte de la cultura empresarial *No
puedo trabajar de 9 a 5y pretender ganarle
a.. no quiero decir nombres para no meterme
en problemas, pero si no tengo una disciplina
Y una conviccion absoluta de dedicarle todas
las horas de mi dia que estoy despierto a esto,
de ver como sacarlo adelante (.) Mivida es
Fintoc, si estoy duchandome estoy pensando
en eso, los minutos que me distraje en este
podcast estoy pensando en algun problema
de Fintoc, y esta bien que sea asi, es doloroso
emocionalmente, si"

En esa linea, hablamos de la carrera con
elventure capital y el camino para ser una
empresa valorizada en miles de millones de
doélares. "Me gusta la carrera del VC, porque te

empuja harto, pero es una experiencia profe-
sional muy diferente a la que tenia con mi otra
empresa, no solamente a nivel practico, sino
que por definicion tienes que ser gigante y ser
gigante tiene un dolor emocional bien grande
comparado a tener una empresa mas piola
donde trabajas mas lento y puedes tener mu-
cho mas work life balance. Con VC no puedes
tener eso”.

- ¢Con los VC no puedes tener ese balan-
ce?

- Si quieres hacerlo bien no hay posibilidad,
no creo en eso.

En esa linea, elingeniero civil lo compara
con los deportistas de alto rendimiento. "En
Chile'y en el mundo pensamos super bien de
ellos, el deportista se saca la crestay entrena
10 horas al dia, es obsesivo cémo come.,
duerme y entrena, esta buscando las ultimas
tendencias para que su entrenamiento sea
mas eficiente. A él lo aplaudimos”.

Y agrega. "pero tu cuando ves lo mismo en
un trabajador, en un empresario, si éste no
tiene vida y es un trabajélico, culturalmente
esta medio perdida esa batalla donde el gallo
que trabaja mucho esta mal, pero el deportis-
ta que trabaja harto esta bien. Entonces eso
yo creo que es lo primero que tenemos que
cuestionar”.

Escucha la conversacion completa en el
canal de Spotify MAS Pitch o en el canal de
YouTube del Diario Financiero.+
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