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Inteligencia Artificial en la
Educacion Superior. una
transformacion guiada por la
ética y la inclusion

La Inteligencia Artificial (LA) estd
redefiniends los fundamentos de la
Educacidn Superior. Su implemen-
tacion avanza en miltiples frentes:
personalizacidn del aprendizaje,
automatizacidn de procesos, andlisis
predictivo del rendimiento académi-
co y nuevas formas de interaccidn
con los estudiantes, Sin embargo, su
integracion plantea también retos
tticos, sociales
y educativos
gue no deben
 subestimarse.
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hacia sistemas mds inclusivos y
personalizados, este cambio debe
regirse por principios claros: jus-
ticia, equidad, proteccitn de datos
personales, participacién humana
significativa y rendicidn de cuentas.
La organizacién propone una hoja
de ruta para que los responsables
de politicas plblicas en educacidn
disefien entornos seguros y &tica-
mente sostenibles,
Desde una perspectiva latinoame-
ricana, el |ESALC-UMESCO (2023)
enfatiza gue las instituciones de
Educacidn Superior no sdlo deben
adaptarse a la inteligencia artificial,
sing que tienen un rol clave en la
configuracién de politicas nacio=
nales de A Esto implica repensar el
winculo entre universidad, gobiema
y sector productive, y colocar a la
educacion en el centro de la con=
versacién tecnoldgica,

ALGUNOS EJEMPLOS

En el plano institucional, uni-
versidades como la UCAM en Espaha
estdn demostrando el potencial
practico de [a 1A, A tranvés de plata-
formas generativas y herramientas
de automatizacidn, esta institucidn
ha legrado mejorar la experiencia
educativa de sus estudiantes y
optimizar procesos administrativos

(Cadena SER, 2025). Estas experien-
cias muestran como la 1A puede ser
una aliada si se implementa con
intencionalidad pedagdgica.

Por otro lade, en un contexto global,
diversas organizaciones sin fines de
luero estin desarrollando sus pro-
pies modelos de LA educativa para
atender a poblaciones marginadas.
Lo hacen con enfogques abiertos,
inclusives y multilinglies, desa-
fiando el deminio de las grandes
corporaciones tecnolégicas (Busi-
ness Insider, 2025). Esta tendencia
representa una oportunidad para
democratizar el acceso al conoci-
miento y ampliar las posibilidades
educativas en contextos con menoas
reCursos.

Ellueian (2024) también sefiala que
la IA puede transformar profun-
damente la gestidn institucional:
anticipar riesgos de desercitn, per-
sonalizar campafas de admisidn, o
integrar miltiples fuentes de datos
para una toma de decisiones mds
Agil ¥ basada en evidencia,

Sin embargo, también hay alertas.
En un articulo publicade por El Pais
(2025), se evidencian los riesgos del
use indiscriminade de |A por parte
de estudiantes, quienes cada wvez
mds recurren a estas herramientas
para redactar trabajos académicos,
afectando habilidades como la es-
eritura, el razonamiento |dgico y el
pensamiente critico.

Por ello, las universidades deben
trabajar simultadneamente en cuatro
frentes:

1. Marco ético y regulatorio para el
uso sequro y responsable de la LA
2. Formacién docente y estudiantil
en competencias digitales y pensa-
miento critico.

3. Integracion estratégica de LA en
procesos pedagdgicos y adminis-
rativos.

4. Participacién activa enel desarro-
llo de peliticas piblicas de teenolo-
gia y educacidn.

La A no es sélo una herramienta; es
un cambio de paradigma. Y en ese
cambio, la Educacién Superior tiene
un papel protagénico.
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