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Convencer y dejarse convencer
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a democracia es una gran idea. Re-

flexione qué implica alcanzar deci-

siones publicas mediante otros me-
canismos. Los gerenciales o tecndcratas
suelen ser mas eficientes y eficaces. Pero
expresan una grave falta de respeto a las
personas. Lo mismo vale para los tan de
moda tecnoautoritarismos de Silicon Va-
lley. La democracia expresa la libertad e
igualdad de los ciudadanos y su ausencia
viola este principio basico.

Hay distintos tipos de democracia. La
ateniense era directa y deliberativa de un
modo particular. Dada la imposibilidad
de que cada uno de los (pocos) miles de
ciudadanos participara activamente en el
proceso de argumentacion tratando de
convencerse mutuamente, la idea era
convencer a la asamblea. Similar a una
corte en que las partes intentan conven-
cer al jurado. Sin embargo, ya que utiliza-
ban argumentos, ademds de retoérica (la
Retérica de Aristoteles estd llena de estra-
tegias de persuasion), se puede entender
como un proceso en que argumentativa-

mente se intenta ganar votos en pos de
mejores decisiones.

Nuestra democracia no es directa, si-
no representativa: nuestros representan-
tes discuten y deciden sobre nuestro des-
tino comun. En este proceso recurren a
tres mecanismos: la argumentacion, la
negociacion y el voto. Si falta alguno, la
democracia es una cari-

transformacion (no agregacion) de pre-
ferencias es fundamental para la demo-
cracia. Aqui juegan las razones, no solo
las pasiones e intereses, un papel cen-
tral: hay que elaborar argumentos para
convencer y estar dispuesto a dejarse

convencer.
Para muchos es una utopia. Nadie
cambiaria sus opinio-

catura. “La exigencia es nes mediante argumen-

Rc)‘uss.eau sostenia presentar razones tos contrarios o por la
que evitar influencias in- ausencia de argumen-
debidas exige reflexionar que lo puedan ser tos que las respalden.
aisladamente y luegovo- Para los otros Yy Los experimentos de
tar (el corazén humano examinarlas”, Haidt lo sugieren. Pero

es bueno). La democra-
cia serfa una agregacion. Propuestas que
entienden a los representantes como de-
legados que avanzan las preferencias de
sus votantes a riesgo de perder el escano,
laven también asi. Con Mill, a ello subya-
ce una pretension de infalibilidad, pero
el gobierno debe basarse en la discusién.

Tampoco la negociacién sin argu-
mentacion (tipo senador Kusanovic) es
razonable ya que reduce la decisién co-
lectiva al poder de negociacion de las
partes, que es el poder para tornar crei-
bles amenazas y promesas.

La deliberacion como proceso de

si es posible deliberar
productivamente sobre temas divisivos.
Muchos experimentos y casos lo mues-
tran. Segun Piaget ya lo hacen los ninos
pequenos modificando asi sus opinio-
nes.

Pero ello exige estar a la altura de la
deliberacion, evitando el eslogan facil
que trata a los ciudadanos como idiotas,
y sin reducirlo todo a comunicacién es-
tratégica con su légica instrumental. La
exigencia es de justificaciéon: presentar
razones que lo puedan ser para los otros
y examinarlas. Ojala nuestros represen-
tantes den el ancho.
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