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aInteligencia Artificial (IA)

ya no es cosa del futuro,

estd aqui y toma decisiones

que impactan directamen-

te nuestra vida: desde si nos
aprueban un crédito hasta cémo nos atien-
de un servicio al cliente. Por eso, es clave
que estas decisiones no sean solo una repe-
ticién de lo que la TA ha visto en internet,
sino que tengan una base logica y que po-
damos entender.

El “cerebro” detrds de muchas de las
tecnologias de TA mas conocidas, como
ChatGPT, se llama un Gran Modelo de
Lenguaje (LLM). En pocas palabras, un
LLM aprende a predecir la siguiente pa-
labra en un texto basandose en enormes
cantidades de informacién que ha “leido”
desde variadas fuentes.

El problema es que estos LLM no “razo-
nan” de verdad; solo parecen hacerlo, por
lo que a menudo generan respuestas que
suenan convincentes, pero que en reali-
dad no tienen légica o estdn equivocadas.
Peor atin, estas respuestas pueden cam-
biar de un momento a otro, generando in-
consistencias para la misma pregunta.

Las consecuencias de una IA sin logica

Imagina que una herramienta de IA re-
comienda un producto, aprueba un crédi-
to o rechaza una solicitud sin una justifi-
cacioén clara. Esto sucede porque no estd
planificando con reglas o consecuencias,
solo esta repitiendo patrones aprendidos.
Esto puede llevar a errores costosos, deci-
siones injustas o a que los usuarios pier-
dan la confianza en las empresas.

En situaciones donde se necesita cum-
plir normas, justificar decisiones o ma-
nejar escenarios nuevos y complejos,
esta falta de razonamiento consistente se
puede convertir en un verdadero dolor de
cabeza para las empresas.

Recientemente, una investigacion de
cientificos de Apple se hizo viral al probar
lo que muchos expertos en IA ya sabfan:
los LLM no pueden razonar. De hecho,
esta discusion no es nueva; se remonta a
los inicios de la TA en los afios 50, cuando
surgié el drea del razonamiento automa-
tico. Desde entonces, se han desarrollado

herramientas de IA capaces de razonar,
como programas que demuestran teore-
mas o resuelven problemas de planifica-
cién o disenan y/o validan circuitos.

¢QUEES ELRAZONAMIENTO
AUTOMATICO Y POR QUEES TAN
IMPORTANTE?

Un sistema de razonamiento automati-
co utiliza légica matematica para realizar
deducciones y probar que sus conclusio-
nes son vélidas y se derivan de la infor-
macion inicial (premisas). A diferencia de
las tecnologias utilizadas en los LLM, un
sistema de razonamiento automatico ga-
rantiza que sus conclusiones son logica-
mente correctas. Para lograr esto, el ra-
zonamiento automdtico requiere de tres
elementos:

1. Representacién del conocimiento: El
sistema traduce la informacién a un len-
guaje logico y formal usualmente basado
en modelos matematicos.

2. Motor de razonamiento: Aplica re-
glas l6gicas para sacar conclusiones a par-
tir de la informacién o premisas iniciales.

3. Generacién de pruebas: El sistema
crea “pruebas” o cadenas de inferencias
légicas para demostrar la validez de sus
conclusiones. Esto es crucial, pues asegu-
ra que la “demostracién” o el plan de la IA
es valido y consistente.

ELFUTURODELAIA:
COMBINANDO LO MEJORDE
AMBOS MUNDOS

Una mdquina con razonamiento auto-
matico podria planificar antes de tomar
una decisién, analizando reglas, contex-
tos y consecuencias, tal como lo haria una
persona responsable. Esto nos daria mas
seguridad, transparencia y justicia en un
mundo cada vez mds dominado por los
algoritmos.

Para lograr esto, los sistemas de TA ac-
tuales necesitan ir mas alld de la TA ge-
nerativa y combinarla con tecnologias de
razonamiento simbdélico, que han existi-
do por afnos. Luego, el futuro de la TA se

orientara a combinar los modelos de pre-
diccién (como los LLM) con los de ra-
zonamiento, dando lugar a los sistemas
neuro-simbdlicos, que ya se ha comenza-
do a trabajar hace algunos afos.
Mientras esto no suceda, el supuesto
razonamiento en los sistemas de TA ac-
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tuales seguird siendo una ilusién que, en
la practica, puede generar mas problemas
que beneficios debido a sus inconsisten-
cias, errores y la dificultad para explicar
sus resultados.
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