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Caso Licencias Medicas: las replicas que
ha dejado la revelacion de la Contraloria

La informacion de que mas de 25 mil funcionarios viajaron mientras estaban en reposo produjo
un terremoto en todo el Estado, del cual se estd intentando salir con diversas medidas.

Flor Arbulii Aguilera

fler.arbulu@mercuriovalpo.cl

asemana pasadasaltéala

L palestra el caso de Thae
Loiza, concejala PPD de
Graneros que es investigada por
el Ministerio Plblico por presunto
mal uso de certificados médicos.
Esto, luego de que se revelaraque
desde 2019 la edil justificd en al
menos 10 ocasiones susinasisten-
Cias asesiones del concejo con do-
cumentos firmados por un meédi-
co que fallecid en ese mismo aio.

Esto se suma a una lista de
hechos similares que han salido
alaluzdesde que laControlaria
General de la Repiblica (CGR)
emitiera un informe el pasado
20 de mayo en el cual revelaba
que mds 25 mil funcionarios pui-
blicos salieron del pais entre
2023y 2024 mientras estaban
con licencia médica.

Sumarios, renuncias y despe-
didos en multiples servicios y
empresas del Estado, investiga-
ciones en entidades que no estan
hajoelalera de lafiscalizacion de
laCGR, asf como un gran nimero
médicos en lamira son parte de
las consecuencias de este verda-
dero terremotoque ha puestoen
jaque la fe en la funcion publica;
¥ que esta semanasuma un nie-
vo capitulo con |a peticion de la
renunciaala superintendenta de
Seguridad Social (Suseso), Pame-
la Gana Carngjo.

PRACTICA “INSTALADA"
“Lo que estamos presenciando
como sociedad no es un hecho
aislado nireciente, sinouna prac-
tica instalada y normalizada por
aflos, por lo que no corresponde
necesariamente a un Gobierno
determinado, sino a una cultura
organizacional plblica transver-
sal, tanto en funcionarios comoen
las distintas reparticiones estata-
les”, comenta Félix Fernandez,
doctor © en Ciencias de la Admi-
nistracion y profesor de la Escue-
lade Administracion Piblica de la
Universidad de Valparaiso (UV).
Seria poresto por lo que cada
VeZ'S8 CONOCeN Mas casos reldc
nados con el uso fraudulento de
licencias médicas. Asitambién lo
cree Rodrigo Espinoza, director
de la Escuela de Administracion
Publica de la Universidad Diego

Portales (UDP): “A medida que
avanza el caso licencias vamos
encontrando nuevos anteceden-
tes que hacen, eventualmente,
encender las alarmas sobre dis-
tintas précticasque, inclusoal dia
de hoy, se encuentrainvolucrado
el sector salud con funcionarios
que han emitido licencias estan-
doenreposoy, al mismo tiempo,
que han prestadoservicios enins-
tituciones privadas estando den-
trodelhorariode sujornadaenel
sector publico”.

Precisamente la CGR detect6
que 250 profesionales atendie-
ron partos en recintos privados
mientras estaban con licencia; en
tanto que la Comision de Medidi-
na Preventiva e Invalidez (Com-
pin) del Ministeriode Salud infor-
md que entre 2022y 2024, 1470
médicos emitieron 30.870 licen-
cias cuando se encontraban con
reposo vigente.

“Esto es peor, porque clara-
mente abusaron de su prerroga-
tivade ser médicos. Ellos mismos
fueron usuarios de esa licencia y
siguieron trabajando supuesta-
mente enfermos y, ademas, emi-
tiendo paraotras personas licen-
cias médicas en condiciones to-
talmente irregulares. Esos médi-
cos debieran ser sancionados al
maxima con el Codigo Penal, con
eventual destitucion del titulode
médico drujano que son las nor-
mas contempladas en la Gitima
ley que modifica la 20.585", sos-
tuvo el senador Juan Luis Castro
(PS), quien es miembro tanto de
la comisidn de Salud como de la
de Eticay Transparencia.

Respecto al mismo punto, la
diputada Helia Molina (PPD) -pre-
sidenta de la Comisidn de Salud y
miembro de la de Etica-, conside-
ra que estos médicos “debiesen
ser llevados todosy cada unoala
comision de Eticadel Colegio Mé-
dico, y que sea el mismo Colegio
que aplique la sancion maxima
dentro desu reglamento. Juntoa
ellocorresponderia la restitucion
de los fondos, el término inme-
diato delreposo, y que la Compin
realice una investigacion junto a

“laSuseso”.

“Por otrolado, lo que encuen-
tromasgrave, es que se descalifi-
can hoy dia las licencias médicas
cuando la licencia médicaes un
derecho de las personas que es-

tan enfermas y también un dere-
cho de los médicos honestos a
darla cuando su paciente asilo re-
quiera”, acot la parlamentaria.

PENAS MAS DURAS
La modificacionalaley que men-
ciona el senador Castro tiene que
ver, precisamente, con laemision
y fiscalizacion de licencias médi-
€as con nuevas exigencias para
profesionales, mayores atribu-
ciones para os organismos regu-
ladoresy sanciones mas duras en
casode falsificaciony fraude.
Entre los cambios més rele-
vantes se encuentra la obligato-
riedad del uso de la Licencia Mé-
dica Electronica (LME) come for-
mato estandar, quedando los for-
mularios en papel restringidos a
situaciones excepcionales. Ade-
mas, se refuerzan los requisitos
paraemitir licencias: solo podran
hacerlo médicos drujanos, dentis-
tas y matronas inscritos en el Re-
gistro Nacional de Prestadores In-
dividuales, y quienes se hayan ti-
tulado o revalidado desde 2009
deberan contar con el ELUNACOM
aprobado a partir de mayo de
2026.

-

Asimismo, |as facultades de
fiscalizacion también se amplian.
En este sentido, la Suseso y las
Compin podran solicitar antece-
dentes medicos, citar a los profe-
sionales, eincluso, requeririnfor-
macion de otros organismos co-
moel Sll o laPDI. Las sanciones
por incumplimientos incluyen
multas de hasta 600 UTM, sus-
pension y/ola eliminacion del re-
gistro profesional, mientras que
las e caracter penal se elevan a
presidioy altas multas en casos
de falsificacion o fraude.

La norma salié publicada el
pasado 24 demayo en el Diario
Oficial. ;Sellega demasiado tar-
de? “Puede que se llegue un po-
co tarde, pero mas vale tarde
que nunca. Las penas son muy
ejemplarizadoras, incluso, para
quien sea un paciente simula-
do, para quien compre una li-
cencia también hay penas que
van hasta 17 millones de pesos
y hasta 541 dias de carcel”,
aclaraelsenador.

La diputada Molina, en tan-
to, detalla que “es una Ley que
trabajamos y discutimos duran-
te muchas sesiones en |a Comi-

EN COMISION DE SALUD DEL SENADO, LA CONTRALORA ENTREGO DETALLES DEL INFORME REVELADO EL 20 DE MAYO.

sién de Salud de la Camaray se
dio dentro de un debate serio.
Nos dimos el tiempo necesario
para su discusidn para que sa-
liera una buena ley”.

Desde su perspectiva, la
nueva normativa “va a ser un
gran aporte para el futuro, ya
que establece sanciones admi-
nistrativas mas severas paralos
profesionales infractores y au-
menta laspenas por falsedad en
licencias medicas, ademas for-
talece el rol fiscalizador, que es
justamente en lo que se falld,
otorgando mas facultades de
los organismos fiscalizadores”.

Sinembargo, advierte, “hay
muchos desafios pendientes y se
requieren mayores medidas en
esta materia, como la importan-
cia de que exista una mejor coor-
dinacidn entre las diferentes ins-
tituciones (Compin, Isapres, Suse-
so, PDI) para abordar el problema
de las licencias médicas de mane-
ra efectiva; y la necesidad de una
reforma al sistema de licencias
médicas para proteger a los tra-
bajadores que cumplen con sus
obligaciones y acttan con probi-
dad y honestidad, evitando que

FOTOS AGENCIA UNO

sean afectados porsituaciones de
abuso o mala gestion”.

LOS SUMARIOS

Tras conocerse el informe de la
CGR, las reacciones no se hicie-
ron esperar. Asifuecomoel 27 de
mayo, el ministro de Hacienda,
Mario Marcel, explicd que hasta
esa fecha ya se habianiniciado
6,592 sumarios en 131 servicios
publicos; mientras que 1102 tra-
bajadores habian abandonado la
administracion pablica a nivel
central.

“Estos procedimientos debie-
ran permitir sancionar diversas
infracdones establecidas enel Es-
tatuto Administrativo, como el
uso indebido de licencias médi-
cas, el abandono de funcionesy la
transgresiandel principio de pro-
hidad", explica Fernandez deta-
llando que “las sanciones estable-
cidas podrian abarcar: amonesta-
ciones, suspensiones y la maxima
de ellas come es la destitucidn, lo
que conlleva ademas la prohibi-
cidn de ejercer cargos pliblicos
por cinco afos. Quizas ahi el inte-
rés de algunas personas por re-
nunciar anticipadamente”.

www.litoralpress.cl
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Respecto a las renuncias, el
académico de la UDP Rodrigo Sil-
va hace el puntoengue “Contralo-
riahace pocosdiasemitié uninfor-
me instruyendo basicamentealos
jefes de servicio que si aceptaban
inmediatamente la renuncia y no
la retenian por, al menos, un plazo
de 30 dias, también iba a recaer
responsabilidad administrativaa
los jefes de servicio en su capaci-
dad o en su facultad de superviso-
res de sus funcionarios™; lo que
abriria una nueva arista en torno
alcaso, puesto que “la responsabi-
lidad también podria caer sobre la
jefatura en el caso de aceptar re-
nuncias entregadas con fines es-
tratégicos, y siesas son aceptadas
demaneramuy laxa”,

Por otra parte, se podria es-
perar que los sumarios “pudieran
terminar en judicializacion, noso-
lamente en caso de dafio patri-
manial que podia resolverse por
medio de procesos como fraude
alfisco o juicios de cuentas, sino
que también por reclamos antela
justicia por parte de los funciona-
riosacusados”, asegura Espinoza,
afiadiendo estoserfa “una segun-
daetapainteresante aobservar”,

Par otra parte, la diputada
Molina expresd que “la licencia
médica es un derecho de toda per-
sona que estd enferma, y por lo
tanto espero sanciones ejempla-
res para guienes emitieron las li-
cencias falsas coma con quienes
mal utilizaron este derecho”.

Desde esta perspectiva, dicela
parlamentaria, “los sumarios de-
ben tener resultados rapidosenel
corto plazo, para que de esta for-
ma no vuelvaa repetirse estetipo
deirregularidades a futuro. Y que
sea lajusticia la encargada de san-
clonar alas mafias dedicadas a la
venta de licencias médicas, para
terminar de una vez por todas con

estos hechos delictuales”,

Para el senador Juan Luis Cas-
tro “los sumarios con su resultado
final van a dar cuenta ante el pais
qué paso con esos 25.000 funcio-
narios publicos que hicieron mal
uso de las licencias respecto a las
sanciones y respecto dela devolu-
cion de los dineros. Por lo tanto,
estaes una gran prueba de la blan-
curadel Estado”, para la cual “que-
dan poco mds de dos semanas”.

CAMBIOS ADMINISTRATIVOS
Unodelos temas quemas ha reso-
nado a partir de lo revelado por
Contraloria dice relacion con las
modificaciones que se deben ha-
cer al Estatuto Administrativo. Al
respecto Rodrigo Espinoza dice
que “se han planteado distintas
propuestas, sobre fodo pensando
que el ndmero de licencias médi-
casen el sector piblicoes bastan-
te superior en comparacion al sec-
tor privade”.

“Algunos han hablado de la
posibilidad de equiparar esto con
el Codigo del Trabajo. Por otro la-
do, también se han presentadoini-
ciativas parlamentarias que tienen
como propdsito hacer sumarios
exprés, por llamarlo de alguna ma-
nera, o con plazos muchisimo més
acotados, dado que actualmente
el estatuto no habla de ventanas
de tiempo exactas”, detalla.

También considera relevante
“fortalecer los mecanismos de su-
pervision como asimismo la inte-
roperabilidad entre las institucio-
nes”, es decir, “llevar adelante un
proceso deunificacion de basesde
datos para tener mayar supervi-
siény, par otra parte, también ma-
yor fiscalizacion sobre lasjefaturas
de servicio”.

Precisamente al cruce de in-
formacion entre diferentes entida-
desesaloqueapunta ladiputada

&6

(Los sumarios podrian) termi-
nar en judicializacién, no sola-
mente en caso de dafio patri-
monial (...), sino que también
por reclamos ante la justicia
por parte de fos funcionarios
acusados”.

Rodrigo Espinoza
Director de la Escuela de
Administracidn Piblica UDP

&6

Como pais debemos buscar
soluciones. Creo que los suma-
rios que se llevan a cabo,
junto con la nueva Ley que da
mayores facultades a los orga-
nismos fiscalizadores s €l
camino correcto”.

Helia Molina
Diputada miembro de las
comisiones de Eticay Salud

Molina, quien asegura que “para
que se pueda hacer un buen ma-
nejo del sistema de licencias, que
es untema complejo, se requiere
fue haya un trabajo mancomuna-
doentre todos los ministerios inve-
lucrados, Trabajo, Desarrollo So-
cial, Hacienda, Salud”.

Seglin comenta, “tenemos
fue tener sistemas de informa-
cion que conversen entre ellos,
unaestrategia nacional de corto,
de mediano y largo plazo que
permita realmente tomar medi-
das que sean eficaces y eficientes
y quesean con sentido de urgen-
cia, porque esto significa un
enorme costo a cada uno de no-

&b

Se hace urgentemente necesa-
rio invertir en sistemas tecno-
|6gicos que permitan generar

alertas automaticas tempra-
nas ante posibles irregularida-
des a los equipos fiscalizado-
res”,

Félix Fernandez
Académico de la Escuela de
Administracion Pablica UV

&6

Las penas (de la nueva ley
sobre licencias médicas) son
muy ejemplarizadoras, inclu-

S0, para quien sea un paciente
simulado, para quien compre
una licencia también”.

Juan Luis Castro
Senador miembro de las
comisiones de Etica y Salud

sotras los chilenos y reduce el
presupuesto del sector salud”.

Para Félix Fernandez si bien
mejorar el Estatuto Administrativa
“es una necesidad constante, lo
quese requiereesuna moderniza-
cionintegral de los mecanismosde
control del Estado”.

¥ hace unareflexion: “Laad-
ministracién piiblica avanza
mucho mas lenta que la tecno-
logia y de las nuevas costum-
bres de |a sociedad chilena. Por
lo que las unidades fiscalizado-
ras, sean estas de Contraloria,
Compin o la misma Suceso, se
ven constantemente sobrecar-
gadas de trabajo, mas si las con-

diciones humanas, técnicas y lo-
gisticas son escasas”.
Siguiendo esta ldgica, “se ha-
ce urgentemente necesario inver-
tir en sistemas tecnol dgicos que
permitan generar alertas auto-
maticas tempranasante posibles
irregularidades a los equipos fis-
calizadores. Por ejemplo, si un
funcionario presenta licencias de
forma constante durante feriados
largos o en épocas estivales y lo
mismo si presenta reiteradas li-
cencias médicas, aquello debiera
activar alertas de prioridad para
el fiscalizador, el cual debiera ac-
tuar de formaanticipada en base
adates concretos”, opina.

RECHAZO A LO OCURRIDO
El caso de las licendias fraudulen-
tas haimpactado fuerte en la opi-
nion pliblica, produciendo un fuer-
te rechazo contra quienes han usa-
doestos permisos para fines dis-
tintosa los que se tiene derecho,
Segdn la ditima Cadem, un
96% de los encuestados supo 0 es-
cuchd hablar del escandalo. Asi-
mismo, un 92% considera quelos
funcionariosdeberian devolver los
dineros,88% que deberian termi-
nar su contrato y ser despedidos
por falta gravea la probidad, 78%
que deberian tener prohibicionde
volver aejercer cargos publicosy
74% piensa incluso que deberian
ser demandados penalmente.
Por otra parte, el 80% cree
queel mal uso de licencias médi-
cas se da por igual en el sector
pliblico y el privado versus 17%
que piensa quesolo afecta al sec-
tor publico. “Estoy completamen-
tede acuerdo, yaque este proble-
ma no es solo institucional, sino
también cultural. Hay que tener
claridad que una licencia médica
involucra dos partes: el paciente
que lasolicitay quien la emite.

Por lo tanto, los mecanismos de
fiscalizacion deben dirigirse tan-
toa los funcionarios como a los
médicos o entidades de lasalud”,
sostiene el académico de la UV,

“Estamos frente a unacrisis
de desconfianza generalizada,
eso refleja la encuesta”, afirma
Helia Molina, en tanto; acotando
que “como pais debemos buscar
soluciones. Creo que |os suma-
rios gue se llevan a cabo, junto
con la nueva Ley que da mayores
facultades a los organismos fis-
calizadores es el camino correc-
to. También que se haga efectivo
el convenio entre [a PDI y la Su-
SEs0 para que crucen y compar-
taninformacidn es clave que de-
tectar futuras irregularidades”.

Paraelsenador Juan Luis Cas-
tro “no cabe duda de que esasi”
en cuanto a gue ocurre lo mismo
en el sector privado como en el
puiblico, pero “lo que pasa es que
anui se detecto lahebra en lo pu-
blicoy esoes porque ellos tienen
un pago anticipado de la licencia,
oseanunca se interrumpe elsuel-
do a diferencia de lo privado y
porgue no tienen en el Estatuto
Administrativo una causal de des-
vinculacion inmediata”.

“Creo que esto permite ha-
cer mejor fiscalizacion porque,
sobre todo el mundo piblico
que atiende a la poblacién com-
pleta, es el que tiene que dar el
ejemplo. Y ahiesta el dedoen la
llaga para que esto asi ocurraen
la proxima semana con los cam-
bios legales y con los resultados
de los sumarios en curso”, ma-
nifiesta el legislador.

Rodrigo Espinoza de la UDP
finaliza asegurando que “lo es-
candaloso acdes desde el punto
devista de la ética piblica ytam-
bién porque son recursos de to-
das y todos los ciudadanos”. =
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