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Hace un afio ChatGPT asombré al mundo y expandio los limites de la inteligencia artificial
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Herramienta es alimentada con una gran cantidad de datos y “conversa” de forma natural:

Hace un afio ChatGPT asombré al mundo y
expandid los limites de la inteligencia artificial

ALEXIS IBARRA 0.

130 de noviembre de 2022
E algo cambid en el mundo.

Una nueva herramienta
de inteligencia artificial llamada
ChatGPT, creada por OpenAl,
quedaba disponible para que los
usuarios pudieran “conversar”
con ella.

Los que la usaron se asombra-
ron por su increfble capacidad de
entender preguntas, escribir
poesia o relatos, hacer las veces
de profesor de idioma, resumir
grandes textos, planificar desde
una dieta semanal hasta un viaje
por Roma o crear lineas de cdi-
go de programacién, entre mu-
chas otras tareas. Al cabo de dos
meses, ChatGPT ya tenia 30 mi-
llones de usuarios y 5 millones
de visitas diarias.

Era algo que nunca antes se ha-
bfa visto, por lo que abrié el deba-
te sobre la inteligencia artificial y
su avance a pasos acelerados. De-
trds de esas habilidades asombro-
sas, los expertos explican que
ChatGPT no hace mds que deter-
minar cudl es la siguiente palabra
que debe ir en un texto. Esto lo ha-
ce tras haber “consumido” una
cantidad inmensa de informa-
cién: libros, guiones de peliculas,
millones de interacciones en re-
des sociales, paginas webs, Wiki-
pedia, etc. Para su entrenamiento
se ocuparon 570 GB de texto y 175
millones de pardmetros.

“Es primera vez que tenemos
una interaccién real directa entre
la inteligencia artificial y las per-
sonas. Ese cambio generd discu-
siones a nivel global en muchos
dmbitos: la ética, la regulacién, y
aceler6 un proceso de discusién
que venfa desarrollindose”, dice
la ministra de Ciencia, Aisén Et-
cheverry.

“Cambid la visién que existe de
la inteligencia artificial, pasando
de ser algo que era de nicho, tec-
noldgicamente avanzado, hasta
convertirse casi en algo cotidiano,
que estd presente en nuestras vi-
das y nuestro dfa a dfa”, comenta
Juan Reutter, director del Institu-
to Milenio Fundamentos de los
Datos (IMFD) y académico de
Computacién UC.

Su irrupcién también modificd
la forma en que se hacen distintas
tareas. “Nos ha hecho darnos
cuenta de que hay mucho tiempo
invertido en redactar correos que
son estandares y que no requieren
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Cerca de 100 millones de usuarios lo utilizan cada semana para el trabajo, la educacién
y el entretenimiento. Empresas como Google o Amazon le han seguido los pasos.

informacion que les entregaba.

mayor esfuerzo y creatividad. Su
uso puede alivianar ese tipo de ta-
reas y nos permite revalorizar a
qué cosas les dedicamos nuestro
tiempo y esfuerzo”, dice César
Ravello, investigador de la Fun-

Imagen creada con la ayuda de ChatGPT, al que se le pidi6 que generara un prompt (comando) para unailustracién
sobre su primer afio de vida. Este fue luego usado en una herramienta que produce imagenes a partir de texto.

Cumpleaiios en medio de la tormenta

El primer afio de ChatGPT encontré a OpenAl en una crisis. Una
especie de "golpe” de su junta directiva removié de su cargo al CEQ y
cofundador Sam Altman (38). Ese 17 de noviembre la razon que se
dio para su remocion era no ser “consistentemente honesto” en la

En los dias siguientes los inversores presionaron a OpenAl para
revertir la decision que también afecto al presidente, Greg Broc-
kman. Microsoft, que ha invertido US$ 13 mil millones en la compa-
fifa, anuncid que contrataria a Altman, mientras que los trabajadores
de OpenAl amenazaron con dejar la empresa.

Finalmente, se confirmd la vuelta de Altman y Brockman, pero se
removid a cuatro miembros de la junta directiva.

dacién Ciencia y Vida y académi-
co de la U. San Sebastidn.

La propia ministra Etcheverry
laemplea. “Ha cambiado mi com-
portamiento a la hora de enfren-
tar mi trabajo”. Y precisa que “el

impacto para las personas atin es-
td por verse. Algunos creen que
serd como el uso de planillas Ex-
cel, pero otros piensan que cam-
biara los elementos mds profun-
dos de nuestra sociedad como,
por ejemplo, sus pilares democrd-
ticos. Personalmente, creo que
pasando el boom serd una herra-
mienta que encontrard su lugar,
tal como pas6 con internet. El im-
pacto va a ser grande, pero no ne-
cesariamente distépico”.

Lo cierto es que la irrupcién
de ChatGPT removid los limites
de la TA. El remezén fue a tal
punto que incluso Elon Musk
—que inicialmente estuvo invo-
lucrado en la creacién de Ope-
nAl— participé en una campa-
fia en que cerca de 1.000 exper-
tos pidieron pausar el avance de
la IA por seis meses para enten-
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der sus verdaderos alcances, al
advertir de “grandes riesgos pa-
ra la humanidad”.

Ahora, en su primer afio de vi-
da, semanalmente lo utilizan 100
millones de usuarios, segtin cifras
de OpenAl Asf, ChatGPT ha ex-
perimentado un crecimiento mds
répido que los que en su momen-
to tuvieron Facebook, TikTok o
WhatsApp.

Pero, a pesar de ser sorpren-
dente, es una herramienta atn
imperfecta. “La irrupcién de
ChatGPT significé mucho mds vi-
sibilidad e interés en el tema de la
inteligencia artificial por parte de
diferentes actores de la sociedad.
Ademds, ayudé a posicionar la
necesidad de que se haga un uso

‘6 Como herramienta tecnologica
va a encontrar su espacio y estard
presente en mds actividades vinculadas
con lo laboral, el entretenimiento y en
cémo nos informamos. Espero que esa
presencia esté también marcada por un
uso ético de la IA y que, como sociedad,
logremos generar los consensos en
cuanto a su gobernanza y uso”.

que no es una enciclopedia y, por
ahora, hay que mirarla como un
punto de partida para generar un
trabajo”, advierte Ravello.

Mads facil

Aun asi, la evolucién de la he-
rramienta ha sido clave este afio,
dice Alonso Astroza, académico
de Ingenierfa en la UDD. Eldesta-
ca la aparicién de apps para iOS y
Android que lo hacen mds accesi-
ble. A eso se suman nuevas capa-
cidades de entender y procesar
imdgenes y audio.

“Salir a caminar con mis audi-
fonos puestos y conversar con
ChatGPT para que me ayude are-
solver un problema, o si tengo du-
das de cémo se lee un manual de
instrucciones y que baste con sa-
carle una foto para que ChatGPT
me lo explique, es un escenario
que me parece
increible y me
entusiasma
mucho de cara
al futuro”, ana-
de Astroza.

ChatGPT
también ha pro-
vocado que
otros grandes
actores de la in-
dustria se pon-
gan al dia y den
a conocer tec-
nologfas que
llevaban tiem-
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responsable de ella, al mostrarse
diferentes casos donde las prime-
ras versiones de ChatGPT daban
respuestas con sesgos o recomen-
daban cosas peligrosas”, dice Ma-
ria Paz Hermosilla, directora del
GobLab de la U. Adolfo Ibdnez.

Por otro lado, las personas han
comenzado a familiarizarse con
conceptos como las “alucinacio-
nes”, que es cuando la inteligen-
cia artificial inventa respuestas
coherentes, pero que no son ver-
dad. De hecho, “alucinar” fue ele-
gida palabra del afio por el diccio-
nario de Cambridge.

“Si bien en este afio se ha avan-
zado en cuanto a precision, la he-
rramienta tiene limitaciones y hay
que tener cuidado porque entrega
respuestas que son verosimiles,
pero no necesariamente verdade-
ras. Por eso hay que tener claro

po en desarro-

1lo. Es el caso de

Google, que en
marzo abrié el acceso a Bard, su
tecnologia de bot conversacional.
Desde julio estd disponible en 40
idiomas, incluido el espafiol.

Elon Musk lanzé también su
propio modelo llamado XAl y el
martes se lanzé6 Amazon Q, un
asistente de IA generativa enfoca-
do en las empresas. En julio, en
tanto, Facebook presenté Llama
2, su propio modelo de lenguaje
de cddigo abierto.

“Socialmente, la herramienta
ha tenido mucho impacto: ahora
lainteligencia artificial, el futuro y
los posibles escenarios parecidos
alos de las peliculas de ciencia fic-
cién son temas comunes de discu-
sién. Se nota que es algo que nos
importa, y que entendemos que
n0s va a acompafiar por el resto
de nuestras vidas”, concluye
Reutter.
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