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EDUARDO BITRA

“Las sefiales del regulador
han sido incongruentes
con las senales de la
ministra de Salud”

El director de Espacio Publico afirma que la crisis de las
isapres es un tema complejo, pero que tiene solucion. Cree
que se ha generado una falsa expectativa de que las isapres
podrin devolver US$ 1.400 millones. “Esa plata no existe”,
asegura. Bitran estima que es el momento de llegar a un

i

e

amplio acuerdo y hacer un cambio al sistema.

Una entrevista de MARIANA MARUSIC

as propuestas que han in-
gresado hasta ahora al
Congreso para poner en
marcha el fallo de la Cor-
te Suprema sobre la tabla
de factores no parecen te-
ner un respaldo que per-
mitan su aprobacion. A
juicio de las isapres, si se aprueba este mes
la ley corta que presentd el gobierno, el sis-
tema cierra en septiembre. Y de acuerdo al
Ejecutivo, la reforma constitucional que im-
pulsan senadores de Chile Vamos junto a los
senadores de Demdcratas, Matias Walker y
Ximena Rincon, no cumpliria con el fallo.

En Espacio Publico elaboraron una pro-
puestaalternativa titulada “Crisis de lasisa-
pres: vias de solucion para un problema
cronico”, donde plantean varias medidas
para hacer frente a los principales problemas
que enfrenta el sistema desalud privado. Al-
gunas son medidas inmediatas y otras ya
para el mediano plazo.

Unode losautores de esa iniciativa es el in-
geniero civilindustrial Eduardo Bitran, quien
es director de Espacio Publico. El también
académico de la Universidad Adolfo Ibanez
ha estudiado con anterioridad el sistema de
salud. De hecho, comenta que en uno de sus
articulos académicos abordé la propuesta
que hizo durante el primer gobierno del ex-
presidente Sebastian Pifiera, el exministro
Jaime Manalich, de crearun plan garantiza-
do universal bdsico para las isapres, donde
concluyo que “ese programa implicaba una
emigracién masiva de personas de mayor
edad y de menores ingresos y de mayor ries-
g0, hacia Fonasa. Y estimamos en ese estu-
dio pérdidas o costos adicionales del orden
de US$300 millones al afo, que al final ter-
minaba absorbiéndolos el Fisco”.

Sobre la crisis que viven hoy las isapres,
dice que “este tema es complejo. El propd-
sito nuestro a partir del trabajo que se ha he-
cho es contribuir con un andlisis técnico a
esclarecer un poco cudl esla situacion, y te-
nemos la expectativa de que finalmente en
esto se pueda avanzar, gobierno y Parla-
mento, en una solucion que evite la quiebra
del sistema, pero que al mismo tiempo ge-
nere los incentivos a contener costos y que
resuelva todos los otros problemas de discri-
minacion porriesgoy por ingreso, etcétera,
que tiene el sistema actual”. Bitran cree que
estaes laoportunidad de hacer una reforma
al sistema que sf pueda avanzar.

El gobierno dice que la ley corta que
presentaron si da continuidad al sistema y
entrega un equilibrio. ;Esta de acuerdo?

-Yo creo que la ley corta tiene una inten-
cion, una declaracion de politica, quees el
evitar la quiebra y el colapso, pero simultd-
neamente tiene elementos contradictorios
cuando se anuncia y en su contenido, por-

que simultineamente la Superintendencia
estd entregando en la Comision de Salud
del Senado cudnto es lo que deberfa restituir
odevolver cada isapre. Y ese cdlculo no pro-
viene de un andlisis de equilibrio financie-
1o, y por lo tanto, el espacio que supuesta-
mente ganaba el proyecto de ley era generar
un dmbito para poder incorporar estos and-
lisis, que no se trata de perdonazo, se trata
de que cuando uno tiene un seguro, ya sea
deautomdvil o de salud, aquellos que les va
bien, de alguna manera tienen que generar
un subsidio cruzado a aquellos que les va
mal. Esa es la esencia de un seguro. Se ha-
bla de un esquema de compensacion de
riesgo, y lo que hacen las estimaciones de la
propia Superintendencia es, de alguna ma-
nera, bajar las primas de aquellos que pudie-
ran haber tenido cobros excesivos, pero no
sube la de aquellos que tuvieron cobros por
debajo de los que serian primas de equilibrio
financiero. Y ademads se incorporan nuevos
grupos de edad que estin exentos de cobro,
v eso genera un desequilibrio financiero, y
la principal consecuencia no es esto que se
ha discutido tanto, que es hacia atrds, la
principal consecuencia es hacia adelante.
Por qué?

-Si uno aplica eso, lo que tiene es un sis-
tema en que sus gastos operacionales gene-
rarfan, en relacion a sus ingresos, un défi-
cit erénico superior a US$400 millones al
afo. Por lo tanto, en términos de perspec-
tiva futura, no hay una perspectiva en que
(el controlador) diga: “Mira, yo voy a hacer
un esfuerzo de capitalizacion hoy dia”, y eso
ocurre porque no hay una posibilidad de te-
ner una viabilidad financiera futura. En-
tonces, la falta de un horizonte hacia adelan-
te, evidentemente a lo que lleva a los que han
invertido en estas isapres es que vean que,
tal como estamos, no hay una salida. Y los
cdlculosy las estimaciones de la Superinten-
dencia lo que hacen es oscurecer el panora-
ma mds que aclararlo. Y por otro lado, se
pone mucho énfasis en la creacion de un se-
guro complementario en Fonasa, el cual tie-
ne problemas.

Dice que el foco no es hacia atrds, es hacia
adelante...

-No, esambos, pero cuando no hay un ho-
rizonte hacia adelante, aunque ti tengas
una pérdida hacia atrds, por ejemplo, no hay
incentivo para capitalizar y echarle para
adelante. ¢ Por qué? Porque el panorama fu-
turo es perdida permanente. (...) Loque hay
que hacer es varias cosas (...), avanzar en re-
gulacion de tal manera de que haya conten-
cion de costos y tener un sistema de precios
ode primas que efectivamente permita com-
pensar riesgos, es decir, que tenga subsidios
cruzados, y no puede, por lo tanto, ser via-
ble un sistema en que a aquellos que esta-
ban pagando de mds yo les bajo, pero los que
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estaban pagando de menosno les subo, por-
que entonces lo que estoy haciendo es dejin-
dolos desequilibrados financieramente. Eso
es casi un tema bdsico de cualquier seguro.
Pero eso no estaria cumpliendo con el fallo
de la Corte Suprema, porque dijo que a
aquellos que les baja el plan, bdjele, y a
aquellos que les suba, no les suba.

-Creo que hay que hacer una interpretacion
de la Corte Suprema. Lo que planteas efec-
tivamente es un dilema. Entonces, lo que el
trabajo de Espacio Publico insinua, es: por
qué no aprovechamos esta crisis para avan-
zara un plan garantizado de salud estindar,
comun para todos los prestadores de segu-
ro, y con un fondo de compensacion de ries-
go. Y por lo tanto, no es necesario empezar
a hacer los ajustes en los cuales estariamos
infringiendo eventualmente lo que plantea
la Corte Suprema, si no que irfamos a un
nuevo modelo.

A su juicio es inviable el proyecto tal cual
se ha planteado hasta ahora?

-Si, esinviable el proyectodeley con los cdl-
culos que ha hecho la Superintendencia.
¢Pero si existe alguna formula que se pueda
aplicar para camplir el fallo?

-Creo que hay for-

mulas que se pueden
estructurar para de
alguna manera man-
tenerse dentro del
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cutivo hay ciertos elementos que son
contradictorios y pueden llamar a confusion
(...) Hay gente que empieza a tener la ilusion
de que aqui hay compensaciones al estilo de
lo que ocurrio con los retiros de las AFP. Esa
plata no existe, porque el sistema, si usted
va aretirar esa plata, quiebra de inmediato.
Y por lo tanto, aqui se ha generado expec-
tativa, hay cierto populismo de corto plazo.
¢Se han generado falsas expectativas con los
US$1.400 millones?

-Absolutamente, no existen.
¢No hay forma de devolver algo asi?

-Pero mira el patrimonio del sistema.
Pero entonces, ;por qué el gobierno dice
que su propuesta le da viabilidad al sistema
y le da equilibrio? Lo han dicho todos los
ministros.

-Acuérdense que la ministra de Salud, en
su proyecto, lo que ella plantea, es recibir una
propuesta de las isapres. No hay una propues-
ta especifica de como devolver en concreto.
Elregulador lo que hace en el mismo momen-
to en que la ministra estd dando sefales de
que quiere rescatar el sistema y avanzar ha-
cia un mejor sistema, €l va al Parlamento y
pone numeros que nadie le ha pedido y que

lo que hacen es mos-
trar que es inviable. Y
lo que dan es la sefial
confusa de decir,
mira, la propuesta del

espiritu del fallo con ”Aqu[ se requiere una gobierno en realidad
interpretaciones fi fund lo que hace es ente-
adecuadas de lo que rerorma muy protunda rrar el sistema de isa-
se ha querido en los de cambio (...) Pero eso prey generarun caos
tribunales de justi- ue nadie quiere. En-
cia, la Corte Silpref pasa~por reconpcer que (tlouces. pzflra mi, aht
ma, y digamos, el laquiebradelsistemade  hay un tema que no
cionl corregir v 153PTES MO permite i e ot
CTeo que eso es posi- planlflcal’ perosindudaquelas
Ej-li*eq_ff;; tenst ordenadamente una Ej’:f“?; di;‘ "egulrid‘”
ar haci nuev L R sido incongruen-
sistema donde la transicion haciaun tes con las sefiales de
propuesta es bdsica- nuevo esq uema” la ministra de Salud.
mente este plan basi- No estd conversando
co garantizado, ignal lo que dice el
paraambossistemas proyecto de ley del

conun esquema de compensacion intersis-
tema. Eso es lo que habria que hacer. Eso, a
nuestro entender, no viola lo que se ha es-
tado planteando, porque corrige la discrimi-
nacion, elimina los problemas de cautividad
(...). Aquise requiere una reforma muy pro-
funda, y creo que es la oportunidad politi-
cade hacer lo que no pudimos hacer en los
20 anos anteriores. Pero eso pasa por reco-
nocer que la quiebra del sistema de isapres
no permite planificar ordenadamente una
transicion hacia un nuevo esquema.

Pero hoy la urgencia es que hay seis meses
para poder legislar y salir de esta crisis, que
hasta ahora, segtin han dicho las isapres,
podrian cerrar este mismo afio si se
aprueba el proyecto de ley ahora.

-Es que podemos tener un poco mads de seis
meses o hacerlo en dos tandas, dejar un
acuerdo politico sobre la segunda tanda. Yo
nosoy experto en estos temas de negociacion
politica legislativa, pero hay maneras de dar
certezas. Lo que se requiere es una certidum-
bre de que aqui no hay ninguna agenda dis-
tinta, y a veces algunas sefiales pueden con-
fundir, y yo si creoque en el proyecto del Eje-

gobierno con lo que dice el regulador...

-El proyecto de ley del gobierno no toma
posicion respecto a los montos y da un pla-
z0 para abordarlo.

Entonces cudl es la solucion al fallo?

-Politicamente es muy complicado y la
tentacion es salira pegarle alasisapres y de-
cirleque... Ahora, las isapres, su tono, es des-
vergonzado, si ellos son probablemente los
principales responsables de los ultimos 20
anos de que no hayamos avanzado en esta
materia. Entonces, salir a hablar de engafio
de la manera en que ellos salieron, es incom-
prensible.

.Y la reforma constitucional de los
parlamentarios, qué le parece?

-Por una parte, hay distintos juristas que
han sefalado que esa reforma es inconstitu-
cional. Por otro lado, cada vez que hay que
hacer cambios de politica y regulaciones,
usar el resquicio de los retiros de fondos de
pensiones me parece aberrante. Me parece
una pésima solucion. Y por lo tanto, la vi-
sion compartida en Espacio Publico es que
ese no es el camino para abordar este pro-
blema.@
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