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Expertos divididos ante medidas que buscan prohibir las redes sociales a menores
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Francia quiere que la UE lo implemente en menores de 15 afios y distintos paises ya estdn tomando acciones:

Expertos divididos ante medidas que buscan
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Las propuestas apuntan a que las plataformas verifiquen la edad de los usuarios y que reciban sanciones si
se incumple la norma. Algunos especialistas lo apoyan por las consecuencias en el desarrollo de los nifios,
pero otros creen que no solucionard el problema. En Chile se ingresé un proyecto de ley en enero.

MANUEL HERNANDEZ

ada vez hay mds pafses in-

teresados en prohibir el

uso de redes sociales a los
menores de edad.

Australia y algunos estados de
Estados Unidos han tomado es-
tas medidas. Y ahora Francia, que
ya impide el uso a menores de 15
afios (salvo que estén autoriza-
dos por sus padres), quiere que la
Unién Europea implemente la
prohibicién.

(El objetivo? Lograr “un
acuerdo europeo” para obligar a
las redes a verificar la edad de sus
usuarios y, en caso contrario, im-
ponerles sanciones. Asf lo expli-
c6 Clara Chappaz, ministra de
Asuntos Digitales e Inteligencia
Artificial de ese pafs en una en-
trevista publicada este fin de se-
mana en La Tribune Dimanche.

Para convencer a la Comisién
Europea, el Estado francés quiere
involucrar a otros pafses miem-
bros, como Espafia (donde la
edad minima para usar redes so-
ciales es de 16 afos), ademds de
Grecia e Irlanda (que han lanza-
do campanasy estudian poner en
préctica la medida).

De hecho, Francia busca que la
UE implemente la propuesta de
Australia, que en 2024 aprobé la
Ley de Enmienda de Seguridad
en Linea —que se implementard
en diciembre—, para restringir el
acceso a las redes sociales a los
menores de 16 afos y que incluye
medidas para verificar la edad de
los usuarios (por parte de las pla-
taformas) e impedir el acceso de
los menores, con sanciones de
cerca de 32 millones de délares
en caso de incumplimiento.

Ante la propuesta, las plata-
formas han apelado a la res-
ponsabilidad de los padres y de
las tiendas de aplicaciones. De
hecho, Instagram publicé un
anuncio el lunes en Le Monde
en el que “pide una reglamen-

tacién europea sobre verifica-
cién de edad y consentimiento
de los padres”, pero también
que se implemente un control
parental en las tiendas de apli-
caciones. “Hoy en dfa, los ado-
lescentes pueden descargar to-
do tipo de aplicaciones de las
tiendas (de apps), incluidas
aquellas que no son apropiadas
para su edad. Darles a los pa-
dres mds control sobre estas
descargas, justo donde se pro-
ducen, puede ayudar a mante-
ner a los adolescentes mds se-
guros”, dice el anuncio.

Las aplicaciones también ale-
gan que ya han tomado medi-
das. Por ejemplo, en 2024 Meta
anuncid restricciones para ado-
lescentes en Facebook y Messen-
ger, asf como nuevos limites pa-
ra los usuarios menores de 16

afios en Instagram, que incluyen
la prohibicién de ingresar a
transmisiones en vivo.

“Defender a los nifios”

En Chile, en enero, se ingresé
un proyecto de ley para prohibir
el uso de redes sociales en meno-
res de 14 anos. El diputado Ru-
bén Oyarzo (Partido Radical),
parlamentario que ingresé el
proyecto de ley, dice que la me-
dida busca “defender a los ni-
fios”. En ese sentido, destaca que
“el mundo estd avanzando hacia
esto y Chile no se puede quedar
atrds”. Afiade que “estamos
frente a una crisis silenciosa”.

Oyarzo plantea que segtin el
proyecto, las plataformas “debe-
rén presentar un sistema de verifi-
cacién de edad robusto para evitar

Educar a los
apoderados para
que comprendan
los riesgos y
beneficios de las
redes sociales es
una de las claves
uso

corrécto, segiin los
especialistas.
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“ Necesitamos que las plataformas sean
sancionadas si reciben a menores de edad; que los
padres sean formados por los colegios (...); y que los
nifios tengan educacion digital en clases”.

SOLEDAD GARCES
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el acceso de nifios, as{ como edu-
cacién digital y camparias para en-
sefar alos nifos, nifas, adolescen-
tes y sus familias sobre el uso res-
ponsable de las redes sociales”.
Soledad Garcés, académica de
la U. de los Andes, plantea que
“la medida es positiva mientras
se haga con una mirada bien
completa (...). Si no, se pierde la
oportunidad”. Es decir, laley de-
be ser “realmente eficaz”, por lo
que deberfa considerar los dis-

tintos espacios que funcionan
como redes sociales con el fin de
evitar que los jévenes migren a
otros canales digitales, como
YouTube o Discord.

Y agrega: “Necesitamos que
las plataformas sean sancionadas
sireciben amenores de edad; que
los padres sean formados por los
colegios y sean amonestados si
no asisten a esa formacién; y que
los nifios tengan educacién digi-
tal en clases para que entiendan

prohibir las redes sociales a menores

el porqué de la medida”.

Coincide Catherine Houlihan,
psicéloga clinica australiana,
quien, consultada ante la medi-
da en ese pafs dijo: “Me compla-
cesaber de la prohibicién del uso
de redes sociales para menores
de 16 afios en Australia. Dada la
investigacién consolidada sobre
los efectos negativos de las redes
sociales en la salud mental y la
imagen corporal, y dado que la
adolescencia temprana es una
etapa crucial para el desarrollo
de laidentidad y el cerebro, pro-
hibir las redes sociales para este
grupo de edad y menores es un
paso importante para proteger
la salud mental de los jévenes”.

Sin embargo, hay expertos que
no estdn de acuerdo con las medi-
das de prohibicién. Sebastidn An-
saldo, académico de la U. Alberto
Hurtado reconoce que hay ries-
g0s en que menores usen las re-
des sociales, pero destaca los be-
neficios: “Permiten a los nifios es-
tar conectados entre ellos, hablar
entre ellos y generar espacios de
comunidad”. Por eso, dice que
prohibir es “una idea simplista” y
plantea “solicitar mds transpa-
rencia a las empresas sobre el uso
de datos personales, asi como el
tipo de contenidos que muestra a
los usuarios, especialmente me-
nores, podria ser mds favorable”.

En tanto, Maria José Lizana,
psicéloga y académica de la U.
Central, dice que la prohibicién
“esunarmade doble filo” ya que
“no podemos evadir la era digi-
tal”. Precisa que es mds partida-
ria de “restringir o regular”, mds
alld de una prohibicién, ya que
“mientras mds se prohiba algo,
mds lo van a buscar”.

Eso sf, la especialista reconoce
quees “prudente” aplicarlo enla
infancia temprana, ya que
“mientras mds temprano los ni-
fios tengan acceso a contenidos
digitales, pueden presentar défi-
cit en su desarrollo cognitivo”.

Por eso, sugiere que en edad
temprana “no usen teléfonos de
lunes a viernes y el fin de semana
monitoreados por un adulto” y,
en los mds grandes, se impida
durante la jornada escolar.
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