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Hospital colapsado

® Como Regional Puerto Montt del
Colegio de Enfermeras de Chile, que-
remosexponer una realidad critica: el
sistema de salud publica y la red del
Hospital de Puerto Montt estan colap-
sados. Lamentablemente, frente a es-
te escenario, quienes terminan siendo
cuestionados y atacados son los traba-
jadores que sostienen la atencion dia
a dia.

LaUrgencia del Hospital funciona
bajo condiciones extremas: falta de
camas, escasez de personal y una de-
manda que supera por mucho la capa-
cidad real. Aun asi, los equipos de sa-
lud siguen trabajando, priorizando ca-
sos v tomando decisiones complejas a
costa de su propio desgaste fisico y
emocional.

Es profundamente injusto que,
cuando los tiempos de espera se pro-
longan, la frustracion se descargue
contra enfermeras, médicos y técni-
cos. Se nos expone a denuncias y su-
marios como si el colapso fuera una
decision individual y no una respon-
sabilidad del Estado, que no hadado
respuesta a problemas estructurales
advertidos hace tiempo. Esta presion
solo instala el miedo v debilita atin
mas a quienes estamos en la primera
linea.

Por ello, llamamosa la comunidad
a utilizar la Urgenciasolo para riesgos
vitales y apoyarse en la Atencion Pri-
maria paraconsultas menores. Como

enfermeras, educamos y orientamos,
pero necesitamos que lared funcione
para evitar el colapso permanente.
Hoy es urgente reconocer que el
sistema estd al limite. Proteger a quie-
nes cuidan, en lugar de convertirlos
en el blanco de la frustracion colect-
va, es necesario para exigir la salud
publica que Puerto Montt merece.

M. Fernanda Ampuero, presidenta
regional Puerto Montt, Colegio de
Enfermeras de Chile
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