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Estabilidad laboral y econémica es la principal aspiracién de las personas en Chile y casi al 40% sus ingresos mensuales no les

alcanzan

Estabilidad laboral y econémica
es la principal aspiracion de las

personas en Chile y casi al
40% sus ingresos mensuales

no les alcanzan

De acuerdo a la Encuesta de Bienestar “Suctios y temores de los chilenos”,
desarrollada por la Mutual de Seguros de Chile en alianza con Cadem y con la
Universidad Adolfo Ibdfiez, si bien la delincuencia y las drogas continian
siendo el mayor temor entre los chilenos (35%), subiendo 3 puntos en relacién
a la medicion de 2023, aumenta la preocupacion de perder el trabajo o de
tener inestabilidad laboral, con un 22%, marcando un alza sostenida desde

2092,

ENCUESTA DE BIENESTAR: “SUENOS Y TEMORES DELOS CHILENOS"
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Evolutivo: Ahorro voluntario
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Sueiios y aspiraciones 2024
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CARLOS ALONSO

La economia avanza a un mejor ritmo que
el ano pasado en Chile y el mercado laboral
se ha ido recuperando, aunque la mitad de
los empleos que se han creado en el iltimo
afno son informales. Precisamente esas dos
variables, la estabilidad laboral y economi-
ca son las principales aspiraciones que tie-
ne la poblacion en el pais para este 2024, con
un 38% de lasmenciones. Asilo revel6 la En-
cuesta de Bienestar “Suefios y temores de los
chilenos”, un sondeo desarrollado por la
Mutual de Seguros de Chile en alianza con
Cadem y con la Universidad Adolfo [bafiez
(UAI).

En segundo lugar aparece la estabilidad
del pais, con un 26%, con temas mas asocia-
dos a la seguridad y el control de la delin-
cuencia, mds que a cambios politicos como
en 2022. Por su parte, adquirir un bien apa-
rece en tercer lugar, con un 25%.

En cuanto alos temores de la poblacion, si
bien la delincuencia y las drogas contintian
siendo el principal (35%), subiendo 3 pun-
tos en relacion a la medicion anterior de
2023, crece el temor a perder el trabajo o a
lainestabilidad laboral, con un 22%, marcan-
do un alza sostenida desde 2022.

Respecto de los niveles de satisfaccion con
la vida en general, estos aumentan 2 puntos
(de 41%a 43%), aunque lo mismo ocurre con
la insatisfaccion (de 22% a 24%), por lo que
lasatisfaccion neta se mantiene sin cambios
en 19 puntos. Los grupos menos satisfechos
son los jovenes entre 25 y 34 afos, las per-
sonas del segmento socioeconomico D/Eylos
habitantes de la Region Metropolitana.

Sobre la insatisfaccion con aspectos publi-
cos de la vida, por lejos, con un 76%, es la
pensién que se recibe o se recibird en el fu-
turo la que lidera, seguida con un 60% por
el trabajo que realiza la municipalidad don-
de viven las personas. Mis atrds aparecen el
espacio publico en general, con 52%, y la se-
guridad del barrio donde se vive, con 50%.

Patricio Martinez, gerente general de Mu-
tual de Seguros de Chile, explica que “en su
quinta version esta encuesta nos ha entrega-
do una mirada mucho mas detallada sobre la
calidad de vida de las personas a nivel nacio-
nal y también regional. Sin duda, estos resul -
tados nos ofrecen una valiosa perspectiva so-
bre los principales anhelos, miedos y percep-
ciones de los chilenos, lo que es un insumo
esencial para orientar nuestras estrategiasy
politicas que contribuyan al bienestar de las
personas y el desarrollo de las regiones de
nuestro pais”.

Para esta encuesta serealizaron 3.371 entre-
vistas a nivel nacional entre el lunes 6 de
mayo y el martes 4 de junio de 2024. Es un
estudio cuantitativo, con entrevistas autoa-
plicadas enviadas via mail. Adicionalmente,
se realizaron encuestas telefénicas en las re-
giones de Arica y Parinacota, y Magallanes.

INGRESOS Y AHORRO

Otro tema que aborda el estudio es la situa-
cion respecto de la suficiencia de ingresos,
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que sigue lejos delosniveles previos a la pan-
demia. En el desglose de este punto, a solo
el 11% de los encuestados sus ingresos les al-
canzan para ahorrar (10% en 2023; 9% en
2022 y15% en2021), mientras que al 46% les
alcanzan justo, sin grandes dificultades (50%
en 2023;50% en 2022 y 60% en 2021),,y al 39%
no les alcanzan o tienen grandes dificulta-
des (40% en 2023; 38% en 2022; 21% en 2021).

Sobre la capacidad de ahorro de las perso-
nas, exceptuando el obligatorio parala pen-
sién, s6lo un 22% puede ahorrar, cifra leve-
mente mayor a lade 2023, cuandoun 21% de
los consultados dijo que lo podia hacer. Como
contrapartida, un 78% sostuvo que no aho-
rray en 2023 era un 79%.

La principal razon parano ahorrar es que no
les alcanza el dinero (78%) y la segunda ra-
zON que se entrego es no tener ingresos fijos.

REALIDAD REGIONAL

La encuesta analiza también la calidad de
vida de los habitantes de regiones, con espe-
cial foco en las regiones Metropolitana, de
Arica y Parinacota, Antofagasta, Coquim-
bo, Valparaiso, Biobio, Los Lagos, Los Rios y
Magallanes.

Y aligual que a nivel nacional, la delincuen-
cia se muestra como el principal problema
en la Region Metropolitana (67%), pero so-
bre todo en Arica y Parinacota (77%) y An-
tofagasta (60%). En estas dos regiones, ade-
mas, se mantiene la vinculacion conla pro-
blemadtica de la migracion: 55% de los
habitantes de Arica y Parinacota (3 puntos
mayor que en 2023) y 45% en Antofagasta (5
puntos mayor que en 2023) venrelacion en-
tre ambos fendmenos. En Coquimbo y Val-
parafso la delincuencia es también la prin-
cipal preocupacion, aunque presentan una
caida respectoa 2023. Magallanes se mantie-
ne como la region en donde la delincuencia
menos inquieta.

Las problematicas del empleo preocupan
especialmente en las regiones de La Arauca-
nia (42%), en donde es su principal preocu-
pacion historica. También lo es en Biobio

(33%) y Los Lagos (31%). La inflacion, afec-
ta de forma similar a las regiones de Maga-
llanes (46 %), Los Lagos (36%) y Biobio (28%).
Por otra parte, la inflacién deja de ser tan
preocupante para los habitantes de las regio-
nes del norte del pais.

En La Araucanfa, el conflicto con los pue-
blos originarios 30% (-11pts) ya no es su
principal preocupacion, sin embargo, sigue
siendo la region mds afectada por este tema.
Otra especificidad regional es que, en las
regiones de Magallanes y Los Lagos, son re-
levantes temadticas como salud (26% y 23%,
cada una) y Vivienda (26% y 22%, respecti-
vamente). La sequia es una preocupacion que
se agrava entre los habitantes dela Regién de
Coquimbo (38%).

Alvaro Ledn, subgerente de Asuntos Ptbli-
cos de Cadem, apunta que “una de las vir-
tudes de este estudio es que permite ver las
inquietudes especificas de las regiones: la se-
quia en Coquimbo, la desigualdad en La
Araucania, y la salud y vivienda en Los La-
gosy Magallanes, por ejemplo. Esto nos brin-
dauna vision integral de las prioridades y de-
safios que enfrentan las diferentes comuni-
dades del pais”.

Asuvez, Alejandro Montecinos, vicedeca-
no de Ingenieria Comercial y director de la
Escuela de Negocios de Vifia del Mar de la
Universidad Adolfo Ibafiez, subraya que esta
encuesta muestra que “han emergido dos
problemas estructurales en el pais: uno es la
delincuencia y la seguridad. Y el otro tiene
que ver con aspectos econdémicos en torno al
empleoy lacapacidad que tienen las perso-
nas de prevision de cudl va a ser su nivel de
vida”.

Montecinos agrega que esta “encuesta estd
capturando los problemas estructurales di-
ferenciales también entre regiones, y de esa
manera, aportando a la conversacion para
mejorar los instrumentos de politica publi-
cay tener una mejor idea de cudles son los
suenos y las aspiraciones de los chilenos alo
largo del pais, con una mirada que captura-
ra esa identidad regional”.@
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