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['INo Definida

MARIA PASTORA SANDOVAL

hile Tecnologico, el pod-

cast semanal del suple-

mento de "El Mercurio”

en Emol TV, conducido

por los periodistas Arturo
Catalén y Verdnica Schmidt, cum-
ple su primer mes en pantalla con
ocho entrevistas que han aborda-
do los grandes dilemas tecnolégi-
cos del presente, y gue van desde
la inteligencia artificial y la educa-
cién del futuro hasta la economia
circulary las nuevas formas de ha-
cer banca.

TECNOLOGIA Y ESTRATEGIA
EMPRESARIAL

En el capitulo inaugural, Pablo
Borgeaud, fundador y CEO de
SYM, planted que antes de imple-
mentar inteligencia artificial, las
empresas deben tener un rumbo
claro: “Si no hay un mapa hacia
dondeiir, la tecnologia puede seral-
go entretenido pero que no mar-
gue una diferencia real en el nego-
cio”. También intredujo el concep-
to del olvido selective; esto es, de-
jar conscientemente ciertas
practicas para abrirse a nuevas, al-
go que aplica tanto a personas co-
mo a organizaciones en plena
transformacion digital.

COMO ELEGIR AUDIFONOS

La experta invitada a participar
enel primer capitulo fue Jose Plock
(@lajosevlog.cl en TikTok), referen-
te tecnoldgica con 170 mil seguido-
res, quien orientod sobre como ele-
gir audifonos segun el tipo de uso,
la compatibilidad con el dispositivo
y el presupuesto disponible; y ad-
virtié: “El audifono con cable tiene
menos pérdida de audio, menos
lag. Hay que saber elegir”.

Estrategia empresarial, educacion del futuro, ciberestafas,
ludopatia juvenil, neobancos y economia circular; el
programa del suplemento de "El Mercurio” ya lleva un
mes marcando pauta en las pantallas de Emol TV.
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LOS PERIODISTAS Arturo Catalan
y Verdnica Schmidt conducen el
programa.

EDUCACION EN
TIEMPOS DE IA

El segundo capitulo abordd la
educacion en tiempos de inteligen-
cia artificial. Lucas Palacios, rector
de Inacap, senald que “de aqui al
2030 no se van a necesitar solo ha-
bilidades para conocer la |A, sino
habilidades mas humanas como
pensamiento critico y trabajo en
equipo” (las denominadas power
skills), y planted la necesidad de ca-
rreras mas cortas con actualizacio-
nes académicas permanentes a lo
largo de la vida. Al finalizar, resumio
el desafio en una frase: "El futuro
es aprender a aprender”.

CIBERESTAFAS

Durante el mismo capitulo, Alva-
ro Melo, gerente de ciberseguri-
dad de ITQ Internacional, alert6 so-
bre las ciberestafas con clonacion
de voz mediante |Ay recomendé la
regla de los cinco segundos: “Ante
cualquier duda, es preferible cortar
y devolver la llamada y verificar sila
situacion esreal”. Y sugirié acordar
palabras clave con el entorno fami-
liar para autenticar llamadas de
emergencia.

LUDOPATIA EN LA
JUVENTUD

En el tercer capitulo, Miguel An-
gelLara, psicélogo y director técnico
de Ajuter, reveld que el perfil del lu-
dopata en Chile ha cambiado: “Ha-
ce 15 anos llegaban personas en tor-
no a los 50 afos. Eso ha ido mutan-
do a una poblacién més joven; me-
nores de 30 afios”. Tendencia
agudizada —afirmé— producto de
lapandemiay la exposicion constan-
te apublicidad de apuestas en redes
sociales, lo que equipard a “promo-
veralcohol amenores de edad”, por
lo que hizo un llamado a abordar es-
te asunto con politicas publicas de
carécter urgente.

NEOBANCOS

Por tltimo, Maximiliano Valdés,
director de Chocale, explico que,
con los neobancos, “uno descar-
ga una aplicaciéon y en unoscincou
ocho minutos puede disponer del
producto que esta requiriendo”,
bancarizando a personas que el
sistema tradicional no contempla-
ba y reduciendo costos de man-
tencion.

TECNOLOGIA CIRCULAR

El cuarto capitulo cerré el mes
con dos miradas complementarias.
Tomas Ulloa, cofundador y co-CEO
de Reduce, explicé que sus equi-
pos reacondicionados incluyen “30
dias de prueba y, si no te gusta, te
devolvemos el dinero sin pregun-
tas"” (y con 13 meses de garantia). El
ejecutivo sostuvo que el iPhone 14
y el Samsung S23 son los modelos
mas demandados en Chile, y que el
ahorro puede llegar a $200 o $300
mil respecto al tltimo modelo.

[ACULTURADELA
INNOVACION EN LOS MAS
JOVENES

Y para cerrar el cuarto capitulo,
Fernando Moya, director de la Fun-
dacién 9House, describio con algu-
nas preguntas el método utilizado
con jovenes vulnerables de Bajos
de Mena, en la comuna de Puente
Alto, y algunos sectores de La Pin-
tana: “iCémo puedo yo transfor-
mar mi suefo en unaidea? ;Cémo
esa idea la puedo traducir en algo
tecnoldgico?”. Y su recomenda-
cion fue invertir US$ 20 al mes en
una licencia cloud para empezar a
entender, con las propias manos,
como funciona la tecnologia que
esta transformando el mundo.
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