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A un ano de derrame en el Damas:

Ciudadana considera excesivo
el tiempo que ha tardado la
Superintendencia de Servicios
Sanitarios en aplicar las
sanciones correspondientes,
pese a que ya se ha
identificado al responsable.
La empresa Suralis asegura
que ha implementado una
serie de medidas para
prevenir nuevos incidentes.

Paola Rojas Mendoza
packurojas@austredosorno.cl

no de los casos de de-
u rrames de aguas servi-
das sobre los rios de la
ciudad en los tiltimos anos se
dio en 2024, cuandoen losme-
ses de agosto y septiembre se
reventaron dos camaras ubica-
das en la desembocadura del
rio Damas, que va hacia el
Rahue.

Alli, la imagen fue realmen-
te impresionante en los tres
episodios, ya que eran litros y
litros por segundo los que erna-
naban de las instalaciones, los
cuales fueron captados por
personas que frecuentan ese
punto y denunciados por la
Red Ambiental de Osorno.

Estos hechosdieron lugar a
una investigacion tanto de la
Superintendencia de Servicios
Sanitarios (SISS) como de la Se-
remi de Salud ensu oportuni-
dad, porlaafectacién alos rios
y el riesgo sanitario que impli-
caun hecho de este tipo.

Las  responsabilidades
apuntaron inmediatamente a
la empresa sanitaria Suralis, a
cargo de las cimaras, cuyosre-
presentantes sefialaron gue
hubo una intervencion de ter-
ceros, quienes habrian retira-
dolos sellos delastapas, loque

provocod que el agua servida
fuera expulsada violentamen-
te.

A un afo de estos sucesos,
el proceso sancionatorio de la
SISS atin sigue su curso, mien-
tras que los denunciantes acu-
san lentitud, tratandose de un
caso en que el responsable es-
ta plenamente identificado, a
diferencia de lo que sucede
con muchos sucesos de este ti-

po.

PROCESO EN CURSO
En cuanto al estado actual de
este caso, el director regional
dela SISS, Juan Ancapan, expli-
co que el desborde de la cama-
raqueestdenla bifurcacién de
los rios Damas y Rahue —que
presento dos episodios de de-
rrame, el 1y el 10 de agosto—,
ademas de la camara del fren-
te, entro en un proceso desan-
€ién, en conjunto conowros he-
chos denunciados en Osorno.
“Siempre tratamos de
agrupar situaciones similares
enredes de alcantarillado, y es-
to fue lo que ocurrio justamen-
te acd. Por resolucion 1145 del
18 de junio de este ano, se ini-
cié procedimiento de sancion
encontra de Suralis, por varias
situaciones que ocurrieron en
las redes dealcantarillado y en
aliviaderos de tormenta”, deta-
lla.

= AV L & -
EL DERRAME DE AGUAS SERVIDAS DESDE LAS CAMARAS OCURRIO EN TRES OPORTUNIDADES EL ANO PASADO.

Entotal, sonsiete episodios
incorporados en el proceso,
donde se incluye una descarga
de aguas servidas en octubre
de 2023 en el aliviadero de tor-
menta del puente San Pedro;
luego, las del 6 y 8 de febrero
de 2024, tras reclamos del ho-
gar de adultos mayores de calle
Santa Maria por malos olores
producto de vertimientos. El
20 de marzo se constat6 otro
vertimiento al rio Damas en el
mismo lugar, junto con los de-
rrames de las cidmaras del1 y10
deagostoy el del dia 24.

“La camara se desajusto
por presion, derramando
aguas servidas por un lapso de
tiempo. E1 10 de agosto fuimos
testigos presenciales, porque
fuimos a terreno, fue un diasa-
bado, estuve ahiy constaté que
habia un vertimiento, tal como
nos informé la Red Ambiental

“A pesar de que la
empresa acudio con
su personal a atender
elrequerimiento, co-
loco la tapa y dejo de
derramar aguas servi-
das, no informo esa
situacion, y eso esta
lcontem'do ennuestra
%

Juan Ancapin
Jeferegional Siss

Ciudadanade Osorno. E123 de
septiembre se dio otra alerta,
de que se activd una cimara,
peroque estaba enfrente, atra-
vesando el rio Damas, que tam-
bién presentaba vestigios de
haber estado con derrame de
aguas servidas”, detallo.

De esta manera, agrego
Juan Ancapén, la SISS unio es-
tassiete situaciones coyuntura-
les en Osorno para abordar es-
tos casos con mayor exactitud.

Acmalmente, la oficina re-
gional de la SISS se encuentra
en etapa de analisis de los des-
cargos que ya fueron presenta-
dos por Suralis, para luego ser
derivados a la fiscalia de esta
entidad, donde se fija una au-
diencia para entregar el resul-
tado, es decir, si se aplica o no
la sancion.

“Estos cargos, para noso-
tros, estan fundados, pero va-

mos a analizar qué dice la em-
presa, por la letra A de la Ley
18.902, por incumplimiento
del deber de garantizar la cali-
dad y continuidad del servicio
de recoleccion de aguas servi-
das. Conello, sele estan formu-
lando cargos por estos siete de-
rrames en distintos puntos”,
indico.

El director regional de la
SISS afadi6 que también se le
estan formulando cargos a la
sanitaria porlaletra C dela Ley
18.902, por no acatar las érde-
nes escritas y requerimientos
debidamente notificados, ya
que el evento del 10 de agosto
de 2024 1o fue informado por
la firma, por ninguna via, en
forma oportuna.

“En esa oportunidad fue la
Red Ambiental Ciudadana
quien nos informé de ese even-
to, al cual fuimos y constata-
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1 de agosto de 2024

se registrd el primer derrame de aguas servidas desde la ca-
mara, hecho que se repitio el 10 de agosto. El 23 de septiem-
bre hubo un episadio igual, en otra cdmara del mismo lugar.
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se incluyeron en este proceso contra Suralis, donde ademds
de los derrames en las cdmaras, se sumaron descargas en el
puente San Pedro, calle Santa Maria, entre otros lugares.
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es lamulta que se e puede cursar a Suralis por laletra A dela
Ley 18902y de 1a 100 UTM por el articulo C de la misma ley,
una vez formulados los cargos contra la firma.

{viene de la pagina anteriar)

-mos que era efectivo. A pesar
de que la empresa acudio con
supersonal aatender el reque-
rimiento, coloco la tapa y dejé
de derramar aguas servidas,
no informa esasituacion, y eso
esta contenido en nuestra ley,
donde la compaiiia, una vez
que toma conocimiento, debe
informar al organismo fiscali-
zador”, sostuvo.

Juan Ancapan asegur6 que
desde 2022 1a SISS ha realizado
fiscalizaciones a la empresa,
constatando que la camara se
encuentra enuna zona inunda-
ble y, por tanto, vulnerable.
Ante ello, se notifico a la firma
la necesidad de implementar
un plan de acciones con un
cronograma definido, el cual
fue presentado por Suralis. Es-
tecontemplael retiro y reinsta-
lacion de los sellos en septiem-
bre de cada afio, el despeje del
entorno en febrero, julio y no-
viembre, asi como labores de
limpieza, mantencién ysellado
de las camaras en abril.

“La empresa argumentd
que alguien le habia retirado
los sellos a la camara, pero res-

pectoa eso puedo sefialar que
eso no esaceptable, porque los
sellos tienen que permanecer,
vy la empresa, si bien es cierto
dijo que en abril de cada ano
ibaarevisar los sellos, lasuper-
vigilancia es diaria yno pueden
esgrimir que paso tiempo y no
se dieron cuenta. Si existio un
compromiso, lo tienen que
cumplir permanentemente”,
enfatizo.

En relacion con las posibles
sanciones que arriesga la sani-
taria por cada uno de estos ca-
sos, el director regional de la
SISS detallo que, por el articu-
lo Adela Ley 18.902, lassancio-
nes van desde 1 a 50 unidades
tributarias anuales (UTA), es
decir, entre 800 mil y 40 millo-
nes de pesos, mientras que por
elarticuloC delamisma ley, las
multas sonde 1a100 UTM, pu-
diendo llegar a 80 millones de
pesos.

DEMASIADA DEMORA

Los episodios de vertimientos
de las cAmaras de Suralis ocu-
rridos el afio pasado fueron de-
nunciados por la Red Ambien-

LA SISS REALIZA ISC‘JZACION ES PERMANENTES A LAS CAMARAS,

tal Ciudadana de Osorno, gra-
cias a sus colaboradores que
estdn atentos a lo que ocurre
en distintos puntos de la comu-
na, aligual que los otros episo-
dios que se incluyeron en el
proceso. Por ello, el presidente
de esta entidad, Ricardo Bece-
rra, se refirid a este tema, criti-
cando la demoraque hatenido
el ratamiento de estos hechos,
especialmente los sucedidos
en las camaras de Suralis.

“Y ha pasado un ano y eso

es una espera excesiva. En tan-
to tiempo nose ha tomado nin-
guna resolucion, sobre todoen
este caso de derrame de aguas
servidas de las camaras, por-
quealli el responsable esta ala
vista, y eso permite avanzar
por lo menos un 60 % de toda
lainvestigacion para llegar alas
sanciones respectivas. Ade-
mds, quien provoco este desas-
tre ambiental y ecol6gico, que
es Suralis, ya tenia anteceden-
tes anteriores”, manifesto.

Elambientalista agregd que
muchos episadios de este tipo
tomanafnos enresolverse, mu-
chas veces con resoluciones
que no son acordes con el da-
o provocado.

En el caso particular de los
derrames de las camaras de la
desembocadura del rio Da-
mas, Ricardo Becerra recordd
que se produjo una grave mor-
tandad de microorganismos,
lo que significé un desequili-
brio para el ecosistema de ese
punto del rio, lo cual la Red
Ambiental Ciudadana incluyé
como uno de los antecedentes
parala SISS.

ESTADO RESPONSABLE
Desde la empresaSuralis, a tra-
vés de un comunicado, sefiala-
ron que “hay procedimientos
administrativos que estan en
curso y en los que hemos apor-
tado toda la informacion que
se nos ha requerido. La posi-
¢idn de la empresa es invaria-
ble: lasaguas lluvias son de res-
ponsabilidad del Estado”.
Agrego que “asi también,
hay un procedimiento basado

enuna querella eriminal inter-
puesta por nuestra compania
en contra de quienes resulten
responsables del robo de los
sellos de las tapas de alcantari-
llado que incidieron en esta
contingencia”.

“Como compania en distin-
tas cindades hemos tomado
medidas para mitgar el efecto
de las aguas lluvias en nuestra
infraestructura. En este caso
especifico, junto con adoptar
medidas para hacer frente al
ingreso irregular de aguas llu-
vias al alcantarillado, hemos
realizado intervenciones para
prevenir o minimizar el riesgo
de robo de piezas que son fun-
damentales para el normal
funcionamiento de la infraes-
tructurasanitaria”, manifesta.

“En ese aspecto, es impor-
tante que lamisma comunidad
pueda colaborar, denunciando
intervenciones en nuestra in-
fraestructura, como la apertu-
ra de tapas de alcantarillado,
descargas clandestinas en la
red y también robo de medido-
res y sellos de tapas de colecto-
res”, concluyeron. %
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