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DANIELA SANCHEZ SALAZAR, JEFA DE OPERACION SOCIAL TERRITORIAL DEL HOGAR DE CRISTO

“Envejecer bien no debe ser un
privilegio, deberia ser un derecho”

En plena campaiia de captacién de socios, la profesional abordé el duro panorama que viven los adultos mayores en
Chile y las principales tareas que buscan mejorar la calidad de vida de este segmento cada vez mayor de la poblacion.
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breza, y peor

en soledad” es
el mensaje que, a través
de la campafa de capta-
cion de diez mil nuevos
socios que lleva adelante
el Hogar de Cristo, preten-
de despertar la conciencia
social de la poblacion, pa-
ra asegurar la continui-
dad de las importantes ta-
Teas asistenciales que eje-
cuta la entidad en benefi-
cio de los adultos mayores
que presentan condicio-
nes de precariedad.

Segtin el censo 2024, el
segmento representa el
14% de la poblacién, cifra
que en el caso del Biobio
sube a 14,7% y que arroja
una preocupante tasa de
envejecimiento que alcan-
za el 84,1%, mds que el
promedio nacional.

La psicéloga y jefa de
Operacion Social Territo-
rial del Hogar de Cristoen
el Biobio, Daniela Sanchez
Salazar, conversé con La
Estrella acerca de lo que
significa envejecer en Chi-
le en pobreza, con depen-
dencia, sin redes y en ba-
rrios invisibilizados. “Es
una realidad que duele”,
sentencio, anadiendo que
las cifras “reflejan una
transformacién demogra-
ficaque ya no se puede se-
guir postergando”.

“Desde el Hogar de
Cristo lo constatamos en
nuestras 70 comunas de
presencia —puntualizé-y
especialmente en las seis
del Biobio donde atende-
IMOS a Personas mayores a
través de servicios sociales
especializados. Frente a
este escenario, necesita-
mos mds socios y mds
compromiso para soste-
ner y ampliar los progra-
mas de apoyo y cuidado.
Porque estas cifras no son
solo estadisticas, son per-

“E s cruda la po-
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FORTALECER SUS REDES COMUNITARIAS ES PARTE IMPORTANTE PARA MEIORAR LA VIDA DE LAS PERSONAS MAYORES, DESTACA SANCHEZ

sonasy muchasde ellas es-
tan envejeciendo solas”.

-¢A qué se debe que la
poblacion esté envejecien-
do?

-Se explica por dos fac-
tores: una baja tasa de na-
talidad -las mujeres tie-
nen en promedio solo 1,6
hijos, una de las cifras
mas bajas de América La-
tina—y una esperanza de
vida que ya supera los 80
afos. En este contexto, ga-
rantizar condiciones o pti-
mas para las personas ma-
yores no es solo una aspi-
racion: es un desafio pais.
Porque envejecer bien no
es un privilegio, deberia
ser underecho.

~¢Cudles son las condi-
ciones éptimas que debe te-
ner un adulto mayor para
una buena calidad de vida?

-La experiencia en te-

Envejecer bien no
es solo vivir mas
anos, es vivirlos
acompanados,
con autonomia,
dignidad y
sentido”.

ITeno Nos muestra que no
basta con tener ingresos
que cubran lo bisico. Una
buena calidad de vida pa-
rauna persona mayor im-
plicamucho mds: accesoa
una vivienda digna, aten-
cion en salud oportuna y
de calidad, redes de apoyo
activas, vinculos afectivos

y cohesion social. Tam-
bién es clave que cuenten
con espacios reales de par-
ticipacion, donde sigan
siendo parte de la vida co-
munitaria. Envejecer bien
no es solo vivir mds afios,
es vivirlos acompafados,
con autonomia, dignidad
y sentido.

-¢Cémo vive en general
unadulto mayor en Chile?

-No se puede hablar de
una sola realidad, debido
a que la vejez en Chile es
diversa y desigual, pero si
nos centramos en las per-
SOLIAS IAYOres que acom-
pafael Hogar de Cristo, el
panorama es claro y preo-
cupante. Se trata de gente
con mads de 60 afios que vi-
ven en pobreza y exclu-
sion social, con redes de
apoyo deterioradas o ine-
xistentes. En este grupo,

En un pais que
envejece
aceleradamente,
necesitamos mas
apoyo para llegar
a quienes hoy
estan solos”.

los niveles de dependencia
son altos, los problemas
de salud fisica mds fre-
cuentes y las cifras de an-
siedad y depresion se dis-
paran. A eso se suma un
factor que atraviesa todo,
que es la soledad, poren-
de, es una vejez marcada
por la carencia, la fragili-

dad y la invisibilidad y en
un pais que envejece rapi-
do, mirar para otro lado
ya no es opcion.

Sobre las dificultades que
existen para que los adul-
tos mayores tengan una
mejor calidad de vida, Da-
niela Sanchez apunté que
“las barreras son multi-
ples y estructurales. Per-
sisten fuertes obsticulos
sociales y culturales que
marginan a las personas
mayores, alo que se suma
la pérdida de autonomia,
distintos niveles de depen-
dencia y una oferta atin in-
suficiente de servicios es-
pecializados en salud”.
“Por otro lado, las pen-
siones siguen siendo bajas,
las soluciones habitaciona-
les escasas o inadecuadas y
muchas veces hay presen-
clade violencia y maltrato,
tanto en el entorno cerca-
no como en la institucio-
nalidad, perounadelas fa-
lencias mds graves y me-
nos visible es la soledad. La
falta de vinculos, redes y
acompanamiento cotidia-
no termina afectando pro-
fundamente la salud fisica
y mental de quienes enve-
jecen en condiciones de
pobreza y exclusion. Por
eso —recalco— el Hogar de
Cristo lanzé su campana
2025 para sumar 10 mil
NUevos socios, porque en
un pais que envejece acele-
radamente, necesitamos
mds apoyo para llegar a
quienes hoy estdn solos,
con lo minimo y muchas
veces en el olvido”.
-;Comoselasareglapa-
ra vivir un adulto con caren-
cias asistenciales?
-Subsiste, esa es la pala-
bra. La mayoria sobrevive
con la Pension Garantiza-
da Universal y algunos
subsidios, lo que los obliga
a priorizar lo basico, que
es alimentaciény cuentas,
pero quedan fuera otras
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DANIELA SANCHEZ, DEL HOGAR DE CRISTO EN EL BIOBIO.

necesidades igual de im-
portantes como la salud,
recreacion, calefaccion,
vestuario. La realidad es
duray estd documentada.
Mis del 50% de las perso-
nas mayores atendidas
por el Hogar de Cristo vive
sola. Solo el 30% dice te-
ner un vinculo significati-
vo, y de esos, la mayoria
son familiares. Eso es todo
su circulo. La crisis de cui-
dados no es una proyec-
€ion, sino que ya estd ocu-
rriendo. En este escenario,
las personas mayores con
carencias asistenciales
quedan completamente
desprotegidas y el proble-
ma no es solo econémico,
es social, estructural,

-¢De qué manera se pue-
de mejorar esto?

-Partiendo por lo mds
bdsico, que es asegurar
que no vivan solos, aisla-
dos o sin apoyo. La expe-
riencia del Hogar de Cris-
to demuestra que mejorar
la vida de una persona ma-
yor no pasasolo por lo eco-
némico, sino por fortale-
cer sus redes sociales y co-
munitarias, y mantener-
las conectadas a servicios
Yy apoyos permanentes.
Desde hace mas de veinte

anos hemos aprendido
que la clave estd en que
puedan seguir habitando
sus barrios, manteniéndo-
se activos en sus comuni-
dades. Por eso existen los
programas de atencion
domiciliaria: para llegar a
quienes no pueden despla-
Zarse, pero necesitan con
urgencia compania, ayu-
da concreta y alguien que
los escuche. Hoy opera-
mos 50 servicios de este ti-
po en todo Chile. Solo en
la Region del Biobio acom-
panamos a diario a 330
personas mayores en seis
comunas. No solo se trata
de cubrir necesidades ma-
teriales: se trata de presen-
cia, de tiempo, de afecto,
degarantizar el derechoa
una vejez digna y vivida
con otros. Eso es lo que
realmente puede mejorar
lavida de una persona ma-
yor, lo demads son parches.

-¢Somosun pais quese preo-
cupa por el adulto mayor?
-S$i miramos los niveles
de envejecimiento y la ba-
ja calidad de vida de quie-
nes viven en situacion de
pobreza, tenemos una
gran deuda con esta po-
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HOCAR DE CRISTO BUSCA SUMAR 10 MIL NUEVOS SOCIOS PARA FORTALECER LOS PROGRAMAS EN BENEFICIO DE LAS PERSOMNAS MAYORES.

blacion. A esose suma una
transformacién demogra-
fica profunda: los hogares
con personas de 14 aiios o
menos han caido de un
62% a un 33,2%, mientras
que los hogares uniperso-
nales crecieron de 8,3%a
21,8%. Esos nimeros no
mienten. Confirman la
crisis de cuidados que en-
frentamosy el enorme de-
safio que tenemos como
pais. En pocos afios mas,
no habrd suficientes per-
sonas para cuidar a quie-
neslo necesiten. Menos re-
des familiares, menor acti-
vidad productiva, mds fra-
gilidad. Y esonoes soloun
problema: es un problema
mayusculo. Desde la poli-
tica piiblica se han impul-
sado avances, como el Sis-
tema Nacional de Apoyos
y Cuidados. Pero aiin no
llega a todas las comunas
y necesita crecer al ritmo
del envejecimiento. Lo

Hay esfuerzos, si,
pero las brechas
siguen siendo
grandesy las
personas mayores
no pueden seguir
esperando”.

mismo ocurre con la sa-
lud: se requiere mas co-
bertura, pero también
mads calidad. La reciente
reforma de pensiones es
una senal de esfuerzo, si,
pero las brechas siguen
siendo grandesy las perso-
nas mayores no pueden
seguir esperando.
~¢Cudles son las tareas
que al respecto realiza el
Hogar de Cristo?

-Desde hace mas de dos
décadas desarrolla progra-
mas de apoyos y cuidados
dirigidos a personas mayo-
res y con discapacidad
mental que viven en situa-
cion de pobreza y exclu-
sién social, junto a sus re-
des cuidadoras. Detecta-
mos tempranamente que
la soledad en los barrios
marginados exigia una
atencion distinta, mds cer-
cana, constante y domici-
liaria. Hoy contamos con
50 servicios de atencion
domiciliaria distribuidos
en todas las regiones del
pais y enla del Biobio, lle-
gamos diariamente a 330
personas mayores en Ti-
rtia, Curanilahue, Concep-
cién, Hualpén, Pencoy Los
Angeles. Nuestro foco es
reconectar a las personas
mayores con las redes de
apoyo que necesitan para
vivir con dignidad.

Laencargada de Opera-

Ta

cion Social Territorial del
Hogar de Cristo en la re-
gion afadié que “el 1 de
abril lanzamos una cam-
pana urgente: sumar 10
mil nuevos socios, con la
metade fortalecer los pro-
gramas que cuidan y
acompanan a las personas
mayores. No es una cifra
al azar ni un antojo insti-
tucional, sino una necesi-
dad. Para el 2050 —que no
estd tan lejos como suena—
un tercio de la poblacién
serd mayor de 60 anos y si
no empezamos hoy a pre-
parar ese futuro, nos va a
pillar mal parados. Soste-
ner una oferta digna de
servicios para las personas
mayores no es un gesto bo-
nito, es una urgencia éti-
ca. Por eso mecesitamos a
esos 10 mil socios y socias
comprometidos, porque
envejecer en pobreza yaes
duro, pero hacerlo en sole-
dad, eso si que duele. =
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