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Alzas en las tarifas eléctricas
Senor Director:

El reciente anuncio de nuevas alzas
en lastarifas eléctricas vuelveainstalar
un debate relevante sobre cémo el
sisterna energético chileno gestiona
los ajustes de preciosy suimpactoen
los hogares.

Parte importante de este incremento
responde al mecanismo creado para
saldar la deuda acumulada con las
empresas distribuidoras, que supera
los $730 mil millones y que se origind
trasel congelamientotarifarioaplicado
en afos anteriores. Para enfrentar
esta situacion se establecié un cargo
adicional que se prorrateara en las
cuentas de los clientes durante los
proximos anos.

Enlaprictica, estosignificaque los
consumidores comienzan a pagar hoy
costos que se acumularon durante
varios periodos. Se trata de ajustes
retroactivos que llegan, ademas, en
un contexto donde recientemente
se habia sefalado que durante 2026
no se anticipaban nuevos incremen-
tos relevantes en las cuentas de la
electricidad.

Laexperienciainternacional muestra
que los sistemas tarifarios funcionan
mejorcuando entregan sefales claras
y previsibles para todos los actores,
especialmente paralos usuarios finales.
Cuando los ajustes se postergan o se
concentranen el tiempo, la percepcion
de incertidumbre aumentaysedebilita
la confianza en el sistema.

Esteescenariotambiénabre la puerta
adiscutirsoluciones que permitanalos
hogares tener mayor control sobre su
gasto energético en el largo plazo.

Domingo Garcia-Huidobro
CEO de RUUF

Nueva “alfabetizacién”
Senor Director:

Alo largo del tiempo, competencias
como el pensamiento critico, la comu-
nicacion efectiva y el trabajoen equipo
hansido tradicionalmente valoradas
en los entornos laborales, cada vez
mas dinamicos y cambiantes.

Sin embargo, la irrupciéon de la
inteligencia artificial (1A) esta redefi-
niendo la forma en que trabajamos.
Hoy ya no basta con herramientas
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tradicionales: es necesario sumar
conocimientos digitales que permi-
tan comprender y aprovechar estas
tecnologias. En este contexto, el
estudio de WeWorky PageCroup, “IA
y presencialidad: el nuevo panorama
laboral” muestra que en Chile, para
mas del 90% de las personas predo-
minan emociones positivas frente
ala |A, principalmente curiosidad,
entusiasmo y optimismo, lo que re-
fleja una crecientedisposiciénde las
personas a aprender a utilizarla.

Debemos, por tanto, dar prioridad
al desarrollo y la formacién en ha-
bilidades digitales. No se trata solo
de aprender a usar herramientas
tecnolégicas, sino de entender cémo
la |A puede potenciar la creatividad,
mejorar la toma de decisiones y
transformar la manera en que nos
desempefiamos.

Claudio Hidalgo
Pdte de WeWork Latinoamérica

Plazosenel SEA
Senor Director:

Que el gobierno entrante haya
partido ordenando cumplir los plazos
legales en reclamaciones del SEA
es una senal politica relevante: no
promete atajos, promete gestion,
Resolver 51 recursos pendientes y
destrabar inversion por US¢$ 16.300
millones puede significar mas obras,
crecimiento y empleo.

El instructivo fija maximos de 90
dias para atrasos, 30 dias habiles para
nuevos recursos y 60 dias habiles
en el Comité de Ministros, tiempos
que debieran cumplirse siempre.
Cuando el Estado no respeta los
plazos erosiona confianza y empu-
ja a empresas y comunidades a la
tinica salida que sienten efectiva:
tribunales. Y ahi perdemos todos,
porgue la judicializacion eterna
genera incertidumbre.

Asimismo, debe haberunaagenda
publica sobre la capacidady gestidn
del SEA, estandares de motivacion
de las resoluciones y participacidn
temprana que reduzca conflictos
posteriores. En simple: certeza ju-
ridica no es “aflojar reglas”; es que
los actos del Estado sean previsibles,
fundados y oportunos.
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