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Filas y largas esperas son parte
del paisaje de la conurbacion

/

Por: Valentina Echeverria O.

Cae latarde y la escena
comienza a repetirse en dis-
tintos puntos de La Serena 'y
Coquimbo. Una persona de-
tras de otra esperando el
transporte que lo lleve a su
hogar, filas que avanzan len-
tamente y usuarios que, ape-
nas salen de sus trabajos,
ruegan que esta vez no toque
esperar mas de media hora
para volver a casa.

Con bajas temperaturas,
micros llenas y recorridos que
— segun denuncian usuarios
— cada vez pasan con me-
nos frecuencia, el transporte
publico se sigue instalando
como una de las principales

S :

molestias diarias para quie-
nes viven en sectores aleja-
dos del centro o dependen
completamente de la locomo-
cion colectiva.

Las Compaiiias, Colina El
Pino, La Herradura, Caleta
San Pedro y distintos secto-
res de Coquimbo y La Serena
aparecen entre las zonas mas
mencionadas por vecinos y
dirigentes, especialmente du-
rante el horario punta entre las
18:00 y 19:00 horas.

Felipe Barraza, presiden-
te de la Organizacion de Usua-
rios del Transporte, aseguré
que durante las Gltimas sema-
nas han recibido reiteradas
denuncias por largas esperas
y baja frecuencia de micros y

Las esperas de hasta 40 minutos y
las micros repletas se repiten en
distintos sectores de La Serena y
Coquimbo, especialmente en hora-
rio punta, mientras dirigentes acu-
san menos frecuencia de recorridos,
dificultades para denunciar y secto-
res que continuan dependiendo de
una sola linea de locomocion.

colectivos. Segun explicé,
muchas personas incluso de-
ben dejar pasar varias maqui-
nas antes de poder subir.

El dirigente sostuvo que,

desde la organizacién, han
monitoreado el comportamien-
to del transporte publico, de-
tectando una menor frecuen-
cia y mayores tiempos de

P> Desde la seremi de Transporte, en tanto, el
seremi Marcelo Rojas aseguré que actualmente se
esta trabajando «en analizar técnicamente la pro-
puesta de los nuevos recorridos que presento el
Gobierno Regional», iniciativa donde ademas «se
comprometié el financiamiento».

En esa linea, aseguré que «medidas como estas
optimizaran el servicio de transporte publico al ser
regulados», destacando que actualmente la conur-
bacion «solo cuenta con un servicio de 42 buses
eléctricos», sistema que « ha sido muy valorado por
la comunidad». Por lo mismo, indicé que ahora
«debemos avanzar en esta linea para mejorar la
frecuencia, horarios y recorridos».

Ta

espera, lo que se deberia al
reciente aumento en los com-
bustibles que estaria impac-
tando en esta arista, ya que
«los colectiveros y micreros
hacen menos vueltas de las
que hacian antes», situacion
que —segun indicé— termi-
na reflejandose en filas mas
extensas durante las tardes.
A esto se le suma otra
dificultad: denunciar. Segln
comentd, muchos usuarios
terminan desistiendo de for-
malizar reclamos debido a lo
complejo del proceso. «Mu-
chas veces las denuncias
quedan dentro de la informa-
lidad de mostrar por redes
sociales. Genera todo un
efecto que solo haya una for-
ma de denunciar que es muy
poco amigable con el usua-
rio, muchos lo intentan y no
lologran o lo lograny son lar-
gos tiempos de investigacion,
donde no se tienen respues-
tas favorables, entonces de-
jan de lado la posibilidad».
En paralelo, también
cuestion¢ la falta de alternati-
vas de locomocién en secto-
res donde existe una sola li-
neaoperando, como es el caso
en sectores como Colina El
Pino, Barrio Universitario y
Caleta San Pedro. «Es por eso
que después la gente quiere
comprarse un auto particular,
porque necesita dejar de de-
pender del transporte publico».
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