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Etica en Inteligencia Artificial: desafios y

oportunidades
wAcufiado por primera vez
en la década del 1950, la
Inteligencia Artificial (L&),
constifuye uno de los pre-
cursores de la Cuarta Revo-
lucién Industrial Su irrup-
cién ha sido vertiginosa en los Glimos diez
afios, debido a factores como elaumento de la
cantidad de datos disponibles, la capacidad de
computo, la cantidad de perscnas capaces de
desarrollarla y el avance de otras tecnologias
complementarias.
La influencia disruptiva de la IA ha ido trans-
formando los sectores tecnolbgicos y econd-
micos. Sin embargo, estos avances nos han
brindado de manera amplificada todo lo que
la inteligencia humana ya es, tanto lo bueno
como lo malo. Entre las dreas de riesgo de esta
tecnologia se encuentran: la autonomia de
utilizar plataformas preferidas, respetar a los
indwiduos y grupos mas vulnerables, la pri-
vacidad y seguridad de los datos personales, la
responsabilidad de las decisiones, el bienestar
asociado a los derechos humanos y su desa-
rrollo sostenible, asi como la transparencia e
interpretacién de sus algoritmos.
En esta tiltima 4rea sobresale la existencia de
cajas negras que traen consigo problemas de
opacidad en las decisiones. Este tipo de técni-
cas son seductoras por sus buenos resultados,
pero impiden que un supervisor humano in-
terprete como se llegd a determinada con-
clusién. Pudiese parecer poco relevante, pero
;queé pasa cuando la decisidbn de obtener un
crédito dependié de un sistema indescifrable
basado en [A7? En este aspecto no se debe ob-

viar el posible uso de atributos decisores que
sean antiéhicos como la raza, el sexo, laedad, la
religién, ete.

Asi es como la ética en la [A ha pasado de ser
una cuestién filoséfica a una necesidad pal-
pable. En la blisqueda de soluciones globales
a estas necesidades se afronta otro gran reto:
la multiplicidad y diversidad cultural Por este
motivo, la adopeidn ética en la IA ha estado
polarizada en tres modelos coexistentes orien-
tados a la seguridad y el control social (China),
las ganancias donde una minoria de empresas
domina gran parte del sector tecnoldgico (Esta-
dos Unidos), ¥ los que anteponen la privacidad
del usuario y los principios éticos al desarrollo
tecnolégico (Unidn Europeal.

En Chile, la politica se adhiere a este dltimo
modelo y se fundamenta en cuatro principios
transversales: [A con centro en el bienestar de
las personas, respeto a los derechos humanos
v la seguridad, [A para el desarrollo sostenible,
IA inclasiva e IA globalizada. La brecha es am-
plia alin, pero se ha frazado un camino. En tan-
tolaIA siga ofreciendo increfbles herramientas

se deberd garantizar que su funcidn sea sevir a
las personas y su entorno, en lugar de socavar

una vida civica digna.
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