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Maltrato enarea de salud

®Luego de conocer la terrible noticia
de la joven Cartalina Cayazaya, quien
se quitd la vida tras denunciar acoso
par parte de sus profesoras; urge, en
el contexto de salud, preguntarse qué

hacer y como abordar el fenomeno
de maltrato, que actualmente esta
muy normalizado. §i bien la Ley Ka-
rin, que entrard en vigencia en julio
de este afio, que busca fortalecer lale-
gislacion contra el acoso sexual, labo-
ral y violencia en el trabajo; cabe pre-
guntarse si también es necesario apli-
carla al ambito de la educacion y pre-
guntarnos si en el dmbito de lasalud,
especificamente, existen necesidades
para abordar y evitar el maltrato y
acaso laboral.

Una medida sencilla puede ser hacer
seguimiento a través de indicadores
(que se pueden crear), para conocer
la percepeion del entorno laboral de
personas que trabajan en el ambito
delasalud, a cargo del Minsal; tal co-
mo se manejan indicadores Comges,
ADP, u otros en la gestion pablica.
Junto con esto, es necesario identifi-
car otros factores que perpetian con-
ductas de maltrato en los estableci-
mientos de salud, como, por ejem-
plo, la dificultad que tiene el sector
plblico para gestionalr sus recursos
humanos; justamente por esto, tam-
bién existe muchisimo maltrato en el
sector de salud puiblica y también, en
el entorno de salud privada.

El orden jerdrquico existente en dis-
tintos establecimientos, y su permisi-
vidad, también facilita que las situa-

ciones de maltrato estén normaliza-
das. Lo que ocurrio con Catalina, de-
beria, al menos, ampliar [a discusion
para preguntarnos si necesitamos al-
gintipo de legislacion que proteja al
sector de la salud de esto. A su vez,
también hay que cuestionar el efecto
cadena que esto tiene; si nuestros en-
tornos de salud no son saludables, ar-
ménicos para que las personas pue-
dan trabajar, {con qué animo, con
que disposicion, salud mental y com-
petencias los profesionales de la sa-
lud atendemos y otorgamos salud a
nuestros usuarios?
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