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Ejecutivo le solicita la renuncia al director del Sernac y sucesor sera elegido via concurso publico

Ejecutivo le solicita la renuncia al director del
Sernacy sucesor sera elegido via concurso publico

El Ministerio de Economia le solicito la re-
nuncia al actual director del Servicio Nacio-
nal del Consumidor (Sernac), Andrés He-
rrera Troncoso, quien se desempenaba en el
cargo desde octubre de 2022.

“Esta medida responde a la evaluacion de
su gestion y a la necesidad de fortalecer este
servicio clave. El cargo serd provisto a través
del sistema de Alta Direccion Publica, me-
diante el Servicio Civil”, dijo la cartera en
un comunicado.

Ante este contexto, la cartera informo que
la actual subdirectora de fiscalizacion del
Sernac, Carolina Gonzilez Venegas, asumird
como directora nacional subrogante del ser-
vicio. El ministro de Economia, Daniel Mas,
explico, en un comunicado, que el foco del
trabajo de este servicio hacia el futuro serd
que “el Sernac sea un servicio cercano, agil
y que funcione bien para las personas, sien-
do la primera cara de un sistema que facilite
la relacion entre consumidores y empresas,
ayudando a resolver problemas de la ciuda-
dania de manera oportuna y velando por el
cumplimiento de la ley”.

Herrera habfa sido nombrado en el cargo el
17 de octubre del 2022 bajo el periodo del
expresidente Gabriel Boric y luego de ser se-
leccionado via el sistema de ADP, segun se
informo en aquel momento.

Entre marzo de 2014 y hasta mayo de 2018,
Herrera se desempeno en diversos cargos en
el Servicio Nacional del Consumidor, entre
ellos, como subdirector juridico y director
nacional subrogante.

Por su parte, en el caso del Servicio Agricola
y Ganadero (SAG) hubo un nombramiento.
“El Presidente de la Republica, José Anto-
nio Kast, ha designado como nuevo direc-
tor nacional de @sagchile a Domingo Rojas
Phillipi”. Con esas palabras el Ministerio de

Andrés Herrera, director saliente del Sernac.

Agricultura y el Servicio Agricola y Ganade-
ro (SAG) informaron oficialmente, a través
de redes sociales, la designacion de Domin-
go Rojas como el nuevo director nacional del
SAG, haciendo uso de una de las doce “balas
de plata” de las dispone el nuevo gobierno.

Rojas es ingeniero agronomo de la Universi

dad Catolica y magister en Direccion Finan-
ciera de la Universidad Adolfo Ibdfiez, espe-
cializado en gestion de negocios, con mas de
15 afos de experiencia en el sector publico
como privado, escribieron en el mismo post.
También fue jefe de Gabinete y subdirector
de Operaciones del Servicio Agricola y Ga-
nadero entre 2018 v 2022, ademas de enca-
bezar distintas jefaturas de dicho servicio

entre 2011y 2014.

Anteriormente, el ministro de Agricultu-
ra, Jaime Campos, ya habia sefalado que
el presidente Kast designaria este cargo di-
rectamente y no a través del sistema de Alta
Direccion Publica (ADP).

“Le deseamos mucho éxito en su gestion”,
finaliza el escrito compartido por Insta-
gram.

El concepto “bala de plata” alude a una he-
rramienta contemplada en la Ley N* 19.882,
que regula la Alta Direccion Publica, y que
permite al Presidente de la Repuiblica nom-
brar directamente hasta 12 jefes de servicio
en el inicio de su mandato, sin pasar por
concurso publico.
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