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Contenidos inapropiados y falta de
control: el desafio de cuidar la
infancia en la era digital

POR MARIA JOSE DOMINGUEZ
PLATAFORMA LIBBRE-FARO UDD

1 debate de fondo no
apunta a prohibir la tec-
nologia, sino a cémo se
usa y con qué proposi-
to. Cada vez toma mas fuerza la idea
de que el entorno digital también
educa, influye y forma criterio.

El uso de redes sociales y la na-
vegacion por internet se ha trans-
formado en una experiencia coti-
diana para nifios y jovenes en todo
el mundo, con impactos que pue-
den ser tanto positivos como ries-
gosos, dependiendo del contexto y
del acompafnamiento adulto.

De acuerdo con Unicef, dos ter-
cios de los nifios, nifias y ado-
lescentes en edad escolar a nivel
global, entre 3 y 17 afos, estan co-
nectados a internet, lo que abre
oportunidades en acceso a infor-
macion, aprendizaje y participa-
cién, pero también plantea de-
safios relevantes en materia de
proteccién, bienestar y desarrollo
integral en entornos digitales que
no siempre estan disefiados para
la infancia.

Este alto nivel de conectividad
se vuelve ain més evidente en los
paises desarrollados. Segun datos
de la OCDE, el 95% de los adoles-
centes de 15 afios navega por in-
ternet principalmente con fines
recreativos y el 96% utiliza redes
sociales de manera regular.

Estas cifras confirman que el en-
torno digital ya no es complemen-

tario, sino estructural en la vida
de los jovenes.

Si bien su buen uso puede forta-
lecer habilidades sociales, creati-
vidad y aprendizaje, la masividad
y frecuencia del consumo tam-
bién incrementan la exposicion a
contenidos e interacciones que re-
quieren criterios claros, supervi-
sion y plataformas con mayores
estdndares de responsabilidad.

Uno de los principales proble-
mas de las plataformas abiertas
es la falta de control real sobre lo
que ven nifios y adolescentes. Si
bien existen controles parentales,
estos suelen ser limitados o faci-
les de eludir, mientras que los al-
goritmos priorizan mantener a
los usuarios conectados por mads
tiempo, por sobre ofrecer conte-
nidos adecuados a su edad y etapa
de desarrollo.

A esto se suma que las recomendacio-
nes de contenido no son claras ni trans-
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parentes, lo que hace que lo més popu-
lar no siempre sea lo mas apropiado.

En ese contexto, nifios y jove-
nes pueden quedar expuestos a
comentarios, chats o transmisio-
nes en vivo sin supervision, donde
aparecen lenguaje inapropiado,
sexualizacién temprana, discur-
sos extremos o situaciones de ries-
go como el grooming.

En ese escenario, hemos adver-
tido que hoy muchos nifios y jove-
nes consumen contenidos en pla-
taformas que no fueron pensadas
para su desarrollo, donde los algo-
ritmos priorizan aquello que ge-
nera mayor interaccién por sobre
lo que resulta mds adecuado para
su edad y etapa formativa.

Esta logica refuerza la necesidad
de avanzar hacia espacios digitales
mas seguros, responsables y disefia-
dos con criterios educativos claros.

Otro punto de alerta es la mez-
cla entre entretencion, publicidad

e ideologia, muchas veces a través
de influencers o creadores de con-
tenido que no cuentan con filtros
educativos ni una responsabilidad
clara frente a lo que comunican.

Ademas, el predominio de for-
matos breves y altamente estimu-
lantes favorece un consumo pasi-
vo, que puede afectar la atencion, la
reflexion y el pensamiento critico.

En contraste, los entornos cerra-
dos permiten una seleccion edito-
rial de contenidos pensada segun
la edad, con materiales revisados
previamente y sin comunidades
abiertas que expongan a ninos y
jovenes a interacciones riesgosas.
Este tipo de espacios reduce la ne-
cesidad de vigilancia constante y
entrega mayor tranquilidad a las
familias.

El debate de fondo no apun-
ta a prohibir la tecnologia, sino a
cOdmo se usa y con qué proposito.
Cada vez toma mas fuerza la idea
de que el entorno digital también
educa, influye y forma criterio.

En ese escenario, el desafio estd
en pasar de un consumo guia-
do solo por algoritmos a modelos
donde prime el cuidado, la inten-
cion educativa y el desarrollo inte-
gral de ninos y jévenes, con adul-
tos que acomparien y plataformas
que asuman un rol mds activo y
responsable.
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