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EL COSTO DE NUESTRA SALUD

Seiior Director:

Cuando el Estado compra prestaciones de
salud al sector privado para reducir listas de es-
pera, surge una pregunta esencial: ;El precio
refleja el costo de esa atencion? La respuesta
es incierta.

El problema no es la ausencia de datos, sino en
que el sistema publico atn carece de informacion
precisa y oportuna de cuanto cuesta producir
esas prestaciones en su propia red hospitalaria.

Sin eso, negociar precios, comparar eficiencia o de-
finir cuando comprar se vuelve mas dificil.

Durante afos, los hospitales han operado con
sistemas de costeo basados en promedios y datos agre-
gados. Esto permite tener una vision general, pero no
revela los cuellos de botella, los procesos ineficientes
o la utilizacion de los recursos, lo que limita la capaci-
dad de gestion.

La situacion adquiere relevancia cuando el gasto en
compras al sector privado crece con fuerza. Derivar pa-

cientes puede ser necesario en contextos de alta demanda,

pero aquello debiera ir acompafiado de mejores capacida-
des de analisis y gestion dentro del sistema publico.

Mejorar los sistemas de costeo no es burocracia, sino

que es fortalecer la gestion publica. Cuando no se sabe

el costo de atender la salud de las personas, se gasta con

mayor incertidumbre, y se reduce la capacidad de deci-

dir el sistema de salud que se quiere construir.
Alicia Nufez,
Académica Universidad de Chile

Ta

www.litoralpress.cl




