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Asonave valor6 postergacion de ventanilla Gnica

N\

GREMIQ SE REUNIO CON REPRESENTANTES DEL MTT.

Asonave valoro
postergacion de

ven

tanilla tiinica

REGION. Tras falta de condiciones
minimas para su operacion.

aAsociacion Nacional de

Agentes de Naves de Chi-

le (Asonave) aprobo la
decision adoptada por la Comi-
sion Técnica de Facilitacion del
Transparte Maritimo, que mo-
dificd el cronograma de imple-
mentacion obligatoria de la
Ventanilla Unica Maritima (VU-
MAR), postergando su enirada
en vigencia en la Region de Val-
paraiso hasta el proximo 6 de
octubre.

Lamedida, solicitada porel
Ministerio de Transportes , res-
ponde a las observaciones téc-
nicas formuladas por elgremio
enrepresentacion de los agen-
tes de naves, apuntando a la
falta de condiciones minimas
para operar con normalidad
enlazona central, luego de co-
mengzar su aplicacion en la Re-
gidn del Biobio.

LOS PROBLEMAS

Al respecto, el vicepresidente
ejecutivo del gremio, Claudio
Morales, valord la decision
pues “implicaba una partida
sin solucion a los problemas
atin no resteltos, especialmen-
te el atraso en los cobros de la
autoridad maritima”.

En ese plano, el directivo
explicé que la situacién genera
incertidumbre comercial y
operacional en las agenciasna-
vieras y afecta directamente la
continuidad del servicio por-
tuario. “Nos preocupa atin el
atraso en la emision de las 6r-
denes de ingreso, que son los
cabros querealiza la Direccion
General del Territorio Marfti-
mo porservicios de practicaje,
los cuales nuestros representa-
dos atin no pueden informar a
sus clientes, ni tampoco pagar

“Implicaba una
partida sin solucién a
los problemas,
especialmente el
atraso en los cobros
de la autoridad
itima’.
Claudio Morales
Vicepdte. ejecutivo Asonave

por dichos servicios”, indico.

Hay que consignar que la
implementacion del sistema
en la Regién de Valparaiso es-
taba previsto para fines de este
mes, pero diversas fallas en la
interoperabilidad del sistema
con plataformas de organis-
mos piiblicos como Directe-
mar, Aduanas, SAG y PDI; la au-
sencia de una mesa de ayuda
eficaz; y los problemas en la
emision de rdenes de ingreso,
generaron importantes retra-
50§ y perjuicios para las agen-
cias navieras en el Biobio, don-
de el sistema ya partio.

De hecho, el gremio se ha-
bia reunido con representan-
tes del Gobierno para plantear-
le estas observaciones y revisar
en detalle los principales nu-
dos criticos. EIMTT detallo en
esa ocasion que actualmente
se encuentran en desarrollo 19
mejoras evolutivas de la plata-
forma, enfocadas en evitar
errores de usuario, validar fe-
chas y horarios de operacion,
y reforzar los sistemas de so-
porte técnico. Se confirma,
ademas, el fortalecimiento de
la mesa de ayuda con cobertu-
raa tiempo completo y unaco-
ordinacién directa con los
equiposde la Autoridad Mariti-
may Aduanas. 3
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