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Titulo: Achs Seguro Laboral incorpora Kyan Health, un asistente de inteligencia artificial que promueve el bienestar emocional de

trabajadores

Achs Seguro Laboral incorpora Kyan Health, un asistente de inteligencia

artificial que promueve el bienestar emocional de trabajadores

gaste emocional forman par-

te del dia a dia de millones de
trabajadores en Chile. Seguin la til-
tima edicidn del Termémetro de
Salud Mental Achs-UC, una de ca-
da echo personas reporta sinto-
matalogia asociada a problemas
de salud mental, cifraquereafirma
lanecesidad urgentedeampliarel
acceso a herramientas de apoyo y
autocuidado.
Pararesponder aestedesafio, Achs
Seguro Laboral incorpord Kyan
Health: una aplicacion digital que
entrega unaruta personalizada pa-
ra el bienestar emocional, Esta in-
novadora herramienia ya cuenia

EI estrés, la ansiedad y el des-

La aplicacion gratuita para entidades
adheridas dela Achs y sus trabajadoresy
trabajadoras ofrece un acompafiamiento
preventivo y psicoeducativo, y pone
herramientas personalizadas de autocuidado
al alcance de las personas.

conmasde 250000 usuariosen 87
paises y es utilizada por organiza-
ciones globales como Deutsche
Bank e HitachiEnergy.

Unode los principales atributos de
laapp es KAl unasistente digital
coninteligenciaartificial disponible

24/7 que guiaa los usuarios en st
experienciadentrode laaplicacion.
Atravesdeunenfogueintegral, KAI
permite hacer seguimiento de as-
pectos clave coma salud emocio-
nal,salud fisicay conciliacion conel
trabajo yvida personal. Ademas, in-
cluye cursos de autocuidado, ejer-
cdcios guiados y orientacion en
tiempo real por texto o voz.
Sisedetectan sintomas que requie-
ran atencion, laanlicacion activa de
inmediato una alerta para que el
usuario acuda a un profesional de
salud mentaly entrega informacidn
para acceder alos canales de ayu-
da, siempre bajo un esquema segu-
roy confidencial.

Para las organizaciones empleado-
ras, la aplicacion proporciona un
panel de datos agregados y andni-

mos que permite visualizar tenden-
cias de bienestar dentro de sus
equipos. Gracias a este panel, po-
drén identificar areas de mejoray
riesgos emergente, tomar decisio-
nesinformadas paraimplementar
accionesconcretas, medir el impac-
to de sus estrategias de bienestar
laboraly fortalecer lacultura orga-
nizacional desde la evidencia.

El contenido de Kyan Health hasido
desarrolladopor expertos ensalud
mental y neurociencia, y estd pen-
sado para acompanar de forma
preventivaentregandoherramien-
tas y desarrollando capacidades,
peroen ningn caso reemplazaun
diagnostico ni laatencidn psicolé-
gica, clinica, ni psiquiatrica. Su pro-
posito esayudar agenerar habitos
saludables y entregar recursos
practicos para enfrentar los desa-
fios emocionales del dia a dia.

Seguridad de datos
y privacidad garantizadas

Unode lospilares de Kyan Health es
su robusto estandar de proteccion
de datos. Toda la informacion que
las personas ingresan estd cifrada
de extremo a extremo, sin posibili-

dad de ser compartida con terce-
ros, También se puede proteger el
accesoalaapp mediante clave per-
sonal.

Una herramienta concreta
dentrode unaestrategia
masamplia

Laincorporacién de Kyan se suma
aunaserie de acciones que Achs
Seguro Laboral ha impulsado pa-
ra preveniry promover el bienes-
tar laboral y desarrollar habitos
saludables en el trabajo. Entre

ellas se cuentan evaluaciones de
riesgos psicosociales, tapacitacio-
nes, talleres, campanas de sensi-
bilizacidn y atencion psicologica
temprana. Todo esto forma parte
de una estrategiaintegral orienta-
daa cuidar el bienestar de las per-
sonas trabajadoras en todas sus
dimensiones.

Kyan Health ya estd disponible pa-
ra todas las entidades adheridas a
Achs Seguro Laboral. Para conocer
mas detalles y comenzar ausar la
aplicacidn, se debesolicitar el acce-
50 en https://www.achs.cl/kyan
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