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En muy poco tiempo esta
tecnologld ha transformado a la industria, permitiendo
desde una gestion mas inocua y eficiente de toda la ca-
dena de valor, hasta el diseEb de nuevos alimentos per-

no de los avances mas notorios y

disruptivos experimentados por la

industria alimentaria en los ultimos

afios, es el uso de Inteligencia Arti-

ficial (IA); herramienta que en muy

poco tiempo evolucion6 desde una

S simple plataforma para impulsar

innovacion creativa, a convertirse en sustento esencial de

toda la cadena de valor sectorial. Esto no solo se traduce en

mayor busqueda de eficiencia productiva, sino también en

avances trascendentales en otras 4reas de igual importancia

como, por ejemplo, inocuidad, desarrollo de ingredientes o

materias primas mas saludables, uso mas eficiente de recur-

sos naturales, reutilizacion de descartes, lucha contra el des-
perdicio alimentario y mas sostenibilidad global.

Los agricultores, por ejemplo, pueden utilizar diversas app
de IA para optimizar el riego en zonas aquejadas por sequias,
distribuir los cultivos de acuerdo con la caracteristicas to-
pograficas de cada terreno, programar la ordefia de ganado
en granjas robotizadas y controlar mejor las plagas mediante
drones operados mediante dispositivo moéviles, entre otras
posibilidades. La gran industria, a su vez, puede utilizar [A
y analitica de datos para aplicar mejora continua en preven-
cion de riesgos, desarrollar nuevos ingredientes sucedaneos,

sonalizados, basados en
las preferencias de cada grupo consumidor, lo que brinda
ilimitadas oportunidades de desarrollo natural, saludable
y circular a todo el ecosistema agrifoodtech.

explorar las potencialidades que ofrecen las proteinas alter-
nativas, combinar sabores y caracteristicas organolépticas
disruptivas e, incluso, disenar productos orientados a ptbli-
cos con necesidades y requerimientos especificos. Las cade-
nas logisticas, en tanto, pueden emplear redes de sensores
monitoreados por equipos programados mediante algoritmos
especificos, para mejorar el cuidado de las cadena de frio,
automatizar la gestion de bodega, y agilizar el despacho de
productos. El retail, por su parte, podria utilizar analitica
de datos para mejorar su capacidad de reponer stock y res-
ponder en forma mas agil y eficiente a las demandas de los
consumidores. Y los emprendedores, pueden recurrir a la IA
para mejorar su capacidad de adaptarse a los cambios en las
tendencias de consumo, ofrecer nuevos productos de nicho
y aprovechar de mejor forma las oportunidades de impactar
mediante formulaciones funcionales e ingredientes disrup-
tivos.

Un extenso abanico de posibilidades, que hoy abre enormes
perspectivas de desarrollo a todo el ecosistema agrifoodtech
y que, a juicio del profesor Francisco Pérez Bravo, Licencia-
do en Bioquimica de la Universidad de Santiago de Chile,
Doctor en Ciencias Biologicas, con mencion Bioquimica y
Biologia Molecular de la Universidad Complutense de Ma-
drid, Espana, y director del Instituto de Tecnologia de los
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Alimentos, INTA, de la Universidad
de Chile, demuestra la enorme (y aun
inexplorada) capacidad de la TA para
impulsar el desarrollo de una industria
alimentaria mucho mas eficiente, “gra-
cias a la optimizacion de practicamen-
te toda la cadena de valor, desde la pro-
duccidn agricola hasta la distribucion y
el consumo”.

El Dr. Pérez Bravo destaca, por ejem-
plo, que una industria mds precisa y efi-
ciente gracias al uso de IA, automatiza
el procesamiento y la manufactura, me-
jora la gestion de inventarios y la pre-
diccion de la demanda, acelera el desa-
rrollo de nuevos productos y refuerza el
control de calidad e inocuidad. “Ade-
mas —sefala—, contribuye a la soste-
nibilidad, al reducir desperdicios y su
consecuente impacto ambiental”.

Ventajas que también resalta Pedro
Saa Higuera, investigador asociado del
Centro Nacional de Inteligencia Ar-
tificial, CENIA, para la RL4 “Apren-
dizaje automatico basado en la fisica”,
para quien la IA puede transformar
por completo la industria alimentaria,
“permitiendo una gestién mds eficien-
te en toda la cadena de valor, desde el
desarrollo de productos, pasando por la
produccion, hasta el diseno de nuevos
alimentos y bebidas basados en las pre-
ferencias del consumidor”.

“Por ejemplo —detalla Saa—, mediante
algoritmos predictivos que incorporan
elementos de IA, se puede optimizar
la planificacion de la produccién y
el control de inventarios, reduciendo
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Francisco PEez Bravo

costos y haciendo mas eficiente la ope-
racién. Mientras que en procesos de
elaboracion, se estan usando cada vez
mas sistemas de visién por computa-
dor basados en modelos de aprendizaje
de maquinas, para controlar la calidad
de los productos, garantizando estan-
dares sin ralentizar procesos”.

El experto de CENIA detalla, asimis-
mo, que en el ambito agricola la TA
aplicada al uso de sensores y drones,
ha facilitado el desarrollo de la agri-
cultura de precision, optimizando los
procesos de riego y fertilizacion, lo
que mejora el rendimiento y la sosteni-
bilidad. “Ademas, el analisis avanzado
de datos permite desarrollar productos
innovadores adaptados a las preferen-
cias del consumidor y a requerimientos
nutricionales especificos, impulsando
la competitividad y diferenciacion en
el mercado”, agrega.

Impacto en expansith

Este destacado protagonismo, que co-
menzd de manera timida, como en la
mayor parte de los sectores produc-
tivos e industriales donde la IA se ha
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Pedro Saa Higuera

posicionado, hoy alcanza niveles de
enorme impacto, que ayudan a impul-
sar la mejora continua de todo el sector
y prometen abrir nuevos espacios para
innovaciones cada vez mas exitosas y
atractivas, en ambitos que antes solo
parecian formar parte de la ficcion li-
teraria y cinematografica.

En tal sentido, Pedro Saa enfatiza que,
aun cuando la IA en la industria ali-
mentaria todavia se encuentra en fase
de consolidacion, actualmente se ob-
serva un uso mas intenso en areas de
prediccion de demanda, optimizacion
logistica y control de calidad median-
te vision computacional, mientras que
en agricultura de precision y desarrollo
de nuevos productos, se observa una
adopcion mas incipiente, aunque ace-
lerada.

De todos modos, el experto de CENIA
asegura que en el corto y mediano pla-
70, su importancia aumentara signifi-
cativamente debido a la presion experi-
mentada por el sector agroalimentario
para cumplir objetivos que también
son demandados por clientes y consu-
midores, como reducir desperdicios,
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El uso de IA ha permitido que los emprendedores mejoren, entre otros aspectos, su capacidad para desarrollar etiquetado Llimpio.

mejorar la sostenibilidad y responder a
las tendencias cada vez mas exigentes
de un mercado que demanda mas valor
nutricional e ingredientes saludables.

“Ademas —afnade Saa—, la integracion

con tecnologias como 10T (Internet of

Things), modelos de lenguaje como
ChatGPT, Large Language Models,
LLMs, y analisis avanzado de datos,
permitird una automatizacion mas pro-
funda, posicionando a la IA como eje
estratégico de la competitividad secto-
rial”.

Diagnostico que comparte el Dr. Fran-
cisco Pérez, quien agrega por su parte
que el crecimiento exponencial de TA
en la industria alimentaria ha pasado
rapidamente de proyectos piloto a es-
tandares operativos, expandiéndose
desde las startups y emprendimientos
biotecnologicos, a grandes empresas
que hoy ya integran esta tecnologia en
toda la cadena de suministro. “La auto-
matizacioén avanzada por parte de la
industria, la agricultura y la mejora
en logistica basada en prediccion de
demanda, son ya practicas habituales

(en todo el sector). Como resultado, se

han logrado reducciones significativas
de desperdicio (20% a 40%), y mejo-
ras sustanciales en eficiencia global”,
enfatiza el académico.

Pilar estratBico

Gracias a esta expansiva influencia,
comercial y operativa, la IA se posi-
ciona actualmente como un eje vital
del crecimiento del sector, permitiendo
desde una mejor eficiencia a la aper-
tura de interesantes oportunidades de
negocio, tanto en el mercado interno,
como en el extranjero. De hecho, los
principales campos de aplicacion de
la TA en la industria alimentaria actual
abarcan diversas dimensiones de gran
impacto estratégico, incluyendo la me-
jora continua de procesos en tiempo
real, la optimizacion de la inocuidad, la
reduccion de desperdicios y la mejora
en gestion de inventarios.

Uno de los ejemplos mds caracteristi-
cos de estas aplicaciones estratégicas,
tal como explica Pedro Saa, es el uso
de los llamados “gemelos digitales” o
réplicas digitales de procesos reales,
que permiten simular en tiempo real

cualquier eslabon de la cadena produc-
tiva (incluyendo la operacion completa
de una fabrica, por ejemplo), mediante
la combinacion de diferentes tipos de
modelos fisicos y sistemas de apren-
dizaje automatico. Esto se traduce,
directamente, en mejor capacidad para
prevenir fallas, corregir errores y opti-
mizar todo el proceso de elaboracion
de un alimento, desde la granja hasta la
mesa del consumidor.

“En mi experiencia profesional, nos ha
tocado digitalizar procesos en la indus-
tria de bebidas fermentadas, generando
importantes avances en la eficiencia
de procesos. A su vez, la inocuidad
alimentaria también se beneficia de
tecnologias de visiobn computacional
y andlisis predictivo, para garanti-
zar maximos estandares sanitarios en
tiempo real”, enfatiza Saa, quien tam-
bién detalla que la sostenibilidad ha
sido un factor clave para impulsar el
mayor uso de IA, “ganando terreno en
areas como la agricultura de precision
para el manejo optimo de recursos hi-
dricos y agricolas”. El investigador de
CENIA destaca, asimismo, el aporte
que esta tecnologia ha brindado para
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Los softwares de IA hoy permiten programar acciones crficas para la agroindustria, como el riego de precisih

y el uso adecuado de recursos naturales.

que la nutricion de precision se posi-
cione como area innovadora de gran
potencial de crecimiento, apoyada en
el analisis de datos para disefiar pro-
ductos adaptados a perfiles especificos,
tal como ya lo hacen diversas startups
que siguieron el ejemplo de la firma
NotCo.

Saa también recalca que el posiciona-
miento de mercado se potencia median-
te el uso de IA aplicada al analisis de
tendencias y comportamiento del con-
sumidor, “identificando nichos de mer-
cado no ocupados, o bien, permitiendo
una diferenciacion mas efectiva”.

Para el Dr. Francisco Pérez todos estos
avances también han ayudado a opti-
mizar la cadena de suministro, espe-
cialmente en variables criticas como
pronostico de demanda, gestion de in-
ventarios y reduccion del desperdicio,
donde la adopcion de IA se refleja di-
rectamente en reduccion de costos, au-
mento de eficiencia y mejores resulta-
dos operativos, con beneficios rapidos,
concretos y medibles.

Y si bien —tal como comenta el direc-
tor de INTA— este recorrido de la TA
en la industria ha sido “silencioso”,

en muy poco tiempo ha logrado incre-
mentar su productividad y reducir sus
costos, impulsandola hacia la consoli-
dacion de un sistema alimentario mas
responsable, inocuo, seguro y soste-
nible. “Hoy, por ejemplo, la TA es un
instrumento clave en la automatizaciéon
de fabricas, en la agricultura digitali-
zada y en el mejoramiento logistico,
logrando ademas importantes reduc-
ciones de desperdicio y mejoras de efi-
ciencia global”, detalla el académico.
En su opinioén, en el corto plazo la IA
debiera impulsar una transformacion
atn mayor, lo que permitiria contar,
por ejemplo, con fabricas y explotacio-
nes agricolas con autonomia casi total;
lanzamiento de productos alimenta-
rios de disefo especifico para grupos
de riesgo; y desarrollo de cadenas de
suministro autoajustables con enfoque
avanzado en sostenibilidad. Ejemplos
que, en conjunto, consolidarian a esta
tecnologia como eje central y estructu-
ral del presente y futuro de la industria
alimentaria en todo el mundo.

Impacto en el ecosistema
Parte importante de esta evolucion

progresiva proviene de la necesidad
de dar a la industria mejores herra-
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mientas para responder en forma agil
y eficiente a las cambiantes tendencias
de consumo de la poblacion. Objetivo
que, ademas, impulsa con gran energia
el crecimiento de un entusiasta ecosis-
tema emprendedor, que decidi6 apro-
vechar a tiempo y al méaximo, todas las
ventajas de competitividad y posicio-
namiento que entrega esta tecnologia.

En tal sentido, Pedro Saa asegura que
los cambios en las tendencias de con-
sumo estan siendo un motor cada vez
mas clave para la adopcion de IA en
el sector Agrifoodtech, y que seguiran
impulsando su crecimiento en el corto
y mediano plazo. Como ejemplo, cita
la demanda por alimentos mas saluda-
bles, personalizados y sostenibles, que
hoy obliga a las empresas a incorporar
soluciones basadas en A para analizar
grandes volumenes de datos respecto
de preferencias, habitos, salud y perfi-
les nutricionales.

“En este contexto, la IA no solo sera
una herramienta complementaria, sino
un factor estratégico para responder a
consumidores cada vez mas informa-
dos y exigentes”, precisa el experto de
CIENA, agregando que “frente a estas
exigencias el ecosistema emprendedor
ha sido mas rapido para reaccionar que
las empresas tradicionales”. A su jui-
cio, esto se debe, probablemente, a la
estructura mas flexible de las startups,
asi como a su mayor adaptabilidad y
capacidad para pivotear hacia mode-
los de negocio innovadores y sin las
limitaciones propias de las empresas
tradicionales. “Ademas —agrega—, las
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tecnologias actuales basadas en IA
han permitido, hasta cierto punto, de-
mocratizar el acceso a herramientas
clave. En contraste, las empresas tra-
dicionales suelen enfrentar procesos
mads largos de integracion tecnoldgica
por su tamano, mayores regulaciones
internas y costos de transformacion
menos flexibles, aunque en el Gltimo
tiempo hemos visto que muchas estan
acelerando su adopcidn, para no perder
competitividad”.

Por su parte, el Dr. Francisco Pérez cree
que la TA también ha jugado el papel de
catalizador de diversos cambios en las
tendencias de consumo en los distintos
segmentos de la poblacion, evolucion
que, en su opinion, fue mas notoria
luego de la pandemia de covid19, gra-
cias a que los algoritmos expandieron
de manera exponencial entre la pobla-
cién las posibilidades de busqueda e
informacién respecto del valor nutri-
cional de los alimentos. “En este sen-
tido —indica—, las apps han jugado un
papel fundamental en estos perfiles de
eleccidn, pues, por ejemplo, en el gru-
po objetivo de 18 a 35 afos aparecen
las tendencias de sin azucar, sin gluten,
sin ultraprocesados, y con mas alimen-
tos plant-based y sostenibles; mientras
que en adultos y grupos familiares,
la TA se utiliza para busqueda de ali-
mentos rapidos, pero saludables y de
etiquetas claras e inteligentes que ex-
pliquen tanto sus ingredientes, como el
valor nutricional”. El Dr. Pérez Bravo
también asegura que los consumidores
mayores se han sumado a este uso de
la tecnologia, para buscar alimentos
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funcionales, productos de facil digesti-
bilidad y personalizados, para prevenir
o mitigar enfermedad crénica.

Al mismo tiempo, toda esta segmen-
tacién potenciada por los sofiwares y
agentes de IA ha brindado multiples
oportunidades a los emprendedores y
pequetios productores de alimentos,
para mejorar la eficiencia, calidad y
sostenibilidad de sus negocios. “Este
es un aspecto que no se veia con mucha
claridad, pero la evidencia ha demos-
trado que la IA impacta positivamente
en el mundo emprendedor, ayudando-
les a mejorar aspectos como etiqueta-
do, envasado y gestion del inventario
para reducir desperdicios. En otras
palabras, los ha ayudado a mejorar su
posicionamiento y a conocer mejor al
consumidor, para enfocar el desarrollo
de nuevos productos”, destaca el di-
rector de INTA, agregando que estas
ventajas impulsan a los pequefios pro-
ductores “a adoptar herramientas de IA
mas accesibles, que les permiten mejo-
rar su competitividad y sostenibilidad
a medida que crecen”.

Desaft8s y oportunidades

Todos estos cambios, sin embargo,
también plantean multiples desafios
para todo el ecosistema que, en opi-
nion de Pedro Saa, incluyen la inte-
gracion tecnologica en infraestructu-
ras existentes, la gestion responsable
de datos a gran escala, la adaptacion
de procesos, y la captacion de talento
especializado que sepa implementar
y mantener soluciones basadas en IA.
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“También persisten barreras relaciona-
das con inversion inicial y resistencia
cultural al cambio en empresas tradi-
cionales, aunque al mismo tiempo se
pueden identificar grandes oportunida-
des en mejora de procesos, control de
calidad, prediccion de demanda y pre-
ferencias del consumidor, y desarrollo
de nuevos alimentos para publicos mas
exigentes”, enfatiza el investigador de
CIENA.

Por su parte, el Dr. Pérez Bravo con-
sidera que, a largo plazo, el uso de IA
debera tener presente la prevencion de
“algunos impactos que pueden marcar
diferencias entre los diferentes actores
de la industria alimentaria”. Entre ellos
menciona la necesidad de garantizar
acceso igualitario a la tecnologia y am-
pliar el foco de la capacitacion, “para
disminuir la brecha tecnologica entre
las grandes empresas y los empren-
dedores. Otra gran reto —agrega— es
mantener la confianza del consumidor
y la sostenibilidad del sector, mediante
una regulacion ética y una adaptacion
cultural y laboral, mas agil y eficiente,
a un sistema que llegd para quedarse”.

Variables que abren mas y mejores
perspectivas de desarrollo para una
tecnologia que recién da sus primeros
pasos en un sector trascendental para la
supervivencia de la humanidad, y cuyo
crecimiento podria dar paso a la imple-
mentacion de soluciones cada vez mas
innovadoras, e incluso desconocidas,
pero que son necesarias para alcanzar
el objetivo de cuidar la salud de la po-
blacion y también del planeta. DY
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