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Editorial

Maltrato hacia las
personas mayores

La agresion a un conserje de Vitacura es el
reflejo de muchos otros casos de violencia
(Jue ocurren en nuestro pais,

| caso de agresion a un conserje de 70

anos en Vitacura no es un hecho aisla-

do ni una excepcion desafortunada: es

un reflejo preocupante de una socie-

dad que envejece, pero que no esta
preparada socioculturalmente para este cambio.
Chile, con mas de 2.5 millones de personas mayo-
res de 65 afios - lo que representa el 14% de la po-
blacién segiin el Censo 2024 - enfrenta una trans-
formacion demogréfica de gran escala, sin embar-
g0; alin carece de herramientas suficientes para
garantizar el respeto, la inclusion y la proteccion
efectiva de sus personas mayores.

El maltrato hacia esta poblacion no solo se mani-
fiesta en actos fisicos como el que se ha instalado en
los medios de comunicacién en estos dias. La Orga-
nizacion Mundial de la Salud estima que uno de cada
seis adultos mayores sufre algun tipo de maltrato.
Este fenémenono es casual. Tal como lo explicé Ro-
xana Zuleta, académica de Educacion y Ciencias So-
ciales, de la Universidad Andrés Bello, a la base sub-
yacen factores estructurales: la soledad, 1a pobreza,
ladependencia funcional, la invisibilizacion social y
una cultura que tiende a percibir a las personas ma-
yores como una carga antes que como stjetos ple-
nos de derechos. La violencia simbélica y cotidiana
se traduce en omisiones, en miradas indiferentes, en
tratos condescendientes y, enlos casos mas extre-
mos, en agresiones fisicas y psicolégicas.

Sibien la legislacion ha avanzado —con leyes co-
mo la 21.013 que tipifica el maltrato hacia personas
mayores y sanciona con penas de carcel e inhabili-
tacion profesional—, el problema trasciende el pla-
no legal. Lo urgente hoy es, ademas de sancionar
penalmente a los agresores, prevenir que hechos
como estos ocurran. El caso de Vitacura es el re-
flejo de muchos otros casos de violencia que ocu-
rren en el pais. Debe dolernos, indignarnos, pero
mas que eso, movilizarnos. Porque en cada acto
de maltrato se quiebra no solo la dignidad de una
persona, sino también el espejo en el que como
sociedad deberiamos todos mirarnos.
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