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Volvo Chile designa a Pilar Ugarte como
Head of People & Culture, reforzando su
compromiso con la cultura organizacional, la
seguridad y la sostenibilidad

Para la compafiia sueca, la llegada de la ejecutiva permitira fortalecer los valores fundamentales de Volvo Chile en la
cultura interna y maximizar el potencial del talento humano. Ugarte liderara la estrategia de talento, contribuyendo al
liderazgo y al impacto positivo de Volvo Chile en el mercado.

Santiago, Chile — xx de agosto 2025 —
Volvo Chile anuncia la incorporacion de Pilar
Ugarte como Head of People & Culture, una
designacién que refleja el compromiso de
la compafiia fabricante sueca de soluciones
de transporte con el desarrollo de su capital
humano y la consolidacién de una cultura
organizacional. Ugarte, profesional con una
trayectoria consolidada en la gestion de
personas, asume el liderazgo de la estrategia
de talento, con el abjetivo de fortalecer los
pilares fundamentales de la marca: seguridad,
calidad y sostenibilidad.

Formada como psicéloga en la Universi-
dad Diego Portales con magister en Human
Resources de la Universidad Adolfo Ibafiez,
Pilar Ugarte posee una amplia gama de
habilidades en la gestion de personas, desa-
rrolladas a través de roles de liderazgo en em-
presas de los sectores industrial y financiero.
Su recorrido profesional incluye posiciones de
responsabilidad en Servipag, ITT Corpora-
tion y Shell, complementado por un reciente
desempefio como consultora independiente,
donde asesord a organizaciones en procesos
criticos de gestién de recursos humanos.

‘Asumo este rol con entusiasmo, recono-
ciendo la importancia de People & Culture
como un catalizador para el logro de los
objetivos estratégicos de Volvo Chile”, declara
Ugarte. “Mi enfoque se centrara en potenciar
el talento existente, fomentar un ambiente
de trabajo inclusivo y promover una cultura
organizacional que impulse la innovacion y el
compromiso”.

La gestién del talento y la cohesion cultural
son prioridades para Ugarte en su nuevo rol.
Como Head of People & Culture, liderard la
gestion integral del talento, desde la atraccion
y el desarrollo hasta la retencion de profe-
sionales altamente calificados. Asimismo,
desempefiard un papel crucial en la imple-
mentacion de la estrategia de sostenibilidad y
equidad de género de Volvo Chile, alineando
las précticas de gestion de personas con los
objetivos cerporativos. Ugarte identifica un
desafio prioritario:

“La cohesicn cultural en una organiza-

cién diversa como Volvo es fundamental.
Buscaremos unificar la cultura en todos los
niveles, desde las operaciones técnicas hasta
las dreas administrativas, asegurando que
cada colaborador se sienta parte integral de
la estrategia y comprenda su contribucién al
éxito colectivo”, sefala.

La sequridad, la calidad y la sostenibili-
dad son valores intrinsecos a la identidad de
Volvo, y Ugarte, en esta nueva etapa, se com-
promete a fortalecerlos a través de iniciativas
innovadoras y programas de concientizacion.
“La seguridad es un pilar fundamental de
Volvo, y nuestra responsabilidad es promover
una cultura de prevencion y cuidado en todos
los ambitos’, enfatiza Ugarte. “Impulsaremos
y fortaleceremos programas que fomenten
la adopcion de précticas seguras, tanto en el
entorno laboral como en la vida cotidiana de
nuestros colaboradores.

En el &mbito de la sostenibilidad, Ugarte
buscara ampliar el impacto de las iniciativas
existentes, explorando nuevas operiunidades
para colaborar con las comunidades locales
y medir el desempefio ambiental de las opera-
ciones de Volvo Chile:

“Si bien la estrategia global de sosteni-
bilidad es solida, es fundamental visibilizar y
cuantificar nuestro impacto a nivel local", afir-
ma Ugarte, subrayando su determinacion de
implementar sistemas de medicion robustos y
transparentes que permitan evaluar y mejorar
continuamente el desempefioc ambiental de la
compafifa”, destaca la nueva lider del drea.

En lo que respecta a la equidad de género
y la inclusion, la nueva lider de gestion de per-
sonas reafirma el compromiso de la compafiia
sueca, promoviendo programas como lron
Women y fomentando un ambiente de trabajo
donde la diversidad sea valorada y respetada.

“La diversidad es un activo estratégico
para Volvo, y nos esforzaremos por construir
una organizacion que refleje la riqueza y la
pluralidad de la sociedad chilena”, afirma
Ugarte. “Nuestro objetivo es crear un entorno
donde cada persona tenga la oportunidad de
desarrollar su maximo potencial, sin importar
su género, origen o identidad”, concluye.
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