‘ LITORALPRESS

Fecha:
Medio:
Supl. :
Tipo:

Titulo:

06-07-2025

El Rancaguino
El Rancagiiino
Noticia general

Pag.: 12
Cm2: 938,4

Tiraje:
Lectoria:

Favorabilidad:

LAS "APPS' QUE MAS SABEN DE NOSOTROS
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fuente que elabore dicho ranking,
el conjunto de plataformas listadas
se mantiene relativamente estable
desde hace afios.

2021, desde entonces®,

Ademds, los expertos de AIPRM
hamn actualizado y enriguecido
la informacicn de otras fuen-

tes y estudios anteriores,

APFS OUE RECOPILAN DATOS

PARA SU PROPID BENEFICIO.
Las cinco aplicaciones de
teléfonos inteligentes que
recopilan un mayor por-
centaje de nuestros datos
personales para su propic
beneficio son (por orden
de porcentaje recopilada)
Facebook, Instagram, Klar-
na, Uber y Uber Eats, segin
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Facebook e Instagram, pertenecien-
tes al gigante de las redes sociales,
Meta, utilizan el 86 % de los datos
de log usuarios para promocionar
sus productos y mostrar anuncios
relevantes, mientras que Klarna (una
red global de pagos y comercio),
recopila el 64 % de los datos de los
consumidores para fines de marke-
timg, seglin AIPRM.

Por su parte, tanto Uber (proveedora
de movilidad como servicios) como
Uber Eats (plataforma en linea de
entrega de alimentoz a domicilio)
recopilan mediante sus ‘apps” el 57
% de los datos personales de los
usuarios para su propio beneficio
comercial, seguin esta misma fuente.

‘APPS’ DUE RASTREAN
MAS DATOS PERSONALES
EN GENERAL

Por otra parte, en los primeros tres
puestos de la lista de “apps’ que ras-
trean la mayor cantidad de datos en
general, figuran Facebook, Instagram
y Uber Eais, las cuales rastrean en li-
nea, respectivamente el 62 %, el 55 %
y &l 50 % de los dates personales de
SUS USUATos, seqgun informa AIPRM.
El cuarto y quinto puestos de esta
lista los ocupan Trainline ('app’ para
reservar billetes de tren y autobiis)
y eBay (una plataforma de compra
y venta de productos a través de

continda
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Internet), gue rastrean respectiva-
mente el 43 % y el 40 % de los datos
personales de sus usuarios, segin
esta misma fuente.

S QUE COMPARTEN
MAS DATOS PERSONALES

CON TERCERDS.
La lista de ‘apps’ que comparten
con lerceros una mayor cantidad
de datos personales de los consu-
midores, la encabezan Instagram y
Facebook, gue comparten, respec-
tivamente, el 79%, 57% de los datos
recopilados, seguidas de Linkedin
¥ Uber Eats (ambas comparten el
50 % de los datos recopilados) y
Trainline y YouTube (43 % de datos
compartidos), seqin AIPRM.

CRECIENTE PREOCUPACIGON
POR LA PRIVACIDAD EN LINEA.
Otro estudio tomada como referen-
cia por AIPRM es el Informe sobre
Privacidad y Confianza del Consu-
midor de la organizacidn de respon-
sabilidad digital IAPP (https://iapp.
arg), para el cual fueron encuesta-
das 4.750 personas en 19 paises,
revelando que el 68 % de los consu-
midores a nivel mundial estdn ‘algo
preocupados’ o 'muy preocupados’
por su privacidad en linea Bl 85%
de los consumidores encuestados
para este informe de 2023 sefiald

que “en los ditimos doce meses"
hablan eliminado una aplcacidn de
tebéfone mdvil, mientras gue el 82%
optd por no compartir sus datos
personales, el 78% evitd algdn sitio
web en particular y el 67% decidid
no realizar una compra en linea
debido a preocupaciones sobre su
privacidad digital.

Segiln la infermacién gue maneja
AIPRM, se calcula que “hay méds de
7.200 millones de usuarios de telé-
fonos inteligentes en todo el mundo,
y dado que la preccupacién por la
privacidad en linea es mayor que
nunca, miles de millones de perso-
nas podrian estar preccupadas por
la cantidad de informacion personal
fque almacenan sus aplicaciones”.

Por otra parte, lag ‘apps’ suelen
rastrear los datos personales de los
consumidores para mostrar anun-
cios publicitarios de fuentes exter-
nas en la aplicaciin o compartir los
datos los anunciantes; para mosirar
publicidad de la propia ‘app'; para
evaluar el comportamiento del
usuario y para mejorar el funciona-
miento, sequridad y software de la
aplicacidn, segin NSoft.

JOUE RIESGOS DE
CIBERSEGURIDAD CORREMOS?.
Christoph C. Cemper, fundader de
AIPRAM, seiiala que "existen riesgos
de seguridad inherentes a utilizar
aplicaciones que recopilan yutilizan

nuestros dates personales”.

Por un ladoe, “los ciberatagues y los
jaguens son cada vez mEs comunes
y sofisticados, ya que les delincuen-
‘Tes inforrdticos perfeccionan cons-
tantemente sus métodos", y por
otra parte, “la rapida digitalizacidn

y el crecimiento de la

imteligencia artificial

{IA) san otros factores

que contribuyen a

que &l panorama glo-

bal de ciberamenazas

sea mas complejo®,

seqin Cemper.

“En este sentido, las

‘apps' son conslante-

mente vulnerables, por lo

que resulta vital que &l usua-

rio mantenga unos protocolos

de sequridad y de cifrado de datos

robustos y actualizados®, enfatiza.

“Si el usuario no toma medidas de

sequridad, agentes malicicsos po-

drian acceder a grandes cantidades

de sus datos personales, exponién-

dolo potencialmente a fraudes o

robos de identidad”, advierte.

Cemper sefiala gque "ademds de

las amenazas de ciberseguridad

exiernas, algunas ‘apps’ también

podrian transgredir las normas de

privacidad, recopilando més datos

de los realmente necesarios, sin

revelar del todo cdmo se utilizan®™.
JCUANTO SABEN LAS
APPS’ DE NOSOTROS?

“Muy pocos usuarios de ‘apps’

leen las politicas de privacidad de

dichas aplicaciones, por lo gue no

toman consciencia de la cantidad

de datos personales que estdn

siendo recopilados ni tampoco

acerca de cdmo son utilizados”,

recalea.

“Un buen punto de partida para

saber méds sobre la recopilacidn de

dates que hacen las ‘apps', es con-

sultar la informacidn de privacidad

en las paginas de la tienda de apli-

caciones, tanto para i0S como para
Android, donde se informa el tipo de
datos que recopila la aplicacion y
como se utilizan”, sugiere Cemper.
Explica que la mayoria de los dis-
positivos Android ofrecen un panel
de privacidad que permite ver los
datos a los que tienen acceso las
'apps’ y que usuario administre sus
preferencias.

En los dispositives Apple e i08, la
seccion Privacidad y Seguridad
de la configuracion proporciona
informacidn sobre qué aplicaciones
tienen acceso y rastrean los datos
del usuario, y ofrecen opciones para
que este administre los permisos
relativos al rastreo y recopilacidn,
segin Cemper.

Ademas, se pueden utilizar servi-
cios de terceros como AppCensus
(https://appcensus.io), que ana-
lizan la privacidad de las aplica-
ciones miviles para revelar qué
datas recopilan y como los utilizan,
aportando una mayor infermacidn,
conchuye.

LAS CINCO
APLICACIDNES

OE TELEFONOS
INTELIGENTES QUE
RECOPILAN UN MAYOR
PORCENTAJE DE
NUESTROS DATOS
PERSONALES PARA
SU PROPID BENEFICID
SON (POR ORDEN

DE PORCENTAJE
RECOPILADD)
FACEBOOK, INSTAGRAM,
KLARNA, UBER Y
UBER EATS.
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