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PAOLA BRUZZONE

L.a mano derecha de Alejandro Gil

Lleg6 a Clinica Las Condes junto con el presidente actual de la entidad. Dos décadas
ligada a Falabella, su cercania con la familia Solari y; puntualmente, con Cecilia
Karlezi, 1a llevaron a la vicepresidencia del centro médico. Hoy, su estudio de
abogados asesora a la firma. Entre 2020 y marzo de 2021, Bruzzone & Gonzalez ha
recibido mas de $ 170 millones por parte de CLC. Solo a ella se le pagaron $ 60
millones por negociar con los médicos. Hoy, la abogada es una de las pocas personas a
la que Gil escucha, y se ha convertido en la intermediaria para llegar a él.

Una entrevista de MARIA JOSE TAPIA

fines delafio pasado, Paola Bruzzone Golds-
mith (53 afos, tres hijos, separada) recibio
elpagode 2.000 UF, unos $ 60 millones. La
abogada habia sido contratada por el direc-
torio de Clinica Las Condes
-puntualmente por su presidente, Alejan-
dro Gil- para encabezar directamente las ne-
gociaciones entre la entidad y los médicos.
El monto por ese servicio serian estos $ 60 millones. Los recur-
s0s se transfirieron tras el inédito acuerdo alcanzado en noviem-
bre de 2020, en el cual se establecio que los médicos -entre otros
aspectos- pasarian de aportar en promedio 6,7% de sus honora-
rios médicos a la clinica, a cerca del 10%. Todo un éxito parala mesa
directiva, subrayan al interior de la administracién.

Paola Bruzzone, abogada de la Universidad de Chile, entré en 2019
al directorio de Clinica Las Condes, luego de que Cecilia Karlezi,
a través del grupo Auguri, tomara el control, con el 50,05% de la
propiedad. La pareja de la accionista de Falabella, Alejandro Gil,
llegd a la presidencia en diciembre y, a renglon seguido, Bruzzo-
ne fue nombrada vicepresidenta.

Desde ese momento se transform6 -indican varios contactados-
no solo en la mano derecha de Gil y en una de las pocas personas
alaqueescucha, sino ademds en una de sus principales asesoras.

Bruzzone es socia y fundadora del estudio Bruzzone & Gonza-
lez. CLC pag6 a esa entidad $139,9 millones en 2020 bajo el con-
cepto de asesorias legales, segtin se lee en sus estados financieros;
amarzo de 2021, habia cancelado $ 36,5 millones adicionales. Ade-
mds, la abogada de su equipo, Maria Teresa Aldunate, es hoy la
secretaria de acta dela clinica, y la que ha defendido a la compa-
fifa en los dltimos litigios; uno de ellos, la demanda interpuesta
el pasado 6 de junio por el estudio Grasty Quintana Majlis -liga-
daal exdirector de CLC, Alejandro Quintana- contra la clinica por
una deuda de mas de $ 46 millones, bajo concepto de “honora-
rios profesionales correspondiente a exceso de horas trabajadas du-
rante el periodo marzo a junio de 2020”. Aldunate fue la repre-
sentante de CLC en el proceso; el 23 de junio, la entidad habria pa-
gado; los demandantes desistieron y la causa fue archivada.

Una relacion de larga data
Fue el abogado Cristidn Lewin quien llevo a Paola Bruzzone a Fa-
labella.

En 1995, la abogada de la Universidad de Chile y diplomada en
Derecho Comercial de la misma casa de estudios, entro a traba-
jar justamente al estudio Lewin & Cia. Su principal cliente era Fa-
labella. En ese momento, Lewin era el fiscal externode la firmay
Bruzzone fue su brazo derecho. Y nosolo eso, conocedores de aque-
1la época, aseguran que fue en esa instancia donde empezé su vin-
culacion con las familias controladoras del grupo. Ella misma con-
signaria en uno de sus curriculums que en esa época realiz6 ase-
sorfas “a algunos de los grupos familiares que detentan el control
de la matriz S.A.C.1. Falabella”; entre ellos, estaba la familia So-
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lari vinculada a Reinaldo Solari, ademads de la fallecida Maria Lui-
sa Solari, mamad de Cecilia Karlezi.

“Desde el primer minuto destacé por ser una persona muy in-
teligente, profesional, de mucha fuerza, de mucho empuje. Una
personalidad fuerte, que no pasaba inadvertida”, sefiala un ejecu-
tivo del retailer de aquella época. “Era una ejecutiva muy impor-
tante, la niimero uno o dos del drea legal de Falabella”, subraya.

Descrita como una mujer de cardcter fuerte, extrovertida y de
gran personalidad, Bruzzone se fue en 2013 -y tras 18 afios de ope-
rar de manera externa- a trabajar directamente a Falabella. Si has-
taaquella época todo se externalizaba via Lewin y Cia., ahora ella
asumia la gerencia Legal Corporativa, desarrollando e imple-
mentando toda la fiscalia interna del grupo. “Es una mujer suma-
mente trabajadora, de lunes a domingo; uno le podia mandar un
correo en cualquier momento, y lo respondia al segundo, siem-
pre trabajando hasta altas horas de la noche”, asegura un compa-
fiero de trabajo de esos afios.

Al poco andar -relataria ella en su curriculum- se transformé
enlasecretariade todos los directorios de las filiales mds relevan-
tes del grupo en Chile y de los comités de directorio respectivos,
ademds de asesorar en materia de gobierno corporativo a las me-
sasy fiscalizar las gerencias legales de todas las operaciones en Chi-
le, Argentina, Peru, Colombia, Brasil y Uruguay.

En todo ese periodo, Cecilia Karlezi fue parte del directorio de
la entidad; el contacto era habitual y casi a diario, subrayan cer-
canos, dado elrol que cumplia Bruzzone quien, ademds, fue el nexo
en ese momento con todos los reguladores, y acompafi6 en todos
los procesos de adquisiciones y expansiones que se llevaron a cabo.
“Se hicieron cercanas; Paola tenfa mucho contacto con el direc-
torio”, enfatiza un amigo. Al poco andar, incluso entré a trabajar
su hermana Lorena Bruzzone a la companifa. La también aboga-
da participd en ciertos temas inmobiliarios.

En 2015, el actual presidente de EY Chile, Cristidn Lefevre, em-
pezo6 las conversaciones para que Paola Bruzzone se fuera a tra-
bajar a la auditora. Varios conocedores relatan que las conversa-
ciones fueron extensas, pero al final del dia el ofrecimiento hizo
dificil el rechazo. Hechos esenciales de aquellos afios aseguraron
que su renuncia al grupo Falabella habia sido “por motivos per-
sonales”.

En EY le ofrecieron llegar directo al comité ejecutivo, posicién
ala que en firmas globales es complejo acceder. Ademds, alli es-
taban solo los socios de cada drea, y el sector de Bruzzone ya te-
nia un lider, pero como era parte del acuerdo, la abogada llegd de
todas formas. Y detrds de este nombramiento habrian comenza-
dolosroces amparados en su cardcter sumamente frontal. De he-
cho, al poco andar Bruzzone formé una nueva drea dentro de la
auditora. E1 9 de agosto de 2016 lanz6 EY Law, con 15 abogados a
cargo y un alto presupuesto; el drea fue la columna vertebral de
la compania. No solo se encargaba de la definicién de los servi-
cios legales que se ofrecerian al mercado y de las contrataciones,
sino de preparar el presupuesto y el plan estratégico quinquenal
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de la firma.

Los problemas con algunos socios se profundizaron. Y al final
del dia decidi6 dar un paso al lado. Junto a Osiel Gonzdlez -quien
eraelsocioa cargo delas dreas de Tributacion Internacional y Po-
litica Tributaria de EY- armo en 2017 Bruzzone & Gonzilez, lle-
vandose a otros abogados jovenes de EY.

En 2018, entro al directorio de Zofri, y asumio su vicepresiden-
cia, cargo que tiene hasta hoy. “Una mujer muy inteligente, muy
capaz; he aprendido harto trabajando con ella. Tiene un dominio
total sobre los gobiernos corporativos, un soporte para el resto de
los directores”, asegura el director de Zofri, Gonzalo de Urruticoe-
chea Sartorius.

Bruzzone es también miembro del Circulo Legal de Icare.

La cercania con el mundo de la salud

Feminista, a favor de la Ley de Cuotas, defensora de la paridad en
la Convencion Constituyente, Paola Bruzzone ha repetido en mds
de una oportunidad que hoy en Chile “las neuronas femeninas se
pagan menos que las masculinas. Por las mismas neuronas, mi-
tad de precio”, ha sido una de sus frases. Ha participado en deba-
tes y conversatorios para dar cuenta de esa realidad.

A Bruzzone el mundo de la salud no le es ajeno. Lo conoce de
cerca. En 1995, encabezo la venta de la isapre Unimed a la com-
pania estadounidense Cigna. Desde 1993 era la gerenta Legal de
la isapre que en ese momento estaba en manos del doctor Mario
Manbor, duefio del Café Haiti; tras ello siguié a Manbor, pero aho-
ra como directora de Clinica Las Nieves.

Fue ese activo mds su cercania con Karlezi y la familia Solari lo
que la transformo en la persona idénea para acompanar a Gil en
la travesia por Clinica Las Condes. Fuentes al tanto, precisan que
la pareja la contacté para que formara parte de la mesa. Al mo-
mento de aceptar, tenfan claro que ella seria la vicepresidenta.

Lleg6 a la clinica en diciembre de 2019. Y el 3 de septiembre de
2020, 411 médicos interpusieron un recurso de Proteccién por la
decision de la entidad de poner término a 559 contratos -acusa-
ron-de manera unilateral. La forma de entregar la comunicaciéon
-de manera general, sin individualizar, etc.- habria sido la base para
que se acogiera la accion, se pusieraen pausala decisiény se obli-
garaa la direccién a negociar con los facultativos. Detrds de todas
estas tratativas estuvo Bruzzone negociando por CLC en compa-
fifa del gerente general Jerénimo Garcia; por los doctores, en tan-
to, estuvo quien fuera hasta ese momento la doctora y presiden-
ta de los médicos, Viviana Herskovic -renuncio tras la polémica
de la tercera dosis- y los asesores César Barros y Juan Enrique Allard,
este ultimo hoy director independiente.

Las tratativas fueron intensas. Varias voces conocedores concuer-
dan que si bien Bruzzone llevé adelante las negociaciones, Ale-
jandro Gil siempre estuvo detras. Atin mds, confidencian que en
momentos donde el acuerdo ya estaba listo, Bruzzone se 1o mos-
traba al presidente y éste lo modificaba practicamente entero, lo
que hizo que en ciertos momentos se volviera a foja cero, aunque
hubiese estado el compromiso de Bruzzone de cerrarlo como se
habia acordado. “Ella si bien tiene cardcter fuerte, es sumamen-
te servil con Gil, no es una persona que se oponga a su actuar”,
relatan exmédicos y personal de la clinica. Sucomunicacién con
el titular de la mesa es diaria.

Ademds de eso, se ha transformado en la interlocutora entre di-
rectores y médicos con el presidente. Fue a travésde ella, por ejem-
plo, que los directores independientes Juan Enrique Allard y
Christian Traeger habrian intentado que el presidente de la com-
pafifa convocara a undirectorio extraordinario paraabordar la po-
lémica luego que se vacunara con una tercera dosis contra el co-
ronavirus; y ha sido a través de ella que varios médicos han in-
tentado que Gil modere su conducta y disminuya el sinfin de
polémicas en los que la entidad se ha visto envuelta en el tltimo
tiempo.

Ellasabe -confidencia un cercano- que su reputacion se estd vien-
do afectada por todo loque estd pasando. “El perjuiciono solo estd
siendo para la clinica, sino también para ella y su estudio”, sub-
raya un conocedor. Atin mas, noson pocas las veces en que ha pen-
sado en dar un paso al lado. Sin embargo, su vinculacién con la
familia Solariy la necesidad de hacer repuntar la situacion laman-
tienen atin en la mesa... aunque no necesariamente para siempre.

Contactada Paola Bruzzone para este reportaje, declind
participar. @
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