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Desempeno

Senor Director:

En las declaraciones del Sub-
secretario de Hacienda respecto
al desempeno del director y sub-
director de Gobierno Digital, se-
nalando un gran desorden y pési-
mo clima laboral en dicha depen-
dencia, los abajo firmantes, que
hemos sido testigos externos bien
informados de la evolucion de es-
ta entidad, hacemos una preci-
sion que creemos indispensable:
en los ultimos cuatro anos los lo-
gros de los “acusados” incluyen,
entre otros: crear la Secretaria de
Gobierno Digital en el Ministerio
de Hacienda; llevar la Clave Uni-
ca hasta su maximo posible de
adopcidn (16,2 millones de perso-
nas); llevar DocDigital, para co-
municaciones oficiales entre or-
ganos de la administracion, y
ademads la Firma Electrénica, a
sobre 98% de las instituciones, in-
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cluidos los municipios.

Junto con ello, poner en pro-
duccion la Notificacion Electro-
nica, con mas de un millén de no-
tificaciones enviadas en enero de
este ano; dejar lista la parte tec-
nolégica de fortalecer Clave Uni-
ca, con elementos adicionales de
segundo factor, voluntaria para
las personas; duplicar el magro
presupuesto operativo de Go-
bierno Digital; subir a Chile en los
distintos rankings internaciona-
les, pero muy especialmente pa-
sar del puesto pentltimo (32) al
top 10 en el ranking de la OCDE
(este es un logro inédito a nivel
mundial); y dejar armada, en for-
ma altamente participativa, una
Estrategia Digital 2030.

Antes de enlodar personas,
parece necesario que las nuevas
autoridades de Hacienda se in-
formen en profundidad de los
asuntos bajo su control.

Mario Waissbluth y Pablo Gonzalez
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