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Editorial

Ausentismo y mal uso de licencias médicas

El abuso de licencias médicas es un tema que ha estadopresen-
te en las noticias y en el debate dé los tltimos meses. Sobre todo
lugge de las investigaciones realizadas por la Contraloria Gene-
ral de la Repuiblica en distintas instituciones del sector publico,
que revelaron como se utilizan los permisos médicos para viajar
al extranjero.

El tema se esta analizando porgue afecta la productividad y ele-
va los costos de los sistemas de salud, como son Fonasa e Isapres.
El ausentisma es mds frecuente en el sector publico. Segun datos
del Minsal, durante 2023 los funcignarios pukblicos tuvieron en
promedio 33,2 dias habiles de permiso médico, es decirmas de un
mes de ausencia ensus puestos de trabajo, generando costos adi-
cionales para el aparato estatal, que
no solo deben seguir financiando
elpagode lossalarivs de trabajado-
res ausentes, sino que estan obliga:
dos a cubrir su ausencia con reem-
plazos y capacitaciones.

El Observalono del Contexto
Econdmico de la Universidad Die-
go Portales, publicd un informe
quedacuentasobre las diferencias
en licencias médicas entre trabaja-
dores del sector pablico y los del
sector privado. Sefiala que en 2022 se autorizaron 3,3 licencias
en promedio por trabajador dependiente del sector publico, 1,2
licencias en promediopor trabajador dependiente del sector pri-
vadoy 1,1 licencias en promedio por trabajador independiente.
La cifra de permisos médicos para el sector publico practicamen-
te triplica a la de los olros sectores.

El estudio también sugiric la necesidad de profundizar en las cau-
sas de la mayor frecuenda de toma de licencias entre los funciona-
rios piiblicos. Sin ernbargo, cada cierto tiempo irrumpenlas noticias
sobre fraudes vinculados a la emisién de licencias médicas y sor-
prenden las cuantiosas sumas de dinero involucradas, Esta parece
ser una mala practica, aunque socialmente tolerada. En ocasiones,

Es necesario tomar medidas para evitar
ese ausentismo laboral forzado y, sobre
todo, fiscalizar y sancionar el mal uso de
los permisos de salud, para hacer frente a
los inescrupulosos.

se sefiala que unos pocos profesionales extienden miles de licencias
y por lo mismo cada vez aumenta el nimero de permisos médicos
y los millonarios recursos que significan su pago.

Fonasa destina un 70% de la cotizacion obligatoria al pago de li
cencias médicas. Una situacién que nosolo pone en aprietosal sis-
tema de salud, sinc que tiene repercusiones en la economia. Segin
los expertos, este escenario es, en parte, producto del creciente abu-
soy fraude de las licencias médicasen el pafs, conun Fonasaque ha
sido permisivo a la hora de hacer frente a este problema, en contras-
te con lo que sucede con las Isapres. Segin la Asociacion de Isapres,
del 7% de cotizacion obligatoria, son casi 3 puntos los que se desti-
nan al pago de licencias médicas, es decir, alrededor de un 35% de
los fondos recaudados.

Es necesario tomar medidas para
evitar ese ausentismolaboral forzado
y. sobre todo, fiscalizar v sancionar el
mal uso de los permisos de salud, pa-
ra hacer frente a los usuarios y a los
profesionales inescrupulosos que
vulneran esta herramienta, perjudi-
cando,al sistema de salud completoy
a la productividad del pats.

Hace un tiempo ¢l Ejecutivo dictd
un instructivo que solicito a los mi-
nisterios abordar el ausentismo -excluyendo licencias médicas pa-
rentales-, para que prevalezca la responsabilidad fiscal y el uso efi-
ciente de los recursos publices. Se instruyd que los servicios publi-
cos no podrian solicitar incrementos de dotacion en sus antepro-
yectos de presupuesto cuando su nivel de ausentismo laboral aso-
ciado a licencias médicas no parentales esté por sobre un 30% res:
pecto del mismo datoen 2018.

Una de las quejas recurrentes de los pacientes esla complicacion
que muchas veces deben enfrentar para percibir su sueldo cuando
hacen use del subsidio de incapacidad laboral, mientras porotra la-
do hay quienes hacen mal uso de €l incluso viajando al exterier, pa-
gando al finallos “justos por pecadores”.
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