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Los negocios que esperan al expresidente de la Sofofa

Los negocios
que esperan al

expresidente
de la Sofofa

Nunca se fue, por lo que no es técnicamente un regreso. Richard von Appen siguio en
directorios de las empresas de su familia durante sus dos afios al mando de la Sofofa, pero
deleg6 mas. Ahora podra volver de lleno a un grupo portuario que factura mas de US$
800 millones al afio y que opera en 16 paises. Esos negocios formaban parte de un mismo
grupo, con sus primos Von Appen Burose, pero fueron reestructurados hace cinco afios,
separando la gestion y los patrimonios de las dos ramas familiares. Richard preside
Ultramar, un descentralizado holding con negocios en tierra que controla con su padre y
sus dos hermanas. Sus primos Dag y Per, junto a sus dos hermanas, controlan Ultranav.

Un reportaje de VICTOR COFRE

icenque Richard von
Appen Lahres casi no
usd, durante dos
anos, el estaciona-
miento que le co-
rrespondia como
presidente de la So- s \J F '\) F
fofa, en el edificio del A
gremio en la avenida {\1141‘65 Bello. §1em» 0 50cieqa d de
pre, o casi siempre, utilizé otro que tiene a
menos de 300 metros de ahi, en el Bosque
Norte, donde estd la casa matriz del grupo
portuario Ultramar. Desde mayo de 2021,
cuando reemplazé a Bernardo Larrainen la
presidencia, hasta este miércoles, cuando 1407
se ratificd a Rosario Navarro como su suce- n
sora hasta 2025, Von Appen transité entre
uno y otro lugar y mantuvo dos presiden- 1993 Frud
cias. La de la Sofofa, que le consumio lama-
yor parte de su tiempo, y la de Inversiones e
Ultramar, la matriz del holding familiar A8y feives
que conduce y que se escindi6 en parte | &4 15 G
hace cinco anos de los negocios de la otra i, HiRees
rama de los Von Appen, que encabezan sus
primos Dag y Per von Appen Burose.

Su tltima semana en la Sofofa fue emoti-
va. El miércoles dio un discurso final ante
el consejo general, en el que se quebro. Fue
acompanado por su esposa y sus hijos. En
estos dias recibid regalos, homenajes y pro-
tagonizo cenas con consejeros, a quienesin-
vito a la parcela de su padre, Wolf von
Appen, el jueves. Ahora se prepara para
viajar al extranjero con su esposa y volver
repuesto, tras dos intensos afios, a redefi-
nir sunueva etapa. Estd pensando sus pro-
ximos pasos, le dijo aun consejero del gre-
mio. El ingeniero comercial de la Univer-
sidad Catolica dedicé doce afios a la
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agrupacion de los industriales como conse-
jero y estasemana quedo huérfano de laac-
tividad gremial. Por estatutos, no podiase-
guir integrando el cuerpo colegiado de 60
consejeros electos.

Su futuronoestd del todo claro, salvo una
cosa: destinar mds tiempo a los negocios fa-
miliares que no abandono del todo en estos
dos anos. Von Appen dej6 algunos directo-
rios, pero se mantuvo en otros. No salié del
mads importante de ellos, el holding que
mira todo desde arriba, y delegd funciones
en los ejecutivos de susempresas. “Delegar
esunarteyéllo hizo”, dice alguien que tra-
baja con €l y que reconoce que un cargo
como el mando de la Sofofa es absorbente
y estresante. En estos dos anos, dejo de ha-
cer algo que hacia con frecuencia: visitar las
operaciones del grupo, hoy presente en 16
paises, en los dos hemisferios de América.
Cercanos al empresario creen que volverd a
visitar las instalaciones de Ultramar.

Otro asunto le quedd dando vueltas de su
paso por la Sofofa: su interés por aportar a
las politicas publicas, aunque no necesaria-
mente en una primera linea. El lugar, el
tiempo y la modalidad para ello lo definird
tras volver del extranjero, aunque por aho-
ra tiene otras dos posiciones disponibles.

La primeraes suparticipacion en el comi-
tédirectivo del Centrode Estudios Publicos
(CEP), un 6rgano colegiado de 22 personas
en las que estdn representados los grandes
aportantes del centro y en el que comparte
con Heike Paulmann, Jean Paul Luksicy Luis
Enrique Yarur, entre otros. Ese comité se
retine tres veces al afno y durante su paso por
la Sofofa no dejo de asistir, cuentan enel in-
fluyente think tank. Inversiones Volcan
Choshuenco S.A., una sociedad de la fami-
lia, estuvo en 2022 entre los mayores donan-
tes al CEP, en el tramo de entre 1.000 y
4.000 UE junto al Banco Santander, BCI,
CMPC, Arauco y Los Pelambres, entre otras.

El otro lugar de influencia que reciente-
mente suma a su agenda es la Union Social
de Empresarios, Ejecutivos y Emprende-
dores Cristianos (Usec), a cuyo consejo ge-
neral Von Appen se incorporo a mediados de
mayo, poco antes de dejar la Sofofa.

Uno de los intereses del ingeniero ha sido
la educacion: la familia tiene la fundacion
Choshuenco, que dirige su hermana Beatriz,
v a ella el expresidente de la Sofofa podria
dedicar algomasde tiempo. La tercera her-
mana, la mayordel clan, es Marion y vive en
Estados Unidos.

Dos grupos en uno

La fortuna de los Von Appen se forjo en el
maryenlas costas. El grupo fue fundado en
1952 por Albert von Appen, quien tuvo dos
hijos: Sven y Wolf. El primero, ya fallecido,
tuvo cuatro hijos, mientras el segundo, cua-
tro. Los dos cedieron sus posiciones a dos de
sus hijos hace casi dos décadas. Dag von
Appen Burose, hijo de Sven, asumié en 2002
el mando de los negocios maritimos del
grupo. Richard, hijo de Wolf, dirige los ne-
gocios portuarios desde 2005. Fue una di-
vision de funciones que seguia la tradicion
paternay que derivoa fines de 2017 en una
reestructuracion societaria. “Sinceraron ju-
ridicamente lo que funcionaba en la reali-
dad”, dice un profesional que conocié el re-
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ordenamiento. Si hasta 2017 los reportes de
sostenibilidad del grupo presentaban los
negocios como parte de un mismo holding,
a partir de 2018, ese informe solo incluyd las
cifras y negocios de la rama de los Von
Appen Lahres: Ultramar. Ese afio, los Von
Appen Burose asumieron la naviera Ultra-
navy los remolcadores de Ultratug. Fuerade
todo aquello estdn Bosques Cautin y la vifia
Terranoble, negocios de Wolfvon Appen en
los que su hijo Richard interviene poco.

La reorganizacion societaria de Ultramar
nunca fue explicada en detalle porque las
empresas del grupo son sociedades cerradas
que no reportan balances publicos. Pero las
escrituras societarias de esos afios, y las ac-
tuales, ilustran como fue la reestructuracion:
en términos précticos, cada rama quedo con
el control de gestion y la mayoria acciona-
ria de dos grupos de empresas. Un cercano
lo resume asi: los negocios costa adentro
quedaron en manos de los tres hermanos Von
Appen Lahres, mientras los negocios desde
la costa hacia afuera son controlados por los
cuatro Von Appen Burose. Pero los siete pri-
mos siguen juntos: las dos ramas tienen par-
ticipaciones cruzadas en los dos holdings,
con participaciones minoritarias en los que
la respectiva contraparte es la mayoritaria.
Aquello se refleja también en losdirectorios
de las empresas donde son socios.

Aunque la historia de las sociedades es
compleja, con numerosos y enredosos cam-
bios en la ultimadécada, diversosregistros
apuntan a una relacion cercana al 80% y
20%, confirma una persona que conoce
en detalle el grupo. Otra fuente matiza: la
distribucion es mds compleja que eso, las
participaciones varian, pero efectivamen-
te unos Von Appen controlan los servicios
en tierra, y los otros, los barcos en el mar.

Un par de ejemplos. Reportes entregados
en Estados Unido precisan que en empre-
sas ligadas al grupo Ultranav, los hermanos
Dag, Per, Birgit y Sylvia von Appen Burose
tienen el 20% cada uno, sumando en con-
junto el 80%. Aquello aplica para Ultranav
International y Ultranav Denmark, sociedad
danesa donde el grupo tiene una de sus se-
des. Ultranav sell6 un negocio relevante en
2021: fusiona las operaciones de Ultragas,
una naviera especializada en transporte de
gas que tenfa 18 buques, con la internacio-
nal Navigator. Los Von Appen pasaron a ser
duenos del 28% de Navigator, segin un in-
forme a la Securities & Exchange Commis-
sion (SEC), y Dag, quien tiene ciudadania
chilena y alemana, ingreso a su directorio,
donde hasta ahora sigue. La union creé en-
tonces un gigante de 52 naves.

En el caso de Ultramar, el ultimo reporte
de sostenibilidad de 2021 informaba que el
grupo era controlado por Maritima
Choshuenco, sociedad que sufrié una mo-
dificacion en marzo de 2023: cambid su
nombreal interminable Servicios Maritimos
Inversiones Panguipulli Sociedad Anéni-
ma en Comandita por Accionesy enellauna
sociedad ligada a los Von Appen Burose,
Inversiones Fausto, reportaba el 20% del
capital, el que totalizaba US$ 332 millones.
Otro 60% estd en otra sociedad de inversio-
nes de nombre Panguipulli y un 20% seguia
enun instrumento que ha ido cambiando de
nombre desde que los hermanos Sven y
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Dag Von Felipe Mavuricio Alejandra Guillermo
Appen Vial Larrain Mehech Tagle
Dotacion: Operadon:
12.841persones (2021) 16 paises
Las tres lineas de negocios

I

DAIS
Agenciamiento y soluciones
integrales, representacion de
lineas navieras, servicios de
lanchas y tramites aduaneros

El peso de cada drea de negocios

KAPTAM
Logisticaindustrial, depésito de
contenedores, almacenamiento

de cargas, transporte de carga

NELTUME PORTS
Operacionde puertos, servicios
abuques, mantenimiento de
terminales y equipos portuarios
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El brazo portuario
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“Tipo de cambio utilizado al
30/12/2022 = 13553 dolar
canadiense porUS$

FUENTE: Inversiones Ultramar y escrituras de socledades./ ATCO

Wolfla crearon en 1990: Inversiones Dos Vol -
canes Limitada CPA. Esta iltima, sin embar-
g0, tenfa un 40% de Maritima Choshuenco
y en marzo asigno a los Von Appen Burose
la mitad de esa participacion.

En los directorios de las matrices de am-
bas ramas se refleja una proporcion similar.
Dag von Appen es uno de los seis directores
que integra la empresa que preside su pri-
mo Richard. Y la rama de Richard designa
auno de los cinco directores de la naviera
Ultranav: al también presidente de Credi-
corp Capital Chile, Guillermo Tagle. Ultra-
navy, eso si, cambio a su chairman: ya no es
Dag, sino su hermano menor, Per.

El altimo reporte en conjunto de los von
Appen, de 2017, incluia un mensaje que
decfa asi: “Grupo Ultramar hoy no sélo
aporta al desarrollo de las economias loca-
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les y del comercio exterior, sino que también
a través de la operacidn de sus 55 unidades
de negocio creamos empleo, generamos
oportunidades de desarrollo, promovemos
lainnovacion, articulamos proyectos e im-
pulsamos obras sociales que, en definitiva,
esperamos cambien la calidad de vida de mi-
les de personas”, El documento se llamaba
Carta de los Presidentes. La firmaban en
conjunto los primos Dag y Richard.

El grupo Von Appen Lahres

El negocio en tierra se agrupa en Inversio-
nes Ultramar. En 2021, el grupo completo
facturé US$ 872 millones, una cifra que se
proviene de sus tres lineas de negocio (ver
infografia). La mayor en ingresos es el agen-
ciamiento y soluciones integradas para na-

vieras, agrupado en DAIS. Estd en 15 pafses,
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desde Canada a Chile, sumé ingresos por
USS$ 364 millones y tenia el 22,1% de los
12.841 trabajadores del todo el grupo ese afio.

La segunda es Kaptan, con una facturacién
de US$ 254 millones y operaciones en seis
paises (Canadd, Peru, Bolivia, Chile, Ar-
gentinay Uruguay). Su negocio es el trans-
porte de carga suelta y en contenedores,
servicios a la carga, almacenaje y manteni-
miento, entre varias otras funciones.

La ultima es Neltume Ports, la filial por-
tuaria en la que el grupo Von Appen tiene
el 60% y la canadiense ATCO posee el res-
tante 40%. Las cifras son reservadas, ya que
es una sociedad cerrada, pero ATCO divul-
gabalances en el extranjero: el negocio por-
tuario dejo utilidades por US$ 27 millones
en 2022. Y US$ 24 millones en 2021. La di-
vision tiene puertos en cinco paises -en
Chile controla el terminal TPS en Valparai-
s0, el puerto de Coquimbo y participa enlos
de Arica, Mejillones, Coronel y Angamos-
y aporta el 55% de los trabajadores de todo
el grupo. En total, esa drea sumaba 55 sin-
dicatos en todas sus operaciones. Y en 2022
movilizo 46 millones de toneladas: el 65%
se genero en Chile.

Arriba de todos estos negocios estd Inver-
siones Ultramar, el holding que preside Ri-
chard von Appeny a la que sumé directo-
res externos tras la reestructuracion de 2018.
Estd su primo Dag, en representacion de su
familia, pero también otros cuatro profesio-
nales: el abogado Felipe Vial, asesor hist6-
rico de los Von Appen; Alejandra Mehech,
ingeniera comercial UC que es directora
también de la aseguradora Zurich y el Ho-
gar de Cristo, ademds de consejera de Sofo-
fa; y un experto en asuntos financieros que
el controlador quiso: Guillermo Tagle. La
mesa la completa otro especialista en fi-
nanzas: el expresidente del Banco Santan-
der, Mauricio Larrain, quien estaba de an-
tes, cuando los Von Appen seguian juntos.

Esedirectorio se retine una vezal mesy Von
Appen asistio regularmente en su tiempo en
la Sofofa. “Hizo las dos pegas y las dos co-
sas anduvieron bien”, concluye un inte-
grante del grupo. “Logro llegar a puerto”, co-
menta jugando sin querer con el giro del gru-
po Ultramar. La estructura del
conglomerado hizo viable ese doble rol de
Von Appen. El holding no tiene un gerente
general como otros como Quifienco, del
grupo Luksic, por ejemplo y Von Appen
oficia como un director ejecutivo. Ultramar
sumaba a nivel corporativo 73 personas al
cierrede 2021: un 0,6% del grupo. Y estd do-
miciliado en el mismo edificio donde tienen
direccion las empresas de los primos Von
Appen Burose.

Pero el fuerte de Ultramar estd en las ope-
raciones: suma cerca de 30 empresas y cada
una tiene directorios y management sepa-
rados. “Son lineas de negocio que agrupan
empresas en el mismo rubro, pero sin una
gestion centralizada”, dice una persona cer-
canaal grupo. “Es un ejemplo bien peculiar
de descentralizacion”, opina. En 2021, el
grupo sumaba 65 ejecutivos y directores y
292 gerentes a nivel consolidado.

A ese grupo gigante, creen sus colabora-
dores, Richard von Appen Lahres le dedica-
raahora, ya sin la Sofofa a sus espaldas, mds
tiempo. Pero no todo su tiempo.@
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