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Lasalud en la Regidn de Val-
paraiso ha experimentado un
punto de inflexion durante el
afio 2025. En un escenario don-
de la dernanda por atencion
oportunay de calidad es cre-
ciente, la Clinica RedSalud Val-
paraiso ha consolidado un mo-
delo de gestion que combina la
Inversién tecnoldgica de punta
con un profundo sentido de
responsabilidad social. El ba-
lance de este periodo no solo
arrofa cifras positivas en térmi-
nos de atenciones, sino que re-
vela una transformacion es-
tructural disefiada para derri-
bar las barreras de accesoa la
salud privada para la mayoria
de la poblacion.

Infraestructura:
“transformacion profunda”

El afio 2025 sera recordado
como el periodo de la “trans-
formacion profunda” de la cli-
nica. No se tratd de cambios
cosméticos, sino de una inter-
vencion que alcanzo cerca del
40% de la superficie total del
recinto, optimizando cadame-
tro cuadrado para mejorar |a
experiencia del paciente y la
eficiencia del personal.

Edgar Altamirano, gerente
general de Clinica RedSalud
Valparaiso, explica la magnitud
de este esfuerzo: “Durante el
afio 2025, 1a Clinica RedSalud
Valparaise experimenté una
transformacién profunda im-
pulsada por una inversion ré-
cordy la integracion de tecno-
logias de fltima generacidn.
Estos avances no sélo renova-
ron dreas clinicas de atencion
de pacientes, sino gue aumen-
tamos la capacidad diagnésti-
cayoperativa”.

Esta renovacion incluyo el
aumento de la capacidad fisica
a través de nuevos boxes de
consultas médicas y salas de
procedimientos, ademads de la
creacion de dreas de admision
quirdrgica disefadas para agi-
lizar el flujo de pacientes, Sin
embargo, lamejoranofue solo
paralos usuarios; la gestion de
Altamirano puso especial énfa-
sis en el entorno de trabajo
“mejorando las condiciones en
las cuales se desempefian los
tolaboradores tanto clinicos
como administratives, como
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Balance 2025 y proyecciones 2026:

Clinica RedSalud Valparaiso
y su irrenunciable
compromiso con la salud regional

Tiraje: 11.000
Lectoria: 33.000
Favorabilidad: [ INo Definida

La Clinica RedSalud Valparaiso cierra un 2025 de crecimiento histérico, no solo en
infraestructura, sino en su identidad como prestador de salud esencial para la V Regidn.
Con la vista puesta en 2026, la institucion se proyecta como un referente de alta

también para el desempefio de
los profesionales médicos".

Avance tecnologico

El avance tecnoldgico en la
clinica haido mds allé de laad-
quisicion de equipos; se ha
centrado en como estas herra-
mientas transforman la seguri-
dad del paciente. La imple-
mentacion de un nuevo siste-
ma HIS (Hospital Information
System) ha sido la columna
vertebral de esta estrategia,
permitiendo gue la ficha clini-
caseaun documento vivoy ac-
cesible. Al respecto, Edgar Al-
tamirano sefiala gue el impac-
to “no se limita solo a tener
‘mejores maquinas’ como son
los equipos de lmégenqs, Re-
sonador Magnético de Ultima
generacion y equipo de Eco-
grafias, sino que ha transfor-
mado la experiencia del pa-
ciente y la seguridad clinica
mediante la implementacion
de un Nuevo HIS que permite
resguardar la informacién cli-
nica, si no también, la integra-
cidn de la informacidn con to-

dos los centros RedSalud tanto
enlaV Regién como enel pais,
cuestién que es fundamental
para que nuestros pacientesse
puedan atender en cualquier
centroy los profesionales pue-
dan atender de una manera
mas personalizada e integral
independiente del centro”,
Aesto sesuma lallegada de la
Inteligencia Artificial aplicadaal
diagndstico por imagenes. Los
nueves equipos de resonancia
magnética no solo entregan re-
sultados mas rapidos, reducien-
do el tiempo de espera del pa-
ciente dentro del equipo, sino
que ofrecenuna precision supe-
rior gue complementa el juicio
clinico de los especialistas.

Accesibilidad

Uno de los hitos mas rele-
vantes del 2025 es la consoli-
dacidn de la clinica como un
prestador clave para los bene-
ficlarios del sistema publico.
Lejos de ser un centro exclusi-
vo, la Clinica RedSalud Valpa-
raiso ha ablerto sus puertasa
la comunidad, donde el 75% de

complejidad, bajo la premisa de que la medicina avanzada debe ser accesible para todos.

sus pacientes pertenecen a Fo-
nasa.

Esta accesibilidad se mate-
rializaa través de diversas mo-
dalidades:

1. Modalidad Libre Eleccién
(MLE): permitiendo que pa-
cientes Fonasa elijan atender-
se con especialistas de primer
nivel,

2. Cirugias PAD: entregando
paquetes de precios conocidos
y cerrados para procedimien-
tos quirdrgicos frecuentes.

3. Ley de Urgencia: actuando
como un sopor te vital en casos
de dolencias graves.

Sobre este punto, Altamirano
enfatizaque “nuestras atencio-
nes son atendidas en nuestras
Unidad de UPC con profesiona-
les altamente calificados, sin
perjuicio de lo anterior atende-
mos a pacientes afiliados a Isa-
pres, 139, también bajo moda-
lidad Libre eleccién y Ges Caec”.

Liberando las listas
deespera

El balance operativo del afio
es contundente: més de 5.600

cirugias realizadas y mas de
200.000 atenciones ambulato-
rias. Estas cifras son el resulta-
dode una estrategia orientada
ala fluidez del proceso. La in-
corporacion de tétems de au-
toatencion, que ya gestionan
cerca del 509 de los ingresosy
compras de bonos, ha sidocla-
ve para reducir lafriccion en el
primer contacto del paciente
con la clinica.

Ademds, el rol de la institu-
cion en el ecosistema de sa-
lud regional ha sido activo y
solidario. A través de alianzas
estratégicas con el Servicio
de Salud Viiia del Mar Quillo-
tay la Gobernacion Regional,
la clinica ha resuelto patolo-
gias de alto impacto social,
como las cirugias de abdomi-
noplastia. Asimismo, ha des-
tacado en la procura de 6rga-
nos (piel) para pacientes que-
mados a nivel nacional, un
proceso complejo que requie-
re una coordinacién técnicay
humana impecable.

En relacién a las allanzas
ptblico-privadas, el gerente

Desafio 2026:
resolutividad en
alta complejidad

Mirando hacic el futuro
inmediato, el plan estraté-
gicopara 2026 se centraen
elevar el techo de la com-
plejidad médicaen Valpa-
raiso. La clinica se prepara
para realizar procedirnien-
tos que anteriormente re-
querian el traslado de po-
cientes a otras regiones.

El proyecto estrella es el
Pabellén de Angiogrofia in-
tervencional que permitirg
eldesarrollo de especialido-
des criticas come la Hermo-
dinamia, Electrofisiologia,
Neurorradiclogio v Cirugia
Vascular Periférica. Este sal-
torequiere nosolo inversion
enfierros sinoen lo masva-
lioso: las personas.

“Para alcanzar esos ni-
veles de complejidad asis-
tencial estdn incorporando
profesionales médicos alta-
mente capacitadosy acre-
ditados, como también
profesionales de enferme-
ria y tecnélogos médicos,
gue permiton dar unag
atencion con lo calidad y
calidez quenos caracteriza’,
ofirma Altamireno.

Finalmente para el alta
gjecutivo el futuro es claro:
“Visualizamas una consoli-
dacién de la Clinica Valpa-
rafso que permita otorgar
una atencién de salud ac-
cesible para los habitantes
dela VRegion con Calidody
colidezhumana”.

general destaca que “en for-
ma permanente participamos
en licitaciones y convenios
con los servicios de salud de
la regién y municipalidades
que permiten cumplir nuestro
propdsito para dar acceso a
una salud de calidad con cali-
dez humana, en particular en
la Licitacién Ges No Ges que-
damos rankeados en un lugar
preferente de derivacién de
paciente”.
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