A

Fecha:
Medio:
Supl. :
Tipo:

Titulo:

LITORALPRESS

22-01-2026
La Segunda
La Segunda
Columnas de Opinién

Pag.: 9
Cm2: 228,3
VPE: $506.973

COLUMNAS DE OPINION: Cansados y expectantes

Cansados y expectantes

Sergio Espaina
Director Subjetiva
AV

N

ato mata relato, se dice, Pero ni el

dato ni el relato por separado ex-

plican la realidad, menos en un
periodo tan intenso como el que parte en
2019 y parece culminar el préximo 11 de
marzo. Durante estos seis anos, hemos
podido hacer un seguimiento de conver-
saciones ciudadanas (paneles, focus
groups, entrevistas en profundidad).
Cientos de horas de conversaciones y cer-
ca de 200 sesiones escuchando las expec-
tativas, suenosy frustraciones de personas
de diversa procedencia, género y edad.

Una palabra clave para entender este
ciclo es la esperanza. Observamos la cons-
truccion de relatos centrados en ella, los
cuales se fueron desvaneciendo a medida
que avanzaba el proceso constituyente,
donde el factor simbélico jugd un papel
crucial en su fracaso.

Lo que siguid fue una contencién dela
esperanza, con una mirada cada vez mds
escéptica, donde el protagonismo social
fue cediendo terreno a visiones “mads ex-

pertas”. Las soluciones desde los que sa-
ben. Estas, sin embargo, tampoco pudie-
ron representar y responder a las inquie-
tudes y expectativas.

La dltima entrega de estos estudios,
cuando ya se habia definido quién gober-
narfa el pais desde el 11 de marzo préximo,
muestra de manera consistente una recu-
peracion de las expectati-

Tiraje: 11.692
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chas veces sobrepasado por el impulso
retdrico, segiin algunos de los partici-
pantes de este ciclo.

Una esperanza que se construye
hoy desde la distancia, sin compromiso
o involucramiento colectivo. Si hace
tres afos una de las asistentes a un fo-
cus senalaba que “aunque no le cam-

biemos una coma, serd

vas, aunque moderadas, “J q esperanza se nuestra constitucion”,
por un ejercicio de reali- construye hOY ahora “la esperanza esta
dad marcado por un cier- desde la di . puesta en avances pau-
to escepticismo aprendi- .ES €la lSta.l'lClﬂ, latinos y no en grandes
do. Esto es particular- S1I COMPromiso o transformaciones”, re-
mente claro respecto de involucramiento truca hoy otro partici-
las promesas de campana colectivo”. pante.

en economia y seguridad.

Esperanza es la primera palabra
—segun la encuesta Clima Social ICSO
UDP de enero de este ano— que los en-
trevistados asocian al gobierno de José
Antonio Kast. Sin embargo, las metas
propuestas son relativizadas por un ciclo
politico agotador, en que los horizontes
tienden a diluirse.

Mids que las grandes metas, se valo-
ran avances concretos, perceptiblesy
perfectibles. Algo que fue el déficit en la
comunicacién del actual gobierno, mu-

El éxito del gobier-
no entrante no solo se juega en la admi-
nistracion de las expectativas, sino tam-
bién en el tono de su comunicacion. La
promesa de la calma y la normalidad
como expresiones cotidianas.

Tres de cada cuatro entrevistados
manifiesta que cree que cada vez menos
personas respetan las normas, y un 70%
estima que a las autoridades les cuesta
mantener el orden. Dato y relato son vi-
tales para dimensionar y cualificar el
nuevo ciclo.
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