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Titulo: Dofia Empanada: el local penquista que innové en el sabor de esta preparacion

El emprendimiento fue reconacido en los premios Uber Eats 2023

Dona Empanada: el local
penquista que innovo en el
sabor de esta preparacion

Esta iniciativa familiar comenzo a funcionar en el ailo 2020 y hoy estan instalados en
Concepcion con 19 variedades de empanadas, fritas y de horno.

Por Diana Aros Aros
diana.aros@diarioelsurc!

(44 0solros comenzamaos
Nen €1 2020, justo antes
de que llegara la pan-
demia. La primera vez que ven-
dimos fue en REC 2020y alli nos
instalamos con un carritode em-
panadas con sdlo tres variedades.
Nos fue super bien, pero luego
decidimos dedicarnos formal-
mente a vender empanadas”. Asi
relatd Yuli Sham, jefa de cocina
de Dofa Empanada, los inicios
de este emprendimiento que se
ha vuelto popular en la ciudad
penquista.

Sobre qué los llevé a formalizar
suidea, YuliSham, conto que tras
el estallido social y pandemia se
quedo sin trabajo, por lo que ella
y su pareja decidieron convertir
laventa de empanadasensu prin-
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Los valores de las empanadas fritas se sitian entre $1.750 y $1.950.

cipal medio de ingresos. “Poco a
poco comenzamos a incluir nue-
vossabores, al principio tenfamos
solo tres, por lo que empezamos a
vender a través de Instagram por
delivery. Ya que estibamos en ca-
sa comenzamos a incluir mds va-
riedades de sabores y actualmen-
te tenemos 19 variedades de em-
panadas”, senalo.

Sobre los productos que ofre-

Doita Emnada estd compuesto actualmente r Ln equipo de ocho persons

prefieren venir a retirar directo

quienes han destacado el trabajo

RECONOCIMIENTO UBER
EATS

Dofia Empanada fue reconoci-
da en la segunda version de los
premios Uber Eats 2023, en laca-
tegorfa “Lo Mejor del Sur”, que
destaca lo mejor de la gastrono-
miatradicicnal entre las regiones
del Biobio y Los Lagos. Sobre lo
anterior, Yuli Sham, explicd que,

sido nominados en los premios
Uber Eats en la categorfa “Lo Me-
jor del Sur” y las reglas eran que
los misimos clientes debian votar
mediante un link”, aclarésobreel
proceso.

En cuanto a como se tomaron
el reconocimiento, Yuli Sham
manifestd galilud ysatisfaccion,
comouna formade reflejar el ser-

cen, comenzaron vendiendo em- Las empanadas son allocal. Como son elaboradasal  de las ocho personas que hoy —trasunaasesoria, mejoraroneldi-  vicio que entregan a sus clientes.
panadas fritas, hasta que decidie- pa momento, tienen un tiempo de  componena Dofa Empanada. = sefio de su cuenta a travésde la  “Nos dimos cuenta gue lenemos
ronincluirla version hormeada de elahoradas en el espera y la mayoria de nuestros Sobre como ha sido sortear las ~ aplicacion de delivery recibiendo ~ clientesquenosquierenmuchoy
estas preparaciones. Actualmen- clientes nosllamany pasanare-  dificullades de los ultimos afios, ~ positivos comentarios y califica-  la voz se corrid bastante rdpido
te, su carta también incluye la  momento de la compray tirarlasdentrode un plazode 20 Sham sostuvo que ha sido com- ~ ciones por parte de los usuarios.  para votar ¢ incluso en la pagina
ventade papas fritas con diversos minutosqueesloquedemorala  plicadodebidoalacarestiadeal-  “EnUberEats,cuando unlocal ~ aparecia el porcentaje de vota
ingredientes. los pr()ductos entregad()s elaboracion de las empanadas”, gunasmateriasprimas.“El precio  se mantiene con buenos comen-  cidn porlocal y nosotrossiempre
S =~ destacd YuliSham, quien preci-  del aceite ha cambiado sus valo-  tariosy cercadelascincoestrellas  nosmantuvimosen los primeros
VALOR AGREGADO por dellvery oretiroenel saquedeestaformalatexturay  res, entonces nos hemos tenido  por el servicio, te dan una meda-  lugares y el apoyo de nuestros
“Lo que siento que nos carac- 5 relieno de las empanadas se que ir adaptando a eso, sin tener  llaqueelloslacalificanyentraen  clientesse notd. Ellossiempre nos
teriza, es que nosotros realiza local ubicado en calle siente diferente. queafectaranuestrosclientes,pe-  lomejorde la aplicacion. Y noso-  escribian, nos preguntaban cuan-
mos empanadas al momento del i Asimismo, valor6 la buenare- 1o hasido una de las dificultades  tros estuvimos por varios meses  do iba a ser la premiacién y ese
pedido, entongces siempre estan Freire 1656. cepcidndelosclientes, losquelle-  a las que nos hemos tenido que  en el top de Uber Eats, Luego de  acercamiento y carifio ha sido

super frescas, porque muchos

van con ellos desde sus inicios,

adaptar”, sefiald.

€50, nos avisaron que habiamos

Ta

bastante satisfactorio”, cerrd.
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