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Ventas por internet, emisores masivos y falsos enfermos: la ruta de las licencias fraudulentas

Contralora Dorothy Pérez advirtié esta semana al Senado que “no es una red oculta”

Ventas por internet, emisores masivos
enfermos: la ruta de las licencias fraudulentas

[ S

Ante el escandalo por los 25 mil empleados fiscales que viajaron mientras figuraban con reposo de salud,
expertos instan a que médicos tengan acceso en linea al historial clinico y al uso de licencias de pacientes.

JUDITH HERRERA, JUAN PABLO
PALACIOS y GUSTAVO CABELLO.

“Se tramitan licencias médi-
cas 100% confiables” y “organi-
za tus vacaciones con anticipa-
cién, mereces un descanso, tu sa-
lud mental es lo primero, aten-

Licencias médicas comparadas en el mundo
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bre la facilidad con que se puede
acceder ilicitamente a un permi-
so de reposo.

Allf la abogada mostré a los
senadores ejemplos de publica-
ciones en Instagram o Twilter
que ofrecen licencias. “Esto es
indicativo de lo que estd suce-
diendo. Una persona, utilizando
incluso el logo de la Superinten-
dencia de Salud, promocionaba
la entrega de licencias médicas;
si era por 30 dias, a $60 mil”, ad-
virtié. “Esto no es una red ocul-

La operacién de los subsidios en otros paises, segiin andlisis de Rafael Caviedes

Cémo funcionan las licencias médicas, qué
entidades son las que las pagan o cuantos
dias se puede tomar un trabajador son
elementos que van cambiando de acuerdo
con los paises y los sistemas de subsidios
por incapacidad laboral que implementan.
Un anélisis realizado por Rafael Cavie-

des, expresidente de la Asociacidn de
Isapres, muestra que, por ejemplo, en el
sistema que se implementa en China, "los
topes de licencia médica se aplican de-
pendiendo de la antigiiedad del trabaja-
dor. Asimismo, en otros paises, el dedu-
cible que se aplica depende de la anti-

giiedad del trabajador o de la duracion
del reposo médico”.

Ademas, el analisis muestra que hay varios
elementos en comiin entre los sistemas,
como es el caso del encargado de pagar el
subsidio que en la mayoria de los casos
recae en el empleador,

ta”, aseguro Pérez.

Una revision por sitios de in-
ternet, redes sociales o grupos
de WhatsApp permite verificar
el funcionamiento de un merca-

do de permisos médicos sin ne-
cesidad de evaluacidn clinica.
“Existe un mercado de licencias
médicas que opera en redes so-
ciales, incluso de manera pre-
sencial, donde se encuentra con

la demanda disponible a com-
prar este bien"”, afirma Natalia
Yankovic, académica de la Es-
cuela de Negocios ESE de la U.
de los Andes. “Ocurre desde ha-
ce afos, porque el beneficio eco-

némico es muy alto frente al
riesgo percibido”, anade.
Sebastian Pavlovic, superin-
tendente de Salud entre 2014 y
2018, alerta que “la venta frau-
dulenta ha implicado la forma-

cion de asociaciones ilicitas pa-
ra cometer este tipo de delito,
que es una defraudacién yaani-
vel masivo”.

Otra férmula es ofrecida por
redes de médicos que participan
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y falsos

activamente en la emision de li-
cencias fraudulentas. A cambio
de un pago o por acuerdos infor-
males, estos profesionales, emi-
ten permisos sin llevar a cabo
una evaluacion adecuada.

Se trata de una arista que estd
bajo investigacién del Ministe-
rio Publico, que de momento ha
acusado a 22 médicos colombia-
nos por la emisién masiva de li-
cencias ideoldgicamente falsas.

“El boca a boca funciona muy
bien y de esa forma las redes de
médicos que se dedican al frau-
de probablemente abastecen a
estos profesionales de la cliente-
la correcta”, plantea Gonzalo
Mutizdbal, académico de Medi-
cina de la U. Diego Portales.

Los simuladores
de patologias

La simulacién de enfermeda-
des es otra via fraudulenta para
obtener un permiso de salud.
Trabajadores fingen sintomas
dificiles de verificar, como dolo-
res musculares o trastornos psi-
colégicos, para aprovecharse de
la incapacidad que tienen los
médicos de confirmar ciertos
diagndsticos cuando se trata de
una consulta breve o inclusa re-
mota, lo que abre la puerta a
eventuales abusos.

José Antonio Santander, aca-
démico de Derecho de la U. Ca-
télica de la Santisima Concep-
cion, sefala que “el método mds
comuiin consiste simplemente en
recurrir a un profesional que la
emita (la licencia) sin una justifi-
cacién clinica que lo respalde”.

Segtin Pavlovic, hoy académi-
co de la U. Central, “cualquiera
de estas prdcticas, en conjunto,
genera un grave daiio al finan-
ciamiento del sistema. Es dificil
afirmar cual genera mas dafo o
es mds complicada. Todas son
dificiles de fiscalizar y es por eso
que estamos en esta situacion”.

Para Yankovic, “mejorar la in-
formacion disponible para los
médicos puede ser una estrate-
gia. Un estudio publicado por la
Dipres mostré que, si los médi-
cos tienen acceso en linea y en
tiempo real al historial clinico y
uso de licencias del paciente, se
mejora la toma de decisiones”.

A juicio de Santander, “es fun-
damental otorgar mayor
buciones a las contralorias médi-
casde las isapres, a laCompin en
el caso de Fonasa y a la Superin-
tendencia de Salud".

El fallo que podria sentar un precedente para las investigaciones por licencias médicas falsas

Una sentencia de abril del Juzgado de
Letras con competencia en materia de
Familia y Laboral de Molina, Region del
Maule, podria servir como precedente en
las investigaciones sobre los 25 mil em-
pleados piiblicos que, segiin la Contralo-
ria, viajaron al extranjero mientras esta-
ban con licencia médica.

Se trata de una demanda por despido
indebido presentacla por un trabajador
venezolano en contra de Construmart.

trabajador incumplié el reposo total en su
domicilio y viajo a Colombia y Aruba.

El tribunal rechazé la demanda por
despido indebido y establecié que el
empleado incumplié su reposo médico, lo
que validd su desvinculacion. La sentencia
no fue apelada y la causa fue archivada.

Benjamin Costa, socio del Estudio
Navarro, destacd el fallo. “Es contrario a
la buena fe contractual el utilizar la licen-
cia médrca como un mecanisimo para

En el juicio e alegd que el lead

fue desvinculado por “falta de probidad”
en el desempeﬂu de sus funciones, e
limiento de las obligaci que
impone el contrato” porgue, durante su
licencia laboral de mds de un afio, el

te de su puesto
de t: abajo y viajar fuera del pais, enten-
diendo que las inasistencias de los traba-
jadores perturban el normal funciona-
miento de la empresa”, explicd.

Por estos dias también se ventila en

tribunales una sentencia de la Corte de
Apelaciones de Santiago que tuvo un
desenlace opuesto: se resolvid que un
trabajador gozando de licencia médica y
que viaja al extranjero no puede ser
despedido por falta de probidad. Tal fallo
fue recurrido ante la Corte Suprema por
Conosur Corredores de Seguros,

Rodrigo Ugarte, socio de Aninat Abo-
gados, espera qgue el maximo tribunal
zanje la controversia: "Deberd resolver el
recurso de unificacion presentado por el
empleador que, si bien no es el encargado
de aprobar o rechazar licencias médicas,
pareciera dificil establecer, particular-
mente en el actual contexto, que no
pueda despedir con causa justificada a

aquel trabajador respecto del cual tiene
plena certeza y las pruebas —incluso
confesado por la propia trabajadora—
que hizo un mal uso de una licencia”.
Francisco Cércamo, socio de Lathrop
Mujica Herrera y Diez Abogados, apuntd
ala "imperiosa necesidad" de cambios
legales "que permitan al empleador san-
cionar, inclusive con el despido (...), en
caso de que las licencias médicas o sean
respetadas o bien, adulteradas o falsas".

Aludida en informe acusa
usurpacion de identidad

"Soy uno de los casos detectados por
Contraloria®, dice la querella por usurpa-

Ta

cién de identidad que el abogado Jorge
Lafourcade presentd en representacion de
la secretaria ejecutiva de ChileValora,
Ximena Rivillo, quien cuenta con un
certificado de viaje de la PDI —que da
cuenta que no abordé un avion—, su
pasaporte y |a cartola de su cuenta co-
rriente para acreditar gastos en Chile;
ademds de registros de las actividades
que realizé en el Senado el dia siguiente
de la licencia, junto a la exministra Jean-
nette Jara, que demuestran lo contrario.

Si bien tuvo licencia médica entre el 4 y
5 de enero de 2024, el dia que termina su
reposo aparece viajando a Republica
Dominicana y regresando al pais el 10 de
ese mes, lo que motivé su querella.
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