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['INo Definida

Falencias en el HRA afectaron la
atencion de casi 4 mil pacientes

AGENCA UNO

Contraloria dictaminé que falencias
produjeron perjuicios econémicos
por mas de $5.400 millones.

Cristian Castro Orozco
La Estrella

n informe de la Con-
U traloria Regional de-

tecté que, una serie
de falencias en el Hospital
Regional de Antofagasta
(HRA) bajo responsabili-
dad de la Direccion Gene-
ral de Concesiones (DGC)
afectd la atencién de casi 4
mil pacientes, especifica-
mente 3.884 personas en
los tiltimos dos anos.

La revision se centro en
la fase de explotacion del
contrato, entre 2023 y
abril de 2025, con foco en
el cumplimiento de las
obligaciones asociadas ala
operacién y mantencion
del recinto, asi como en los
mecanismos de control
implementados por la en-
tidad a cargo.

Elinforme identificé al
menos 12 incidentes ocu-
rridos entre enero de 2024
y febrero de 2025.

FILTRACIONES Y CORTES
Entre los principales pro-
blemas se detectaron fa-
llas en el sistema de clima-
tizacion, filtraciones de
aguas servidas y cortes de
suministro eléctrico.

Estas situaciones ha-
brian impactado el funcio-
namiento del hospital,
obligando a suspender ci-
rugias y procedimientos
ambulatorios, con un per-
juicio econémico estima-
do en $5.489 millones.

Uno de los aspectos
mas criticos fue el sistema
de climatizacién, que pre-
sento deficiencias reitera-
das debido a una capaci-
dad instalada insuficiente.
A esto se sumo una falla
en equipos de enfriamien-
to registrada en febrero de
2023, la que se extendié
por 84 dias y provoco la
suspension de 97 cirugias
programadas. Para miti-
gar este escenario, el recin-
toy la concesionaria debie-
ron coordinar atenciones
con centros privados.

Frente a estos antece-
dentes, la Contraloria ins-
truyd un procedimiento
sumarial para determinar
eventuales responsabilida-
des administrativas. Ade-
mas, ordené a la DGCacre-
ditar las medidas adopta-
das para recuperar los re-
cursos asociados a la pérdi-
da de insumos, ya sea me-
diante reintegros o activa-
cion de seguros.

SALUD SIGLO XXI

Desde la Sociedad Conce-
sionaria Salud Siglo XXI,
responsable de la opera-
cion del HRA, informaron
que “como concesionaria
del HRA, reconocemos
que durante el periodo
analizado por el informe
de la Contraloria —entre
2023 y mayo de 2025 — se

registraron situaciones
que afectaron la operacion
del recinto y que genera-
ron legitima preocupa-
cién, incluyendo interrup-
ciones de servicio que im-
pactaron la atencion de pa-
cientes. En ese contexto, es
importante relevar que,
desde hace mas de un aio,
la concesionaria ha estado

Ta

PRINCIPALES FALENCIAS EN EL RECINTO TIENE QUE VER CON FILTRACIONES Y CORTES DE ENERGIA

abocada a un trabajo siste-
matico de mejora, enfoca-
do en fortalecer de mane-
ra estructural la infraes-
tructuray los sistemas cri-
ticos del hospital (...). Rei-
teramos nuestra plena dis-
posicién a colaborar con
las autoridades y a entre-
gar toda la informacién
que searequerida”.©
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