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Atrapados en Catar: el relato de una
pareja de chilenos en medio de los
ataques en Medio Oriente

Alan Bey y Maria José Moreno se encontraban en Doha cuando estall6 el conflicto entre Estados Unidos e Iran. Con el espacio
aéreo cerrado, explosiones nocturnas y poco apoyo, segun dicen, la pareja paso casi dos semanas intentando salir del pafs.

Catalina Aliste

El plan era simple: tres dias de escala,
aprovechar de hacer turismo y luego to-
mar el vuelo de regreso a Chile. Pero para
el traumatélogo Alan Bey Vives y su pareja
Maria José Moreno, profesora de barré, ese
breve paso por Catar termind convirtién-
dose en una espera angustiante de casi dos
semanas en medio de una crisis militar.

La pareja habia planificado sus vacacio-
nes con meses de anticipacion. Compraron
los pasajes en julio y armaron un itinera-
rio de casi cuatro semanas por el Sudeste
Asidtico. El viaje inclufa también una bre-
ve escala en Catar, ya que Moreno queria
tomar una clase de barré para perfeccionar
su técnica.

Venian de Tailandia cuando aterrizaron
en Doha, la capital catari, el 26 de febrero.
Los primeros dos dias fueron exactamente
lo que esperaban: desierto, paseos en ca-
mello y visitas a museos. “Un pafs muy
ordenado, muy lindo. Todo perfecto”, re-
cuerda Bey.

Pero durante la tercera jornada, cerca de
las 10 de la manana, mientras su esposa
asistfa a su clase y Bey esperaba en el hotel,
la tranquilidad se rompié de golpe. “Pri-
mero escuchamos explosiones en el aire.
Después sond una alarma similar a las de
los tsunamis en Chile”, relata el médico.

Era el inicio de una serie de ataques que
Israel lanzo contra Irdn con apoyo de Esta-
dos Unidos, una ofensiva en la que murio
el lider supremo irani, Ali Jamenei.

La reaccién fue inmediata: miedo y des-
concierto. “Dijimos ‘oh, cagamos’, porque
si hay misiles en el aire la posibilidad de
que salga un avion es muy baja”.

Minutos después llego la confirmacion: el
espacio aéreo habia sido cerrado y su vuelo
en Qatar Airways cancelado. En television
y redes sociales el mensaje se repetia: no
acudir al aeropuerto.

El cierre del espacio aéreo en varios pai-
ses del Golfo provocé miles de vuelos can-
celados y cientos de miles de pasajeros va-
rados, afectando aeropuertos como Doha,
Dubdi y Abu Dabi, segun reportaron me-
dios internacionales.

Y lo que pensaron seria una espera de
dos o tres dias termind transformdndose
en casi dos semanas -12 dias- atrapados en
Medio Oriente.

Las noches bajo explosiones

Las primeras noches fueron las mas di-
ficiles. El silencio de la madrugada se
interrumpia cada cierto tiempo con
explosiones en el cielo y con alertas de
emergencia -en drabe- que llegaban a los
celulares.

“Escuchabas una explosion y pensabas:
‘va, hasta aqui no mds llegamos’”, re-
cuerda Bey.

Con el paso de los dias la pareja empe-
zG a acostumbrarse a una rutina extrana:
despertar sin saber qué pasaria, revisar
noticias, esperar novedades sobre los
vuelos y volver a escuchar alarmas en
la noche. “Veias una estela de humo que
venia por un lado, otra que salia a inter-
ceptarla y después una explosion en el
medio”, describe.

En paralelo comenzaron los intentos
por encontrar una salida. El primer paso
fue contactar al consulado chileno. Bus-
caron teléfonos y revisaron pdginas ofi-
ciales, pero habia un problema: Chile no
tiene consulado ni embajada en Catar.

Los tramites consulares dependen de la
seccion consular de la embajada chilena
en Abu Dabi, en Emiratos Arabes Unidos,

lo que obligaba a realizar cualquier ges-
tion a distancia. Llamaron por teléfono,
enviaron correos e incluso lograron co-
municarse con el cénsul de Chile en esa
ciudad, Fernando Contardo.

La respuesta, sin embargo, era siempre
la misma: “Nos decian: ‘la informacion
ya la mandamos a Chile, estamos espe-
rando respuesta’”.

A pesar del relato de Bey, desde Canci-
llerfa indican que los consulados “se han
encargado de apoyar su retorno, reali-
zando gestiones que permitan el transito
por los paises de la zona, asi como tam-
bién manteniéndolos informados sobre
la apertura de las distintas rutas aéreas”.

Mientras tanto, los vuelos seguian sus-
pendidos y las alertas no paraban de aca-
parar las pantallas de sus teléfonos. Ante
ese escenario comenzaron a evaluar otra
alternativa: salir por tierra hacia Arabia
Saudita -el unico pais con frontera te-
rrestre con Catar- y desde alli intentar
tomar un vuelo internacional.

Pero para hacerlo necesitaban una visa
de ingreso. Desde el consulado les ase-
guraron que el tramite estaba en curso.
Hasta hoy, ya de regreso en Chile, esas
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visas no estdn listas.

Cuando llevaban mds de siete dias atra-
pados en el hotel, la tension comenzo a
pasarles la cuenta. Sin contacto con otros
chilenos y rodeados de un idioma que no
entendian, habia dias en que la pareja
rompia en llanto.

A la vez, veian cdmo el hotel se iba va-
ciando: “Primero se fueron los italianos,
los franceses, los espafoles. Y nosotros
seguiamos ahi”, cuenta Bey.

Alaincertidumbre se sumo otro proble-
ma: los medicamentos. El es hipertenso
y habia viajado con pastillas suficientes
solo para las semanas que duraban las
vacaciones. “Uno no viaja con remedios
pensando que va a quedar atrapado en
una guerra”, dice.

El final del viaje

El consulado chileno les informé que
evaluaba habilitar un bus para trasladar a
los chilenos hasta Arabia Saudita y desde
alli buscar vuelos de salida. Sin embargo,
el plan se fue dilatando: pasaban los dias
y ni el transporte ni las visas necesarias
para cruzar la frontera se concretaban.

Segun Bey, durante toda la espera tam-
poco recibieron apoyo economico para
alojamiento, traslados o medicamentos.
A partir del tercer dia, la estadia en el ho-
tel fue cubierta por el propio Estado de
Catar, junto con parte de la alimentacién.

Cuando la angustia parecia no tener sa-
lida aparecio una nueva opcion: un vuelo
de repatriacion organizado por el gobier
no de Espana para ciudadanos europeos
varados en la region. Aunque no eran es-
panoles, decidieron intentarlo.

Gracias a su insistencia -“de catete”,
como lo describe Bey-, después de 71 lla-
mados a la aerolinea lograron inscribirse
en la lista de pasajeros y conseguir un
asiento, pagado por ellos mismos y en un
vuelo sobrevendido, que saldria desde
Doha con destino a Madrid.

Hoy ya estdn de regreso en Chile. Pero
la sensacion que les dejo la experiencia
no es de alivio completo.

“Es stuper desmoralizante que te can-
celen los vuelos, que no te contesten las
llamadas, que no te contesten los mensa-
jes y que las personas que te tienen que
ayudar no te estén ayudando”, asegura el
ciudadano chileno. @

Ta

www.litoralpress.cl



