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Por qué los permisos de edificacién tardan mas en aprobarse, pese a baja en proyectos

Desorden administrativo y déficit digital en las DOM, entre los factores de la demora para autorizar viviendas:

Por qué los permisos de edificacion tardan
mds en aprobarse, pese a baja en proyectos

MARCO GUTIERREZ V.

Déficit de infraestructura fisica
y digital que impide una revisién
més eficiente de proyectos, des-
orden administrativo, que inclu-
ye expedientes desorganizados y
falta de control de plazos, ade-
mds de una mayor complejidad
de las inversiones a revisar.

Esos son algunos de los fac-
tores que han incidido en que
la demora en la aprobacién de
permisos de edificacién para
viviendas en las Direcciones de
Obras Municipales (DOM) de
la Regién Metropolitana siga
aumentando, reconocen ex-
pertos y municipios con mayo-
res atrasos. Esto ocurre, pese a
que la carga de trabajo ligada a
evaluacién de iniciativas ha
bajado por el menor dinamis-
mo del mercado inmobiliario y
los elevados stocks de casas y
departamentos, que han lleva-
do a los desarrolladores a tra-
mitar menos permisos.

Largas tramitaciones

Los tiempos de tramitacién
para aprobar un permiso de edi-
ficacién de vivienda enlaRegién
Metropolitana alcanzaron un
promedio de 320 dias durante
2025, un alza de 24% respecto
de los 259 dias de 2024. Este fue
el mayor lapso desde 2022,
cuando GPS Property —a cargo
de este andlisis— comenzd area-
lizar este estudio.

Las comunas que mds tarda-
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El afo pasado en la Regién Metropolitana, las autorizaciones en las DOM demoraron un promedio de 320
dfas, un alza de 24% anual. Municipios con mayores retrasos explican las razones y medidas para mejorar.

ronen todo 2025 enaprobar per-
misos fueron Nunoa (1.554
dias), Buin (1.039), Macul (882)
y Huechuraba (870), segtin GPS.

Nicolds Abarca, jefe de Rese-
arch de GPS Property, sefialé
que “el alza no se explica por un
mayor volumen de ingresos, da-
da la contraccién actual en la
oferta futura, sino por una bre-
cha de eficiencia. Persisten dis-
paridades criticas entre las DOM
en términos de recursos, capaci-

dades técnicas y niveles de digi-
talizacidn, lo que impide una es-
tandarizacién de los procesos. A
esto se suma una creciente den-
sidad normativa y una mayor ri-
gurosidad en las observaciones
técnicas para proyectos de gran
envergadura”.

Comunas argumentan

En los municipios que mds de-
mora registran —con alcaldes

nen un plazo de
15 0 30 dias para
pronunciarse
sobre una solici-
tud de permiso,
pero es habitual
que existan
observaciones
previas a la
aprobacion.

que asumieron en diciembre de
2024— responsabilizan a las ad-
ministraciones anteriores y ex-
plican qué estdn haciendo para
mejorar. B
En la municipalidad de Nu-
fioa indicaron que “recibimos
una DOM que funcionaba con
condiciones propias de otra épo-
ca. Habia problemas de infraes-
tructura, falta de espacios ade-
cuados para los equipos técni-
cos, expedientes acumulados

por afios y procesos que no esta-
ban ordenados ni sistematiza-
dos. A eso se suma un fenémeno
que no es solo de la comuna: en
todo Chile los permisos de edifi-
cacién se han visto impactados
por una creciente complejidad
normativa, procesos de permi-
sos ambientales y una permiso-
logfa que muchas veces termina
trabando proyectos por largos
periodos”.

La alcaldia que encabeza Se-
bastidn Sichel sefial 6 que moder-
nizaron la infraestructura de la
DOM, con nuevas dependen-
cias, habilitaron bo-
degas y espacios

sién que dejé la pandemia”, en la
DOM se han implementado me-
joras como la digitalizacién y es-
tandarizacion en los procesos de
revisién, que “han logrado hacer
mds eficiente este proceso”.
Desde la comuna de Huechu-
raba —encabezada por Max
Luksic— sostuvieron que reci-
bieron una DOM “que no conta-
ba con un sistema claro de regis-
tro y control de los plazos de re-
visién de expedientes. Ademds,
se identificé un desorden admi-
nistrativo en los procesos inter-
nos de tramitacién, lo que difi-
cultaba la gestién
eficiente de las soli-

adecuados para or- BAJON citudes ingresadas
denaryarchivarex- ~ En 2025, enChilese  por vecinos y desa-
pedientes. Anadié aprobaron 69.058 rrolladores”.

que “estamos gene-  viviendas nuevas en las Ese municipio ex-

rando las condicio-
nes para avanzar
hacia una DOM di-
gital” para “reducir
tiempos y dar mayor transpa-
rencia”.

En Macul precisaron que el
analisis de GPS Property consi-
dera plazos “congelados y no
contabilizados” relacionados con
procesos en la Seremi Minvu y la
Contraloria, entre febrero de
2020 y agosto de 2023. El muni-
cipio —liderado por Eduardo Es-
pinoza— indicé que “pensando
en mejorar los tiempos de revi-

DOM, la menor cifra
desde 1991.
I

plicé que desde
2025 han imple-
mentado “medidas
de gestién orienta-
das a ordenar los procesos inter-
nos, profesionalizar la revisién
técnica y reducir los tiempos de
respuesta”. Esto, afirmaron, ha
reducido el tiempo en el caso de
la emisién de actas de observa-
ciones, desde cuatro meses en
2023 y 2024 a 42 dias actual-
mente. Huechuraba comenté
que trabaja en la licitacién de
una plataforma digital de trami-
tacién en linea.
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