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Un estudio advierte que La industria del lujo se desacelera

Informe de la consultora Bain & Co.

Un estudio advierte
industria del lujo se

A nivel global, las
ventas de este sector
caeran hasta un 5%
este afio. Entre los
factores que explican
el fendmeno se
encuentran el alza de
los precios y falta de
creatividad, dicen los
responsables del
diagnéstico.

Por AP

as ventas globales de
bienes personales de
lujo estdn “desacele-
raindose pero no co-
lapsando”, segiin un
estudio publ icado
por laconsultora Bain & Co.

Las ventas de bienes persona-
les de lujo, que se redujeron a
364.000 millones de euros
(419.000 millones de ddlares)
en 2024, disminuirin otro
2% a 5% este afio, segiin el estu-
dio, citando amenazas de aran-
celes de Estados Unidos y ten-
siones geopoliticas que desen-
cadenan desaceleraciones eco-
nomicas.

“Aun asi, ser positivo en un
momento dificil —con tres gue-
rras, economias desacelerando-
se, la desigualdad en su mdximo
histérico— no es un mercado
en colapso”, indicé Claudia
D'Arpizio, socia de Bain y coau-
toradel estudio. “Se estd desace-
lerando pero no colapsando™.

Aparte de los vientos en con-
tra externos, las marcas de

lujo han alienado a los consu-

midores con una crisis de crea-
tividad y fuertes aumentos de
precios, declard Bain. Los com-
pradores también se han desa-
nimado por investigaciones re-
cientes en Italia que revelaron
condiciones de explotacién en
subcontratistas que fabrican
bolsos de lujo.

Las ventas estdn cayendo
drdsticamente en los mercados
poderosos de Estados Unidos y
China, mostro el estudio. EnEs-
tados Unidos, la volatilidad del
mercadodebido a los aranceles
hadesalentado la confianza del
consumidor. China ha registra-
do seis trimestres de contrac-
cion debido a la baja confianza
del consumidor.

El Oriente Medio, América
Latina y el sudeste asiatico es-
tdn registrando crecimiento.
Europa estd mayormente plana,
mostro el estudio,

El afio pasado se vendieron US$ 364.000 lmilones en productos de lwo a mivel mundic.

Esto ha creado una marcada
divergencia entre las marcas
que continian con un fuerte
crecimiento creativo y de ga-
nancias, como el Grupo Prada,
que registré un aumento del
13% en los ingresos del primer
trimestre a 1.340 millones de
euros, y marcas como Gucci,
donde Jos ingresos cayeron un
24% a 1.600 millones de euros
enel mismo periodo.

CAMBIOS

El propietario de Gucci, Ke-
ring, contratd la semana pasada
al ejecutivo automotriz italiano
Luca De Meo, ex CEO de Re-
nault, para llevar a cabo una re-
cuperacidn. La decisién se pro-
duce mientras tres de sus mar-
cas—Gucci, Balem:iaﬁa y Botte-
ga Veneta— estan lanzando
nuevos directores creativos.

Las acciones de Kering se dis-

La crisis financiera de
2008-2009 hizo caer las
ventas de ropa, bolsos y
calzado de lujo de
161.000 millones de euros
a147000 millones de eu-
ros en dos afios.

pararon un 12% con la noticia
del nombramiento. D'Arpizio
subrayo su historial, devolvien-
do alarentabilidad al fabrican-
te de automdviles francés Re-
nault y sus roles anteriores co-
mo director de marketing en
Volkswagen y Fiat.

“Tados estos factores resue-
nan bien juntos en un mercado
como el de lujo cuandoestasen
una fase donde el crecimiento
sigue siendo el objetivo,
pero también necesitas hacer
que la empresa sea mas agil en
términos de costos y dar lavuel-
ta a algunas de las marcas”,
sostuvo.

Las marcas tambiénestdn ha-
ciendo cambios para minimizar
el impacto de posibles arance-
les de Estados Unidos. Estos in-
cluyen el envio directo desde
los sitios de produccion y no
desde almacenes, y lareduccién
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de existencias en lastiendas.

Con los cambios estéticosen
marcha, “llenar los canales no
tiene mucho sentido”, dijo D'Ar-
pizio.

Aun asi, muchos de los vien-
tos en contra que afectan al sec-
torestdn fuera del control de las
empresas.

“Muchos de estos aspectos
(negativos) no van a cambiar
pronto. Lo que puede cambiar
es mds claridad sobre los aran-
celes, pero no creo que detenga-
mos las guerras o la inestabili-
dad politica en unos pocos me-
ses”, afirmd, agregando que la
confianza del consumidor de
lujo estd mas estrechamente li-
gada a las tendencias del
mercadode valores que a la geo-
politica.

El presidente de la asociacion
italiana de marcas de lujo Alta-
gamma, Matteo Lunelli, subra-

y6 que el sector registr6 un cre-
cimiento general del 28% de
2019 a 2024, “colocdndonos
muy por encima de los niveles
prepandémicos”.

Si bien el gasto en lujo es sen-
sible a la agitacion global,
histéricamente se recupera rd-
pidamente, impulsado por nue-
vos mercados y demanda acu-
mulada.

La crisis financiera de 2008-
2009 hizo caer las ventas de ro-
pa, bolsos y calzado de lujo de
161.000 millones de euros a
147.000 millones de euros en
dos anos. El mercado mds que
recuperd las pérdidasen 2010al
rebotar un 14%, con una acele-
racion en el mercado chino. De
manera similar, después de que
las ventas cayeron un 21% du-
rante la pandemia, el gasto acu-
mulado impulsé las ventas a
nuevos récords.
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