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El banquero Ricardo Massu

Aunque hace algunos afios, el presidente y controlador de Tanner, Ricardo Massti, desestimo la idea de entrar al negocio
bancario, el anuncio de pedir una licencia no sorprendié al mercado, que siempre ha considerado a la firma “casi un banco”,
debido a la figura y trayectoria de su controlador. El proyecto se estuvo preparando desde mediados de 2022 y en los proximos

meses comenzaran a conocerse las primeras definiciones de la nueva entidad financiera.

Un reportaje de FERNANDO VEGA

Inombre secreto era “Navy
Blue”. Nadie recuerda muy
bien por qué, nia quién se
le ocurrio llamarlo ast. Pero
de esamanera fue como se
conociddentro de Tanner al
proyecto deingreso al nego-
cio bancario que hace dos
semanas el grupo financiero que controla Ri-
cardo Masst Massu (71) hizo publico al pedir
una licencia bancaria.

Liderados porel gerente general de laentidad
financiera, Derek Sassoon, un grupo de 20
profesionales de la firma, la auditora Deloitte
y del estudio de abogados Puga Ortiz trabaja-
ron confidencialmente desde agosto de 2022 en
el proyecto para entrar definitivamente al ne-
gocio bancario, complementando la oferta del
grupo, concentrada en créditos a la pyme,
préstamos automotrices, factoring, leasing,
corretaje de productos financierosy gestion de
inversiones. Suobjetivo: determinar sila figu-
ra de un banco calzaba o no con la realidad de
Tanner y si era el vehiculo que el grupo nece-
sita para seguir expandiéndose.

Elencargo de estudiarlo asi lo entregé el pro-
pio Ricardo Massu, dicen en la firma. Enérgi-
co, dedicado, ysobre todo muy obsesionado con
mantener los buenos ratios de la compariia, el
empresario le encomendd a Sassoon -su bra-
70 derecho, con quien se conocen mds de 20
anos- analizar la conveniencia de dar el salto.
El'mercado siempre ha considerado a Tanner
“casi” unbanco, porsu forma de operar, suma-
nejodel riesgo, supersonal casi todo provenien-
tede labancay por la misma figura de Massi,
un ex accionista del banco Bhif (vendido a
BBVA en 1999 en US$ 800 millones), que ma-
neja en Londres su propia gestora de fondos de
inversion (ver recuadro) v es reconocido como
unode los chilenos que mas sabe derenta fija.

En el directorio de Tanner de abril pasado,
Sassoon, quien ademas es duefio del 1% de la
companfa, entregé los resultados de “Navy
Blue”, recomendandoiniciarlasolicitud de li-
cencia ante la Comision para el Mercado Finan-
ciero (CMF).

Desde entonces hay dos grupos trabajandoen
sacar adelante el proyecto bancario: uno, que
lidera Marcos Puelma, gerente de administra-
cion y finanzas, cuya mision es elaborar el
plan de negocios que se enviard a la CMF, y el

otro, a cargo del nuevo gerente de riesgo de la
firma, Roberto Muller, que se encargard de la
documentacion, el riesgo y el proceso.

De allisaldra el nombre del nuevo banco, la
estructura que tendrd, los negocios en que
operard, lassucursales, personal, etcétera. De-
loitte y Puga Ortiz continuardn asesorando.

Banco propio

“Era inevitable”, comenta un exdirector de la
firma sobre el anuncio, calificado por Tanner
como “el paso natural para continuar desarro-
llando y creciendo en el negocio de financia-
miento aempresas y automotriz”.

Aunque Massti nunca estuvo muy conven-
cido de tener un banco propio, esta es al me-
nos la segunda vez que formalmente lo ana-
liza. En 2008, los economistas Gonzalo
Sanhueza y Roberto Zahler trabajaron en un
proyecto que consideraba la compra del ban-
co Monex, que finalmente se adjudicé Con-
sorcio. En una entrevista en El Mercurio, el
empresario de origen viilamarino explicé en
2014 que la operacion no se concreté porque
no le parecié un buen negocio. “En Chile, los
unicos bancos que ganan plata son los ban-
cos grandes”, sostuvo.

Con colocaciones por US$ 1.830 millones en
2022y una utilidad neta para el afiode US$ 36
millones, Tanner es controlado por la familia
Massti (82%) v su histérico socio Jorge Sabag
(9%), ademas de algunos ejecutivos. Al cierre
del ejercicio 2022, Tanner Servicios Financie-
ros contaba con un patrimonio de $366.711
millones (unos US$ 430 millones).

Este afio, se cumplenjusto treinta afos des-
de que Ricardo Massti Massti fundara, en so-
ciedad con el grupo Said, Bifactoring, una de
las primeras firmas de factoraje de Chile,
que fue una de las bases de su fortuna y uno
de sus negocios mas queridos, aseguran en
su entorno.

En2010, el empresario decidio tomar el con-
trol de Tanner, ampliando su giro de corredo-
ra de bolsa a servicios financieros. Su plan era
convertirla en la mayor institucion financiera
no bancaria de Chile, “peromanejada comoun
banco”, dice un exejecutivo de la compariia que
describe al empresario como “obsesionado” por
elriesgo y ladiversificacion: mientras la ban-
ca tradicional se manejaba con ratios de leve-
rage del 11%, €l exigia para Tanner un apalan-
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camiento de 4%.

Su mirada *bancaria” del negocio lo llevé a
buscar financiamiento externo con la idea de
no depender de alguna fuente o mercado de
esos recursos. En 2020, la firma emitié un
bonoen Suiza por US$ 200 millones y en 2021,
otro por US$ 135 millones.

Por eso no es extrano verlo en todas las reu-
niones de comités de créditoy riesgo, dos de los
mas importantes para el dia adia deuna firma
financiera. Cuandono estd en Santiago, yaque
dividesu tiempocon Londres, su jornada par-
te mas temprano y via telemdtica. Alld mane-
ja tresfondos de inversion; dos de loscualeses-
tan concentrados en mercados emergentes.
Un ex ejecutivo de la firma cuenta que antes de
la pandemia ya tenia instaladas en su celular
algunas de las appsde videollamadas que des-
pueés todo el mundo terminé adoptando.

Conectado 24/7

Diversas personas consultadas para este repor-
taje comentaron que suele estar conectado
24/7y que es un presidente de compania “muy
presente”. Tanner es su tinico negocio en Chi-
ley no lo despega de vista. Inclusosi estd prac-
ticando deportes suele responder ripidamen-
te a cualquier consulta. Juega polo anivel com-
petitivo, con su hijo Felipe, tanto en Inglaterra
como en Chile.

Precisamente, en los dltimos afos Felipe
Massu Heiremans haestado participando enel
grupo. Primero como director de la adminis-
tradora general de fondos y tiltimamente como
asesor. Estudié en el antigno y prestigioso Eton
College de Londres -donde van los hijos de la
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Tanner Servicios Financieros cumple este afio tres décadas de existencia.
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elite deesa ciudad- y despuésingenieria comer-
cial en la Universidad Catdlica de Chile. En la
memoria 2022 aparece que Felipe Masst reci-
bié $ 50 millones por asesorfas a Tanner. Ricar-
do Massu tiene cuatro hijos: dos hombres y dos
mujeres.

Aunquealolargo de su trayectoriaempresa-
rial, Massu ha tenido socios, cercanos al em-
presario sostienen que su vocacion es més bien
de control. Tanto a los Said en el Bhif y Bifac-
toring, como alosestadounidensesde The Ca-
pital Group, que estuvieron 10 anosen Tanner,
les termind comprando su parte.

La operacion con The Capital Group es la
mds reciente: el 23 de febrero pasado el grupo
que habia entrado aportando US$ 200 millo-
nes en 2013, con la promesa de abrir Tanner a
la bolsa o salir en unos anos, le vendié su 27%
enuna operacion conjunta con Sabag. El mon-
to de la operacién no fue revelado.

Sus socios mas estrechos, enrealidad, son sus
hermanos: Tanner es controlada por Ricardoy
suhermano Eduardo Massti, ademds de la su-
cesion de otrode sus hermanos, Julio, ya falle-
cido, de quien era muy cercano.

En la dltima carta a los accionistas, Massu ya
anticipaba que este afio no serfa un afio cual-
quiera. “Quiero destacar que 2023 serd muy sig-
nificativo para todos quienes formamos parte
de Tanner, ya que nuestra companfa cumple 30
anos de vida (...) Sin duda, queremos que sea
unano muy especial tanto para todos quienes
somos parte de esta organizacion, como tam-
bién para todos nuestros stakeholdersy el en-
torno enel cual nos desenvolvemos”. Y podria
serlo. Ahora con su regreso a la banca.@

Tres fondos e inmuebles en Reino Unido

Ricardo Massti pasa aproximadamente
la mitad de cada afio en Chile y la otra
mitad, en el Reino Unido, adminis-
trando tres fondos de inversién. Dos de
estos fondos invierten en instrumentos
de mercados emergentes, uno en renta
fijay otro en renta variable. El prime-
ro, denominado en dolares, tiene prin-
cipalmente bonos soberanos, de insti-
tuciones financieras y corporativos a
corto plazo de firmas de América Lati-

nay algunos de Europa del Este y Me-
dio Oriente.

Mientras que el fondo de renta variable
tiene principalmente acciones chilenas
denominadas en pesos. El tercer fondo
posee acciones denominadas en ddla-
res estadounidenses que cotizan en la
Bolsa de Nueva York.

Personalmente, Massti también invier-
te en el mercado inmobiliario de Lon-
dres.
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