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Diputado Guzman y alcalde Valenzuela alertan por cobros abusivos en cuentas de luz a familias mauchas

MOLESTIA Y PREOCUPACION

Diputado Guzman y alcalde Valenzuela alertan por
cobros abusivos en cuentas de luz a familias mauchas

e E| parlamentario de Evopoli reiterd que se trata de un cobro injusto y llamé a la autoridad a fiscalizar y sancio-
nar, en caso de que corresponda.

POR MARCELA ALEJANDRA TORRES VALDES

CONSTITUCION. Con evidente mo-
lestia y preocupacion, el diputa-
do Jorge Guzméin Zepeda
(Evopoli) y el alcalde de
Constitucion, Carlos Valenzuela
Gajardo, abordaron de manera
conjunta el tema de las alzas ex-
cesivas en las cuentas de la luz
de la empresa CGE, situacion
que ha generado gran indigna-
ci6n en la ciudadania del Maule.
En un punto de prensa realizado
en el salon municipal de la co-
muna costera, ambas autorida-
des coincidieron en que los co-
bros aplicados bajo el concepto
de “Consumo No Registrado”
(CNR), constituyen un verdade-
ro abuso hacia las familias, espe-
cialmente aquellas que, con es-
fuerzo, cumplen mes a mes con
el pago de sus servicios basicos.
Guzmén dijo: “Basta de faltarle
el respeto a la gente” y recordd
que ya habia solicitado a la
Superintendencia de Electri-
cidad y Combustibles (SEC) in-
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El diputado Jorge Guzman y el alcalde de Constitucion, Cérlos Valenzuela, hicieron un llamado
para que “en caso de detectar el cobro por ‘Consumo No Registrado (CNR)’, lo denuncien de

inmediato ante la SEC”.

tervenir en la materia, lo que
permiti6 que la entidad instru-
yera a CGE dejar sin efecto in-
mediato dichos cobros.

“Lo que esta ocurriendo en el
Maule es un verdadero abuso.
Miles de familias han recibido
boletas con alzas escandalosas y

sin ninguna explicacion clara. La
empresa pretende resolverlo di-
ciendo que fue una normaliza-
cion de consumos, pero basta de

faltarle el respeto a la gente”,
enfatiz el parlamentario en su
intervencion.

Asimismo, celebrd la decision de
la SEC de suspender los cobros
por CNR, precisando que, “si en
la boleta aparece este concepto,
queda automdticamente sin
efecto mientras dure la investi-
gacion”.

PRESENTAR RECLAMOS
Por su parte, el alcalde de
Constitucion, Carlos Valenzuela
Gajardo, formulé un llamado a
la ciudadania a presentar sus
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formard en un verdadero
puente entre la poblacién y las
autoridades competentes, en-
tregando orientacién en los
tramites, especialmente a los
adultos mayores que no cuen-
tan con acceso a internet o
herramientas tecnoldgicas.

“Estamos convencidos de que
muchos de estos casos termi-
naran judicializindose, pero
eso no impide que la comuni-
dad estampe formalmente su
reclamo. Este es un tema abu-
sivo a todas luces, y nuestro
deber como municipio es
acompanar y orientar a las fami-

oficinas de CGE y, en caso de no
obtener una respuesta satisfac-
toria, acudir di ala

lias en este proceso”, expresd
Valenzuela.
Finalmente, el diputado

Superintendencia de Electri-
cidad y Combustibles.

El jefe comunal sefalé que el
Municipio, a través de su
Direccion  de  Desarrollo
Comunitario (Dideco), dirigida
por Daniel Morales Valdés, y el
asistente social de esta reparti-
cién Hugo Olivares, se trans-
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Guzmén reiter6 la importancia
de que los vecinos revisen con
detencién sus cuentas de la luzy,
en caso de detectar el cobro por
“Consumo  No  Registrado
(CNR)’, lo denuncien de inme-
diato ante la SEC, ya que dicho
cobro estd suspendido hasta que
concluya la investigacion.
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