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Hoy es el dia de |a

Pyme: Navegando

e| Futuro con Resiliencia e Innovacion

Cada 27 de Junio, &l mundo, y por Supuesto nuestro querida Chile,
58 une para conmemorar el Dia Internacional de la Pyme, una fecha
Institubda por las Naciones Unidas desde 3017 para reconocer fa tras-
cendental contribucion de las micro, pequeftas vy medianas empresas
[MIPYMES) al desarrallo econdmico y social global. Y este 3025, esta
celebracidn adquiere una relevancia adn mayor, en un contexto mar-
cato por la transformacién digital, la sostenibilidad v ka resiliencia
econdmica, Coma empresa, este medio de comunicacidn también
€5 Una Pyme, asl que conocemas de prmera mano la vitaldad y los
desafios que esto Implica.

A nivel mundial, las Pymes representan mds del 90% del total de
BMpresas y generan entre el 60% vy el 705 de| emples, En Espafia,
por ejemplo, constituyen e 93,80 del tejido empresarial v aportan
cerca de dos tercios de los puestos de trabajo, En nuestro pals, Chile,
fio &5 diferenite: seqin datos del Servicio de Impuestos |ntermos co-
rrespandientes al afo tributario 2023, las Migymes alcanzan el 98,4%
del total de empresas y emplean a cerca del 508 de los tratapadores.
Son, sin duda, la columna vertebral de nuestra economia,

Sin embargo, a pesar de su rol fundamental, las Pymes continuamos
enfrentando desafios estructurales significativos, 5 blen el acceso a
financiacidn sigue siendo una prescupacian recurrente —con millo-
fies de empresas que no acceden a 105 préstamos que necesitan—, e
entorno actual nos impane nuevas ¥ complejas aogenclas. La incer-
tidumbre econdmica, los elevados costes operatives como la energla
y las materias primas, y una demanda interna desigual, son factores
que impactan directamente nuestros mirgenes v nuestra capacidad
de absoreién,

Ademas, a digitalizacién v la clberseguridad ¢ han convertida en
Imperativas, Aungue la digitalizacion &5 un vectar clave de competiti-
vidad, muchas Pymes alin no logramos abordarts a fondo, enfrentando
karreras como la falta de conocimientos téonioos o la peroepeidn de
costes elevados. Los clberataques han aumentado en frecuencia e
Impacto, afectands incluse 3 empresas mds pequenas que no cuentan
con sistemas de proteccidn robustes. En Chile, mds del 300% de |as
Pyres han sufrido un ciberataque en los Gitimes 12 meses, ko gque
subraya la urgencla de irvertir en estas soluclones

Otro reto creclente es la ransicldn ecoldgica y la sostenibilidad (ESG)
Las exigencias normativas y la demanda de criterios ambientales,
soclales y de buen gobierno por parte de administraciones v grandes
empresas, nos abligan a medir nuestra huella de carbona, aplicar efi-
ciencia energética v adoptar pricticas de economia cireular, Aguellas
fue no legremos adaptarnos corremas el riesgo de fremar nuestro
crecimiento o gueedar fuera de procesos de financlaciin y contratacbn

publica, Aforturadamente, en Espafa, por ejemplo, ¢ 37.8% de las
Pyrmies ya estdn realizando acciones concretas por 13 sostenibilidad.
Pera no todo son desaffos; este contexto tamblén nos abre b puerta
a grandes oportunidades para evolucionar, diferenciarnos y consolidar
nuestra posicidn en el mercado. La clave estd en la mejora continua,
la colaboracidn v la innovacidn, La digitalizacion avanzada, con el uso
de herramientas de Inteligencia Artificial [IA), emerge coma una de las
estrategias mas prometedoras. 5 bien un 0% de |as Pymes chilenas
ya ha usado herramientas de 1A coma ChatGPT o Geminl, el nivel de
conacimiento adn es kdsico, lo gue resalta la necesidad y el altisimo
interés en aprender mis sobre estas materias (99,5%). Bl marketing y
las wentas (319, ka atencidn al cliente [54%) v la torma de decishones
estratégicas [3B9%) son las dreas donde |3 1A ofrece mayor potencial,
Fara impulsar este progreso, son Tundamentales estrategias como la
profesionalizacién y la formacidn interna, gue intluyan herramientas
de andlisls financers v planificacidn estratégica. Las allanzas y redes
de colaboracidn también son cruclales para compartir recursos, re-
ducir costes y acceder a nuevos mercados. La mejora de la eficiencia
energética y tecnoldgica no solo reduce gastos, sino que refuerza el
compramisg medioamblental tan valorado hoy, ¥, por supuesto, el apro-
vechamiento de programas de apova v financlacion pdblica y europea,
aungue con un lamada a simplificar la burocracia para acceder a éllas,
Es alentador ver que en Chile, el 98% de |as Pymes invertird en su
digitalizacidn este 2024, con mas del 508 destinando soore el 10% de
su presupuesio a este fin, El Goblerno, a través de iniclativas come el
Ffan de Desarrollo Estratégico para las Mipymes, estd impulsando una
economia ms inelusiva v sestenible, con ejes clave en la farmalizacidn,
la adopeion de capacidades, v la inngvacion v tecnologia, Medidas
coims la modernizacion del Estatuto Pyme, la facilitacidn de obtencion
de permizos [eliminando el informe sanitano para establecimientos
comerciales y reemplazando la Autorizacidn Sanitaria por declaracidn
jurada en actividades de bajo riesga], y |a creacidn de una Agencla de
Financiamiento e Inversidn para el Desarrolla (AFIDE] buscan allanar
rWEstra caming.

En definitiva, este Dia Internacional de la Pyme 2025 no &5 salo un
recardatorio de AUestra importancia, sino un llamada a la accdn,
Es el momento de que, coma Pymes, abracemas |3 innovacidn v la
sostenibllidad, v que kas politicas plblicas, las grandes empresas y las
instituciones financieras sigan fortaleciendo su apoye para gue poda-
oS maveqar con éxito estas nuevas fronteras empresariales, Solo asi
lagrarermos un futuro econdmico mds justo, dindmico y productivo para
todos los chilenes y chilenas, Segquiremos vigilantes v, por supuests,
slendo parte activa de este mator imparable,
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