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Usuarios retoman conversaciones con
Zofri S.A. y exponen sus demandas

AGENCA UNO

Desde la administracién aseguraron
que se realizaran varias inversiones
para mejorar el sistema.

Luis Ramos Ossandon
cronica@estrellaiquique.cl

uego de una serie de
L disputas entre los

usuarios de Zona
Franca y la administra-
cién de esta debido a situa-
ciones que se han asumi-
do como un deterioro en
el sistema franco en las
tiltimas décadas, reciente-
mente la Asociacion de
Usuarios Zofri A.G. (AUZ)
y Zofri S.A. retomaron las
conversaciones en una
agenda que mantiene
puntos de interés.

El primer acercamien-
to ocurrié en septiembre
del 2024, donde se logra-
Ton poner puntos de vista
sobre la mesa en diversas
materias como aranceles
y seguridad, luego en no-
viembre se volvieron a re-
unir para ver los avances,
pero desde aquella vez y
con un proceso de renova-
cién en curso para la ex-
tension de la concesion
por otros 30 afos, nueva-
mente las relaciones se
habian enfriado.

Sibien existe un con-
Senso para recuperar y
modernizar Zona Franca,

este estarfa plagado de
obstdculos.

Através de un comuni-
cado, el directorio de la
AUZ sostuvo que los in-
convenientes se han agu-
dizado en los tltimos
anos, afectando dreas cru-
ciales para el desarrollo
empresarial. Ahora bien,
dejaron claro que las citas
nada tienen que ver con
un acercamiento para los
planes de la nueva conce-
sion, ya que desde la AUZ
sefialaron que su mirada
las dejaron establecidas
en Santiago.

Uno de los puntos cla-
ves de la reunion, fue la
necesidad de abordar pro-
blemas de seguridad, debi-
do a situaciones como ro-
bos que al menos ocurren
dos por semana y afectan
tanto a usuarios del recin-
to amurallado, Mall Zofri
y barrio industrial. Ade-
mas de temas puntuales
como promeocion, arance-
les y mejoras en todo lo
que respecta a las instala-
ciones de Zona Franca.

Asimismo, en el en-
cuentro, se manifesté la
falta de participacién de
los usuarios en la promo-

millones dijo Zona
Francainvertiraen las
mejoras al interior del
recinto amurallado.

cién, a pesar de que en su
origen la administracién
de Zofri definid esta ins-
tancia como de trabajo
conjunto.

Por tiltimo, también se

i

LOS USUARIOS BUSCAN QUE ZOFRI CUMPLA CON SUS DEMANDAS ACARRIADAS POR ANOS.

deline6é el horario del
Mall, y donde los usuarios
manifestaron que estan
conscientes de los desafios
que el Centro Comercio
requiere para seguir cre-
ciendo y buscardn las ma-
neras de poder establecer
un horario tinico para los
clientes.

Respecto a las jornacdas
con los usuarios, desde el
directorio su presidente
Ivian Berrios valord el acer-

camientoy sefiald que es-
tdn trabajando en la linea
de la disminucion en el
pago de las contribucio-
nes, laimplementacion de
nuevas tarifas para el Mall
Zofri y la materializacién
de un estudio que busca
consolidar un nuevo siste-
ma tarifario para los usua-
rios del recinto amuralla-
do y el barrio industrial”.
Agrego que en la actuali-
dad se estdn invirtiendo
alrededor de 5 mil 328 mi-
llones de pesos para con-

Ta

cretar un total de 12 pro-
yectos que impactardn en
las cinco unidades de ne-
gocio: Recinto Amuralla-
do, Mall Zofri, Parque In-
dustrial Chacalluta, Ba-
rrio Industrial y Parque
Empresarial Zofri de Alto
Hospicio.

“Vamos a mejorar lain-
fraestructura vial y los ca-
minos interiores, veredas
y senialéticas del recinto
amurallado, una inversion
de 100 millones de pesos,
lo que se sumara a la re-
modelacién de los banos
de mujeres y varones de la
Etapa III (92 millones), la
instalacion de un som-
breadearo definitivo para
el Mercadito Ristico y
otras instituciones (50 mi-
llones), ademds de la con-
servacion de la techumbre
del Mall (43 millones), la
refaccion de sus ascenso-
res y escalas (34 millones)
y laimplementacion de un
gabinete de atencién pri-
maria (25 millones) y por
altimo dijo que hay otros 2
mil millones destinados a
proyectos de Inversion
Tecnologica que estan en
ejecucion y que, ademds
de fortalecer la relacion
con los socios estratégicos
y avanzar hacia unarela-
cién mads cercana y de con-
flanza mutua, buscan po-
tenciar laoperacién diaria
del sisterna.
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