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Estudio de la Camara de Comercio: seis de cada diez locales comerciales de Antofagasta fue victima de algun tipo de delito

Estudio de la Camara de Comercio: seis de
cada diez locales comerciales de Antofagasta
fue victima de algun tipo de delito

SEGURIDAD. La fasa de victimizacion en la capifal regional fuvo un alza del 7% entre el primer y segundo semestre del afio
pasado, siendo una de las mas altas a nivel nacional. Muchos de estos hechos no llegan a ser denunciados.

Franco Bruna Ortiz
cromica@mercurioantofagasta.cl

a farmacia veterinaria
LCruz Azul, ubicada en
pleno centro de Antofa-
gasta, en el cruce de las calles
Uribe y Condell, sufrio una se-
rie de robos a lo largo del
2020, endonde se sustrajeron
alrededor de 21 millones de
pesos en mercaderia e insu-
mos de trabajo, lo que incluyo
el computador en el que se re-
gistraba el inventario del local.
“Entraron a robar tres ve-
ces. Primero intentaron en-
trar por medio de la casona
antigua que esta al lado. La se-
gunda vez entraron por el te-
chodellocal, y en la tercera se
llevaron la mayor parte de las
cosas. Lo peor es que nos di-
mos cuenta que siempre eran
los mismos tipos, y segin lo
que nos dijo Carabineros, ha-
bian venido antes a sacar fotos
yaver los detalles del edificio
para captar como entrar”, re-
lato el dueno de la farmacia,
Luis Anguita.

Casos como este han sido
frecuentes durante los qlti-
mos afios y han generado te-
mor entre los locatarios de la
capital regional, segiin lo que
reveld la mds reciente encues-
ta de victimizacion elaborada
por la Camara Nacional de Co-
mereio, Servicios y Turismo.
Durante el segundo semestre
del 2023, un 59,8% de los loca-
les comerciales de Antofagas-
ta fue victimizado, lo que mar-
counalzade 7 puntos respec-
to al periodo anterior, siendo
una de las subidas mas altas a
nivel nacional.

De los encuestados, un
30,6% declard ser victima de
danos materiales al local, lo
que incluye incendios, destro-
zos y rayados, entre otros de-
litos. Un 25,5% sufrio hurtos
hormiga, un 22,1% hurtos sim-
ples y un 15% el robo de acce-

DAROS MATERIALES Y ROBOS HORMIGA SON LOS DELITOS MAS FRECUENTES QUE SUFREN LOS NEGOCIOS DE LA CIUDAD

“Los robos son pan
de cadadia en el cen-
tro. La gente prefiere
comprar en la mafa-
na, yapartir de las
cuatro la clientela co-
mienza a bajar”.

PaolaRomén
Administradora local “Sportiva™

sorios de vehiculos para uso
comercial.

PERCEPCION

Ademas, la medicion revelo
que el 45,7% de los encuesta-
dos siente que el sector donde
se ubica su negocio es paco o
nada seguro. Estas cifras van
acorde a la percepcion que
tienen empresarios y duefios
de locales, los cuales han teni-
do que aumentar sus medidas
de seguridad y restringir sus
horarios de atencion para fun-
cionar, sobretodo en el cen-
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“Nosotros en particular no
hemos sido victimas, pero los
robos estdn y son pan de cada
dia en el centro. La gente co-
menta que les asusta venir en
la tarde, asi que prefieren ha-
cer las compras en la manana,
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que es cuando tenemos movi-
miento. Yaa partir de las cua-
tro, laclientela baja”, conté la
administradora de la tienda
Sportiva, Paola Roman.

“Lo hemos visto en otros
locales del paseo Matta, y acd
todo el mundo tiene alarma

para asegurarse por coimo es-
ta el ambiente. A eso se suma
una entrada de doble reja y un
montén de candados con los
que nos demoramos en abrir,
pero es la tnica manera de
sentirnos seguros”, menciond
la encargada de Calzados Pau-

Ta

la, Maria Angélica Tabilo.

“Cada vez que estas cifras
aparecen, vienen a ratificar
las percepciones que tene-
mos. Por eso fue que se empe-
20 a hacer esta encuesta, ya
que muchas veces se nos de-
cia que esas apreciaciones
eran debido al revuelo que ar-
maba la prensa. Y hoy estin
las cifras, que son lamenta-
bles, pero confirman que la
delincuencia hacia los comer-
cios ha aumentado”, expreso
el presidente de la Camara de
Comercio de Antofagasta, An-
tonio Sénchez.

DENUNCIAS

El sondeo también mostrd
queanivel nacional, un 62,4%
de los que aseguraron ser vic-
timizados no denuncié nin-
gan delito, siendo senalada la
falta de confianza en el proce-
so0, como el principal motivo.
Delos que si denunciaron al
menos una vez, un 81,4% ase-
gurd que no obtuvieron los re-
sultados que esperaban.

Este dltimo fue el caso de
Anguita, quién denuncié los
hurtos que sufric su farmacia.

“Al final no se que saqué
con hacer la denuncia, porque
més lo que me enredan y no
llego a nada. Uno va evaluan-
dositiene sentido denunciar o
no, porque al final se genera
una lentitud en [a resolucion,
y se demoran mas los casos.
Han pasado cuatro anos, no
han atrapado a todos los res-
ponsables y no vemos avan-
ces”, lamento el locatario.

Ante esto, Sanchez recaled
la importancia de hacer el
proceso mas alla de los resul-
tados: “Necesitamos que la
autoridad se de cuenta de esa
realidad, y si no denuncian,
las cifras no van a indicar lo
que esta sucediendo, por lo
que cuando se hagan planes al
respecto, esa realidad no se va
areflejar”. o3
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